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  میراث و گردشگريفصلنامۀ 
  1395 اسفند -ديم، چهارسال اول، شمارة

  77253: ره ثبت وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی شما، X 871-2008 :شاپا
  

 جهاد دانشگاهی: صاحب امتیاز   
 رحیم یعقوب زاده:  مسوولمدیر  
 هاشمی سعیددکتر سید :  سردبیر  
 صدرا عمویی : و ویراستارمدیرداخلی   
 زهره ذولفقاري کندري:ویراستار انگلیسی  
 زینب یوسفی: طراحی جلد 

 

  :هیأت تحریریه
  )استاد دانشگاه تهران(دکتر احمد پوراحمد

  )استاد دانشگاه تهران(دکتر محمدتقی رهنمایی
  )استاد دانشگاه تهران(یدکتر محمدرضا رضوان

  )دانشیار دانشگاه علم و فرهنگ(خوشخوین ایمانیدکتر محمدحس
  )دانشیار پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی(االله فاضلیدکتر نعمت

  )دانشیار دانشگاه آزاد اسلامی(امیريدکتر سیدرضا صالحی
 ) دانشگاه علم و فرهنگدانشیار(هاشمی دکتر سیدسعید 

  )لامه طباطبایی دانشگاه عاستادیار(یبروجن ضرغامدیدکتر حم
 )استادیار دانشگاه مازندران(دکتر صادق صالحی

  ) دانشگاه تهراناستادیار(سلامیبايحیدر ابراهیمغلامدکتر 
  )استادیار دانشگاه علم و فرهنگ(دکتر منوچهر جهانیان

  ) دانشگاه علم و فرهنگاستادیار(رادهاشمی اکبر دکتر علی
  )جهاد دانشگاهی استادیار(دکتر مهدي فیض
  ) استادیار دانشگاه علم و فرهنگ(دکتر علی حسنی

  )مدرس دانشگاه علم و فرهنگ(زادهرحیم یعقوب
 )مدرس موسسه آموزش عالی علمی کاربردي میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري(دکتر شهرود امیرانتخابی

  

  
  

  72هداي ژاندارمري، پلاك تهران، خیابان انقلاب اسلامی، خیابان فخررازي، خیابان ش: فصلنامهنشانی 
   فرهنگی دانشجویان ایران–طبقه دوم، مرکز گردشگري علمی

  66 49 15 86:  نمابر– 66 49 11 36 و 66 49 12 22: شماره تماس
 Tourismgeo@Istta.Ir:   پست الکترونیکISTTA.IR: نشانی سایت
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  داوران این شماره:

  دکتر سید محمدرضا موسوي
  اکبر قاسمی یالغوز آغاجدکتر 

  پوردکتر محمود حسن
 دکتر فرزاد میرزایی قلعه

  زادهرحیم یعقوب
  سید رفیع موسوي

  صدرا عمویی
  شفاعتیسماعیل ا

  حسن رهایی
  بابک ارسیا

  سعید داغستانی
  محمدعلی شادي
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  وین، ارسال و پذیرش مقالهاصول کلی تد

هاي اصیل در حوزه مباحث  مباحث نظري و کاربردي و نیز پژوهش"میراث و گردشگري" فصلنامه
از نویسندگان مقاله . رساند مربوط به ابعاد و آثار مختلف گردشگري و میراث فرهنگی را به چاپ می

 و "راهنماي نویسندگان"گردد پیش از تهیه و ارسال مقاله، مطالب مربوط به درخواست می
  .  را به صورت دقیق مطالعه کرده و موارد ذکر شده را رعایت نمایند"راهنماي تدوین مقاله"
 

  :راهنماي نویسندگان
مقاله باید حاوي موضوع تازه و حاصل مطالعات پژوهشی نویسنده یا نویسندگان بوده و در نشریه  -

 این مجله به پایان نرسیده است به مجله دیگري منتشر نشده باشد و مادامی که داوري آن در
  .دیگري ارسال نشود

 . را امضاء نمایندفصلنامهنویسنده یا نویسندگان مقالات حتما باید فرم تعهدنامه  -
 .گیرد قرار نمی"بازبینی اولیه"، مقاله مورد فصلنامهنامه در صورت عدم رعایت شیوه -
 .شودیادداشت یا مقاله کوتاه علمی پذیرفته نمی -
دار در مقالاتی که بیش از یک نویسنده دارند، نویسندگان باید یک نفر را به عنوان نویسنده عهده -

 .کنندمکاتبات مشخص 
 .ویراستار مجله در ویرایش ادبی و فنی مقاله بدون تغییر محتواي آن آزاد است -
به تأیید  در ویراستاري، چاپ یا عدم چاپ مقالات آزاد است و چاپ مقاله منوط فصلنامهدفتر  -

 .نهایی هیئت داوران است
  

 :راهنماي تدوین مقاله
  کلیت) الف

نام کامل نویسنده یا نویسندگان همراه با وابستگی سازمانی "، "عنوان"مقاله باید به ترتیب شامل  -
، "چکیده"، "به فارسی و انگلیسی، نشانی کامل، شماره تلفن، نمابر و نشانی پست الکترونیکی

-شامل مبانی نظري، روش تحقیق، بحث و یافته(پیکره اصلی مقاله"، "مقدمه"، "هاي کلیديواژه"
 . باشد"فهرست منابع" و "گیرينتیجه"، ")ها
در عنوان .  عنوان مقاله باید کوتاه و از محتواي مقاله برگرفته و براي خواننده قابل درك باشد -

 .ختصاري استفاده نشودهاي استاندارد از کلمات ا جز در موارد مقیاس مقاله و چکیده به
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 واژه در اختیار 250 تا 150چکیده فارسی در یک پاراگراف و باید تصویري کلی از مقاله را در 
در پایین چکیده، .  مسئله، هدف، روش و نتایج تحقیق باشدبیانگرچکیده باید . خواننده قرار دهد

 .کلمه کلیدي نوشته شوددر این بخش، حداقل سه و حداکثر هفت . هاي کلیدي ذکر گرددواژه
 .چکیده فارسی و انگلیسی در دو برگه جداگانه به ترتیب در ابتدا و انتهاي مقاله ارائه گردد -
  . مقدمۀ مقاله ترجیحاً باید شامل موضوع مقاله، پیشینۀ تحقیق و تصویري کلی از مقاله باشد -
 .اصلی مقاله است، تجاوز کند زیربخشی از بخش بیانگرلایه که   هاي هر مقاله نباید از سه بخشزیر -
چنانچه نویسنده یا نویسندگان در تهیۀ مقاله از منابع مالی سازمان و یا نهادهاي خاصی استفاده  -

اند، باید اند و یا قصد تشکر و قدردانی از کسانی را دارند که در نگارش مقاله از آنان یاري گرفتهکرده
 .کنندره در اولین پانوشت بدون شماره به این مطلب اشا

در آخرین صفحه هر مقاله باید عنوان، چکیده و کلمات کلیدي به زبان انگلیسی ارائه شود و  -
چکیده انگلیسی ترجمه کامل و صحیح چکیده فارسی باشد و در .  کلمه باشد250چکیده حداکثر 

ي مورد ها تاریخ. صورت تغییر و بازنگري چکیده فارسی، تغییرات در چکیده انگلیسی نیز اعمال شود
کلمات کلیدي انگلیسی عیناً ترجمه کلمات . اشاره در چکیده انگلیسی باید به میلادي تبدیل شوند
 .کلیدي فارسی و حرف اول کلمات با حرف بزرگ باشد

 . صفحه باشد20حجم مقاله با احتساب تمام اجزاء آن نباید بیشتر از  -
 

 نگارش) ب
هاي  هاي بیگانه پرهیز شود و استفاده از واژه  واژهبردن کار به در نگارش مقاله تا حد امکان از  -

  .شودمصوب فرهنگستان زبان و ادبیات فارسی توصیه می
. هاي تخصصی مهم و نام افراد کمتر شناخته شده به صورت پانوشت درج شودمعادل لاتین واژه -

  .هاي لاتین با حرف کوچک آغاز شود به جز اسامی خاص، سایر پانوشت
  .ها و تصاویر باید داراي شمارة پیاپی باشدنمودارها،  کلیۀ مثال -
به استثناي ( نوشته شود"عدد" به بالا به 10 و اعداد "حروف"در متن مقاله، اعداد صفر تا نه به  -

 ).هاگذاري فرمولها و شماره ارجاعات ارائه شده در پایان جمله و شمارهها، شکلاعداد داخل جدول
شمارة . خواهد مطلبی را توضیح دهد شته شود که نویسنده میها زمانی در مقاله نگاپانوشت
 . از افراط در ارائه پانوشت اجتناب شودنیز. شودها در هر صفحه با یک شماره شروع می پانوشت

  .ها از نوع راست به چپ باشدفرمت جدول -
  .ها حذف شودنمودارکادر اطراف  -
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ها یک فاصله نباشد و بعد از این علامت) (تزو پران) ؟(، علامت سوال)،(کاما.)(میان کلمه و نقطه -
  .درج گردد) Space(فاصله

  .متر باشد سانتی5/0به میزان ) Indent(ابتداي هر پاراگراف به صورت تورفته -
نوشته ) بولد(ها باید با یک سطر سفید از یکدیگر، جدا و سیاهعنوان هر بخش اصلی و زیربخش -

 .تورفتگی داشته باشدسطر اول ذیل هر زیر بخش، باید . شوند
ها به شمسی و فقط در چکیده ها و شکل در چکیده فارسی، متن مقاله، جدول"هاتاریخ" -

 .انگلیسی به میلادي ارائه شود
 .در صورت استفاده از اختصارات ناآشنا، فهرست آنها قبل از اولین کاربرد در پانوشت ذکر شود -
 در محیط Equation و Draw ، Tableرهايهاي درختی و امثال آن از ابزانموداردر تهیۀ  -

Wordها در نسخۀ نهایی مشکلی به وجود نیاورد  استفاده شود تا تنظیم آن. 
-با نرم) Single(و با فاصله خطوط یک) A4(متر سانتی7/29 × 21کلیه بخشهاي مقاله به ابعاد  -

  . تهیه گرددMicrosoft Word 2007افزار 
 .شود استفاده می) (بارات مکمل از پرانتز باز و بستهبراي توضیح موارد مبهم یا ذکر ع -
ها و تصاویر مقاله باید واضح باشند و داراي انسجام و وحدت بصري بوده و اعداد و ارقام  نمودار -

 .ها به زبان فارسی باشدنمودارجداول و 
 

 :هافونت)ج
    BTitr 12: فونت قلم عنوان -
   B Nazanin Bold 11 :"چکیده"فونت قلم کلمه  -
  B Nazanin Bold 11: "کلمات کلیدي"فونت قلم عبارت  -
 B Nazanin 11: فونت قلم متن چکیده فارسی -
  Times New Roman 11:  و متن انگلیسیB Nazanin 12: فونت قلم متن فارسی -
  
 B ):"منابع" و "نتایج و بحث"، "مقدمه"نظیر(فونت قلم عنوان بخشهاي مختلف مقاله -

Nazanin Bold 12    
  )وسط چین(B Nazanin 11: قلم عناوین جدولها و شکلهافونت  -
   B Nazanin 10: فونت قلم مطالب داخل جدولها و شکلها -
  B Nazanin 11: فونت قلم منابع فارسی -
  Times New Roman 10: فونت قلم منابع انگلیسی -
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  )وسط چین(Times New Roman Bold 11:  در چکیده انگلیسی"عنوان"فونت قلم  -
  Times New Roman Bold 10:  در چکیده انگلیسیAbstractلمه فونت قلم ک -
  Times New Roman 10: فونت قلم متن چکیده انگلیسی -
 Times New Roman 9:  و انگلیسیB Nazanin 10: فونت قلم زیرنویس فارسی -

  
  ارجاعات) د
  .شود فارسی به صورت الفبایی آورده می منابع انتهاي مقاله به تفکیک منابع فارسی و غیر -
هاي مستقیم و غیرمستقیم براي  قول متنی بوده و در انتهاي نقلنحوه ارجاع باید به صورت درون -

ارجاع، نام مؤلف و سال انتشار اثر در داخل پرانتز و صفحۀ خاصی از اثر مورد اشاره، پس از علامت 
 ).32: 1385زرین کوب، (:براي نمونه. آیدمی:) (دو نقطه

 : پایان در"کتاب"براي ارجاع  -
، عنوان )سال انتشار کتاب(به ترتیب نام خانوادگی نویسنده یا ویراستار، نام نویسنده یا ویراستار،

: ، محل نشر)نام و نام خانوادگی مترجم یا مصحح در صورت وجود(،)به صورت ایرانیک(کامل کتاب
  .جلد. نام ناشر

  .    کتاب جمهور: ، تهرانلال حي جلال در گردشگرنییآ، )1394(، ی ل دع م ح ، م زم: مانند
  :نمونه براي اثر ترجمه شده

  .افکار: ، تهران يد ن م وش ر ه اج ه، ترجمه  ير گ ردش  گ ی اس ن ش  ردم رم  ب يد درآم، )1385(،تریبرنز، پ
  :نمونه براي اثر تصحیح شده

 نیمحمدحستصحیح ، به خی از شورش شاحی سکی تیروا، )1392(،  طه ن ب ه ل دال ی ب  ع، ی ن یز م ش
  .ی اسلاميکتابخانه، موزه و مرکز اسناد مجلس شورا: ی، تهراندونی فریعل  حسنی ومانیسل
  
  

  :نمونه براي اثري که توسط یک مرکز یا نهاد چاپ شده است
 مربوط به يها نامه نیی مصوبات و آن،یمجموعه قوان، )1394(ي و گردشگری فرهنگراثیپژوهشگاه م
 صنایع دستی و گردشگري، ،ی فرهنگراثیسازمان م: ، تهراني و گردشگریگ فرهنراثیپژوهشگاه م
  .  ي و گردشگری فرهنگراثیپژوهشگاه م

  :نمونه براي اثر به زبان انگلیسی
International Labour office,(2008),   Sources and methods: labour statistics, 

employment in the tourism industries; International Labour Office, 
Madrid    :World Tourism Organization 
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سال چاپ ( در پایان مقاله به ترتیب نام خانوادگی نویسنده، نام نویسنده،"مقاله"براي ارجاع  -
در صورت (، فصل)ش( شماره، )س(، سال)به صورت ایرانیک(، نام نشریه»عنوان مقاله«، )نشریه

 ).صص(یا صفحات) ص(، صفحه)را آورد... ان و توان فصل پاییز، زمست وجود می
 در یی روستاي نقش گردشگریابیارز «، )1393(، ی و ابوذر ملکلی ساربان، وکيدریح: مانند

، » شهرستان بوانات، استان فارسارت،زی دهيروستا: موردمطالعه. یی روستای اجتماعيتوانمند ساز
 .298- 279، صص2، ش 6، دوره ششم، س ییتوسعه روستا فصلنامه

 
دایرة ، در »بندر عباس « ،)1370(احمدي، محسن،: اي از دایرة المعارفنمونه براي شرح مقاله
  .دایرة المعارف بزرگ اسلامی: ، تهرانالمعارف بزرگ اسلامی

  
 گرفته شده است به ترتیب نام خانوادگی، نامه پایاننمونه براي شرح ماخذ پایانی منابعی که از  -

، عنوان کامل رساله، نام استاد راهنما و مشاور یا ) رساله دفاع شده استسال تحصیلی که(نام،
  ).منتشر نشده(نام دانشگاه،: مشاوران، شهر محل استقرار دانشکده یا دانشگاه

  
 ، رزادی شهمي در طرح گردشگري گردشگري عملکردهایابیارز، )1386(، محمدرضا،محجوب: مانند

تهران ی واحد دانشگاه آزاد اسلام: ، تهرانبیفرشته حبور ی، استاد مشا رجبتایآزاستاد راهنما 
  ).منتشر نشده(ي،گروه شهرساز.يدانشکده هنر و معماري، مرکز

  
  
نام : به صورت: هاي اینترنتی نقل شده استشیوه شرح مآخذ پایانی براي مطلبی که از سایت - 

، آدرس سایت در میان )تاریخ آخرین بازنگري در سایت(، نام سایت،)سال نگارش(خانوادگی، نام،
 .گیرد قرار می> <نشانه مقابل

 24آخرین بازنگري (شناسی و فرهنگ،، انسان»ی فرهنگيگردشگر «، )1384(صفا، ستاره،: نمونه - 
 > www.anthropology.ir <، )1394اسفند 
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 واکاوي و تحلیل الگوي گردشگري در گفتمان راهبردي جمهوري اسلامی ایران
 
 

  2،  سید زکریا محمودي رجا1پور  صالحیمحمدرضا
  
  

   چکیده
  بـا    ری ـ اخ يهـا    در دهـه   ؛ امـا  ها بـوده اسـت       و تمدن  انید توجه اغلب اد    مور ربازی از د  ياگرچه مقوله گردشگر  

هرکدام از مکاتب   .  است افتهی تی اهم شیازپ  شی ب ،یخصوص در بعد فرهنگ      به شدن، یشدن مفهوم جهان    مطرح
هـا و    بـر اسـاس ارزش  انـد  ده و انـسان دارنـد، تـلاش کـر    ی که به جهان، هستی برحسب نگرش ها يدئولوژیو ا 

 ی و واشـکاف   لی ـهدف مقاله حاضـر تحل    .  مقوله بپردازند  نی ا لی و تحل  ری بر جوامع خود، به تفس      حاکم يهنجار
 ي گردشـگر  طـه ی در ح  ي و خـدامحور   يمحـور    انسان يها   نگرش ی به عبارت  ای ی و اسلام  ی غرب يها ینیب  جهان
 نی ـ به ايسناد ـ ا يا  مطالعات کتابخانهي و بر مبنایلی ـ تحل یفی با روش توصشود ی تلاش میبه عبارت. است

 و توسـعه    تیری در قبـال مـد     ی تمـدن و تفکـر اسـلام       ین ـیب   پاسخ داده شود که نگـرش و جهـان         یسؤال اصل 
 گاهدی ـ از آن است کـه د      ی پژوهش حاک  يها  افتهی آن دارد؟    ی با نوع غرب   ی چگونه است و چه تفاوت     ،يگردشگر

 ـازا.  اسـت  یجـاب ی و ا  ی، همزمان دربردارنده دو نگاه سلب     ي گردشگر تیریاسلام در حوزه مد     ي گردشـگر  رو  نی
 محـسوب شـده و      ی سـلب  يها   به هدف قمار از نمونه     ي به هدف شراب و گردشگر     ي گردشگر ان،یگرا  همجنس
 ي بر فرموده قرآن، نگهـدار     ی مبتن نیهمچن.  است یجابی نوع ا  يها   نمونه نی از بهتر  ی فرهنگ راثی م يگردشگر

  . واجب استي امر،نی زمي خداوند بر روملکیعنوان ما  بهي بشرراثیاز م
  

   محوريي، توحیدمحور انسان، گردشگري، شدن یجهانی، شناس یهست: واژگان کلیدي
  

                                                                                                                        
  )rezasalehipour@yahoo.com)(نویسنده مسئول(دانشجوي دکتري گردشگري، دانشگاه علامه طباطبایی -1
  )s.z.mahmodi@gmail.com(دانشجوي دکتري علوم سیاسی، دانشگاه علامه طباطبایی  -2
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  مقدمه
 است که يتأثیر یابی و ارزي او دور از محل معمول سکونت ويها تی انسان و فعالی بررسيگردشگر

نقل از  به 1977 ،يجعفر( داردزبانانی می فرهنگ-ی و اجتماعیکیزی ف،ي اقتصاديها طیبر مح
 دی و حدود نه درصد تولی که حدود شش درصد کل صادرات جهانیصنعت). 17: 1387: یکاظم

 شغل در کل 11 به خود اختصاص داده است، از هر یالملل نی کشورها را در سطح بیلناخالص داخ
 دلار اردیلی م1500بر  اش بالغ  سالانهی و گردش مالشود ی مجادی شغل در آن اکیجهان، 

  ). UNWTO , 2015(است
 سالانه ي گردشگر،ی کنونيای دارد که در دننی دلالت بر اي گردشگری سازمان جهاني      آمارها

 شاهد 1950 نفر مسافر را در سال ونیلی م25 که تنها یصنعت.  خواهد داشتي درصد3/3 يرشد
در ). UNWTO, 2014( نفر مسافر باشداردیلی م8/1 شاهد حدود 2030 تا سال رود یبود، انتظار م

 کشورها فراهم آورد، ي را برای منافع و مضرات بالقوه فراوانتواند ی که مجادشدهی این موج جهانیا
 خود جذب يسو  منافع را بهنیشتری به دور بماند و بی تا از مضرات احتمالکوشد ی معتاًی طبهریک

 يها استیبه س ی بستگيادی تا حد زردیگ ی جهت صورت منی که در ای گفت تلاشتوان یم. کند
 گوناگون يشده در کشورهای درونای و ي جاری اجتماع -ی و فرهنگي اقتصاد،یاسیکلان و خرد س

 خواهد بود که یی مبنا درآمده است، راهنماایصورت اصل   کشورها بهنی ايچه براآن. دارد
 اگر .دهد یها قرار م  آني روشی پ،ي به اهداف صنعت گردشگردنی را در رسی متفاوتيرهایمس

 ي کشورهاسهی به مقامیتوان ی مم،یکن  متفاوت اشارهيرهای مسنی برجسته به ایم به شکلیبخواه
  . می بپردازغیراسلامی و یاسلام

 شانی توسعه ايها دارند که در برنامهی اصول حاکمه متفاوت،غیراسلامی و ی اسلامي      کشورها
 جوامع نی در اي جاری اجتماع-ی فرهنگيها استی بارز خودشان را در سی شده و به شکلانینما

 ر دهریک است که ی اخلاقافتی رهای کردی اصول برگرفته از رونی از ایبخش مهم. دهند ینشان م
مرورزمان در   که بهی اخلاقافتی رهای کردی رونیا. کنند ی به اهداف خود دنبال مدنی رسریمس

نظام .  داردی جامعه بستگکی ینی ديورهانظام با  بهيادی تا حد زدیآ ی درمیصورت درون فرهنگ به
 سعه توزیر  برنامهنولاوشامل مس(ها  آني افراد جامعه و سپس رفتارهايها  که ارزشییباورها

 ی متفاوت اخلاقي در الگوهاتاًیو نها) 1393 ،جعفري عابدي و يریام(را شکل خواهد داد) يگردشگر
  .  خواهند شدانی نمايتوسعه گردشگر

 روبرو با آن ندهی در آرانی که جامعه ايچه ذکر شد و ضرورت توسعه گردشگربه آن      با توجه 
محور   توسعهيندهای فرای در تمامی اسلاميها  که ارزشي نقش محورنیخواهد بود و همچن

 ی و ارزشي ماهويها  تفاوتانی بر آن دارد تا ضمن بی پژوهش حاضر سعکنند، ی ميکشورمان باز



  رانی ای اسلامي جمهوري در گفتمان راهبردي گردشگري الگولی و تحليواکاو

 

15

 یو واشکاف)  به غربژهیبا نگاه و(غیراسلامی و ی جوامع اسلامنی در بيگر توسعه گردشگذارتأثیر
  . بپردازدرانی ای اسلامي جمهوري در توسعه صنعت گردشگری اخلاقي الگوکیها، به ارائه  آن
  

  مبانی نظري
  ی شناس یهست

ده ی همواره مهم تلقی شنیردیغهاي دینی و ها و اندیشه مکاتب، آموزههمۀاز مفاهیمی که در 
 شناسی گران معتقدند، هستیاغلب اندیشمندان و تحلیل. ها به هستی است نوع نگاه آن است،

 واژةکه ریشه در یونان باستان دارد و از  این کلمه. دهد  اصلی هر رهیافت را تشکیل می شالوده
چه وجود دارد چیست و چه شده است، در پاسخ به این سؤال کلیدي است که آن وجود گرفته

شناسی عبارت است  گران علوم اجتماعی معتقدند هستیتحلیل). 67: 1391حقیقت، (تی دارد؟ماهی
  در هردرواقع. که چه نوع چیزهایی یا جوهرهایی در جهان وجود دارند ایندربارةاي عام  از نظریه

 يبرا را خود خاص شناسی که هستی دارند فرآیندهایی وجود یا روابط و چیزها معرفتی، انواع حوزه
  ). 1384بنتون و کرایب، (طلبند یمتوصیف و شناسانده شدن  بندي، طبقه

  
  ینیب جهان
 نوع نگرش، برداشت و تفکر یک شود یم و مکاتب فکري دیده ها نییآی که در همه نیب جهانمفهوم 

- فلسفه  وادیان، مکاتبهمه . شود یم  به جهان،  هستی و انسان را شامل 1مکتب، دین و ایدئولوژي
ی شناس یهست که قسمتی از مؤلفه این درواقع. اند بوده ینیب جهان ینوع بهاجتماعی متکی  هاي

. رابطه انسان با هستیتوجیه جهان هستی، توجیه انسان و :  دارددیتأکاست، بر عناصر زیر 
  :شوند یم به سه قسمت تقسیم ها ینیب جهان که شود میی گفته طورکل به

 به جهان و هستی است و براي 2 از نوع و نگاه مکتب پوزیتویسممتأثری تجربی که نیب جهان) الف
گرش به  و نتفکر در، مشاهده، فرضیه، تبیین، تکرار و آزمون را ها مؤلفه همه مسائل و لیوتحل هیتجز

  .جهان هستی مد نظر دارد
سري اصول و   را بر اساس یک موضع انسان در جهان هستیکند یمی فلسفی که تلاش نیب جهان) ب

  . تبیین و تحلیل کندانکار قابلي بدیهی و غیرها مؤلفه

                                                                                                                        
1- Ideology 
2- Positivism  
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ی فلسفی، مسائل هستی را استدلالکوشد در کنار عقل تجربی و مباحث  ی دینی که مینیب جهان) ج
جامع مورد واشکافی و تحلیل قرار طور بهي به نام وحی، بشر فرا سري اصول دینی كۀیپابر 

  ). 49 ـ 47: 1392مطهري، (دهد
 به انسان چگونه ژهیو به و شود یمی به دنبال این موضوع که جهان هستی چگونه شناخته نیب جهان

 و چه چیزي  که در عالم چه چیزي باارزشکند یم؟ همچنین مشخص شود یمنگاه و پرداخته 
ی هر نیب جهان گفت که توان یم جهت نیازا.  است و البته ارزش هر چیز به چه اندازه استارزش یب

یی که به حالت مجرد باقی نخواهند ماند و اعمال افراد را به ها ارزش. ي اوستها ارزشفرد مولد 
ی از رفتار نوع بهجر پس تصمیمات انسان که ناشی از نظام ارزشی او هستند، من. وجود خواهند آورد

 اخلاق، پل گرید عبارت به، میانجی باورها و رفتارهاي انسان هستند یا ها ارزش درواقع. خواهند شد
اخلاقی که بایدها و نبایدهاي رایج در هر جامعه را نیز شکل . ارتباط بین اعتقادات و رفتار است

زمانی در جوامع گوناگون، تابع ي رفتاري فردي و ساها تیفعال گفت توان یمبنابراین  دهد؛ یم
). 1393، جعفري عابديامیري و ( استها آن توسط شده رفتهیپذاخلاقیات فردي و اجتماعی 

 قرار تأثیر تحتي اجتماعی، روش و نوع حرکت جوامع را ها يزیر برنامهیی که در قالب ها تیفعال
  . خواهد داد

ي است که در آن خداوند یکتا آفریننده  و توحیدخدامحوری نیب جهانی اسلامی، نیب جهان      
ی انسان هم نیب جهاندر این نوع .  فرع او هستندها انسان و باخداستجهان است و در ضمن اصالت 

 که گونه همانیعنی  ؛)47 ـ 43: 1392مطهري، (یی در مقابل خداوند داردها تیولومسحقوق و هم 
یی را نیز براي او در نظر گرفته است که ها تیولومسخداوند حقوقی را براي انسان در نظر گرفته، 

بینی، انسان از  مبتنی بر این جهان.  هستندها انسان، حقوق خداوند بر گردن ها تیولومس این درواقع
کند  انسان اموري را که خداوند مجاز شمرده دنبال می. کند یمي دینی پیروي ها تیولومسحقوق و 

چه را از جانب در مقابل او باید آن. دهد یم انجام ها آنه یی را براي دستیابی بها يزیر برنامهو 
 را نیز در ذهن خود جاي ها آنخداوند منع و نهی شده کنار بگذارد و حتی فکر نزدیک شدن به 

 بخشی از حقوق حال نیدرع که رندیگ یمچه نهی شده حدود انسان نام ، آنجهت نیازا. ندهد
  .ارندخداوند هستند که بر ضمه انسان قرار د

  
  ی شناس معرفت

در این بعد ما به دنبال توضیح، تحلیل و  .دهدمی تشکیل 1شناسی معرفت را رهیافتی هر ضلع دیگر
پنداشتیم؛ به این معنی که  ها را مفروض می شناسی آن تشریح مفاهیمی هستیم که در هستی

                                                                                                                        
1- Epistemology 
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 هاي انگیزه دیگر زا بشري فهم ثبات و تحول چرایی ها را شناخت؟ درك توان آن مفروض چگونه می
توان درباره  شود که چگونه می شناسی روشن می در معرفت. است شناسی معرفت به پرداختن

 و ناصري فسایی صادقی(اتفاق انسانی ـ اجتماعی داوري کرد  یک حادثه یادربارةهاي پژوهش،  یافته
 شناسی معرفت در اما بود هستی و وجود چستی شناسی هستی اصلی اگرچه سؤال). 84: 1390راد، 

 بتوانیم دارد هستیم تا وجود چهآن دربارة شناخت کسب شرایط تشریح و تحلیل توضیح، دنبال به
   .)34: 1389 برزگر،(کنیم دفاع خود شناخت از متعارض، و رقیب هاي تحلیل برابر در

در . ستبندي امیتقس قابلگرا گرا و غیر اثباتی به دو نوع اثباتشناس معرفتی طورکل به      
شود اصول و روابط علی اجزاي ی اثباتی که رهیافتی سنتی است، تلاش میشناس معرفت

در . ی قرار گیرندنیب شیپ رویدادهاي جهان اجتماعی، از طریق کاوش، مورد تبیین و دهنده لیتشک
 لشمو جهانگرایی است، قوانین و اصول عام و گرا که نقطه مقابل دیدگاه اثباتدیدگاه غیر اثبات

؛ )16- 15: 1383بوریل و مورگان، ( جهان اجتماعی ماهیتی تفسیري داردشود یم و گفته شده ینف
  .   در آن ایفا کنندسزایی به نقش توانند یمها و هنجارهاي هر فرهنگ که ارزش

  
  قیروش تحق

 ی است وليا  کتابخانهشتری اطلاعات، پژوهش حاضر بيآور  جمعثی گفت از حتوان یاگرچه م
 قی روش تحقیطورکل به.  هستندی موجود است که اکثراً تجربقاتی متفاوت با تحق،ي ماهوازلحاظ

 رت عقل صوبر هی آن است که با تکیروش تعقل.  داردي ـ تعبدی تعقلیتی ماه،یدر نظام تفکر اسلام
 که يدر روش تعبد. شود ی استفاده مجی رای تجربانهگرای اثباتي و در آن از ابزارهاردیگ یم

 دخالت داده ینی ديها  دارد، ارزشهی تکیص مسلمانان است و البته به کمال علم مطلق الهمخصو
 ه شامل قرآن، سنت، اجماع و البته عقل استفادی مطالعات اسلامیقاتی و از منابع تحقشوند یم
 ي باعقل بشری آمده منافاتتی بشريچه از جانب خداوند برا آنيدر روش تعبد. شود یم

 است که در غرب ییگرا  تقابل، خاص فلسفه اثباتنی بر ادیتأک). 91 ـ 90: 1393 ،ينجار(ندارد
 فلسفه نی انیدکتر. داند ی میخی تارریناپذ  را ضرورت اجتنابنی علم و دنی است و جنگ بجیرا
 و ستی نباشد علم نریپذ چه آزمون آنشود، ی که شناخت تنها از راه حس و تجربه حاصل مدیگو یم

با توجه به ). 63: 1388 ،شالی صفري( در علم ندارندیی جا،ی مشاهده راجع به هستابلرقی غيادعاها
 يارهایها و مع  از همه ارزشي و عارطرف ی بدی پژوهش باانیزعم غرب چه گفته شد هرچند بهآن

-یم چه هست  باشند که به وصف آنی علومدیبا) يازجمله گردشگر(ی باشد، علوم اجتماعیقاخلا
 انسان ی شخصيها  خواستهانگری صرفاً ب،ی و اخلاقی باشد و التزام ارزشدیچه با آن نهپردازند،
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 ژهی  در قالب نگاه وي ـ  تعبدی، پژوهش حاضر  برآن است  با روش تعقل)124: 1393 ،ينجار(است
  . مسئله  موردبحث بپردازدلیوتحل  هیبه قرآن، به تجز

  
  ياسلام و گردشگر

 ي بشری سروسامان گرفتن زندگي خداوند براي که از سوانیعنوان خاتم اد  اسلام بهنید
 يها آموزه.  کرده استدی تأکي بشری مقوله مهم در زندگکیعنوان   بهياند، بر گردشگر شده نازل

 و زیآم  محبتح،ی صحی فرهنگنی سازگار است و روابط بینی دمی را که باروح مفاهیی سفرهایاسلام
البته برخلاف نگرش ). Din, 1989( قرار داده استقی و تشوبید ترغعادلانه را به دنبال دارند، مور

 باعث مسرت روح و کهنی انی سفر و گردش در ع،ی گفت که در نگرش اسلامدی با،یفرهنگ غرب
 سفرها نی اجهی نتتی داشته باشد تا درنهای اسلاميها  با آموزهینی تبادی نباشود، یروان افراد م

 يبرا.  داشته باشدی مسلمانان را در پي ـ اخرويوی و سعادت دنیحان و روی جسمانيبتواند ارتقا
 ي غرب در حوزه گردشگريای اسلام و دنینیب  به نگاه متفاوت جهانلیتر شدن موضوع، در ذروشن

  .میکن یاشاره م
  

   و تمدن غرب ی در فرهنگ اسلاميتفاوت گردشگر
 به کنند، یگر م  متفاوت جلوهيها هنگ متفاوت سرانجام خود را در فريها ینیب جاکه جهانازآن

 یطورکل به. شود ی اشاره مي در قبال گردشگری و فرهنگ غربی فرهنگ اسلاميکردی رويها تفاوت
 م، است که سفر در اسلانی در ای و غربغیراسلامی در اسلام با جوامع يتفاوت سفر و گردشگر

 که صرفاً ي شده امروزی ـ مصرفيار کاملاً تجي خداوند است و برخلاف گردشگريها مطابق با سنت
 است که يا  در اسلام رابطهزبانی و مهمانی منی فرد است، رابطه بکی الیدر جهت برآوردن ام

اگرچه مسلمانان به ). Din, 1989( مشخص کرده استيادی تا حد زینیسبک آن را احکام د
 در زی نی فراغتيها تیعال که فشده هیاند و به آنان توص  شدهقی خود تشوی در زندگحیداشتن تفر

 ي را براییها هی توصی اسلاميها  آموزهگری دي خود را داشته باشد، از سوگاهیبرنامه روزانه آنان جا
 از ي به خوددارتوان یمثال م عنوان به.  اوقات به مسلمانان تذکر داده استنی گذران ایچگونگ
 از ي، خوددار) زنانيخصوص برا به(ی عمومی و فراغتیحی تفريها تیشدن هنگام انجام فعالبرهنه

  ). Farahani and Henderson, 2010(ها اشاره کرد  و رفتن به قمارخانهی مشروبات الکلدنینوش
.  دو فرهنگ اشاره کردي  نظام باورهانیادیبه  اصول بن دیبا  موضوع، نی انیادی بنلی تحلي      برا

 ییدهای است و نبای هم اصالت با احکام الهير اسلام اصالت باخدا است، پس در گردشگنیاگر در د
جاکه  ازآنیول. اند، مهم هستند  ذکرشدهیدنی و نوشی در شکل خوردنای ی فراغتتیکه در شکل فعال
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.  مهم هستندي فرديها  اصالت انسان مطرح است، خواستهای يمحور  انسان،یدر فرهنگ غرب
 که برآوردن ی و زمانشود ی در نظر گرفته می هر خواسته گردشگران، پاسخي براباًی تقرجهت نیازا
  .ابدی ی ميتر ي قوهی همراه شود، توجزی ني خواسته با منافع اقتصادنیا

 يتر از منافع اقتصاد  مهم،ي گفت که در اسلام فرهنگ حاکم بر گردشگرتوان ی مجهی      درنت
 شده رفتهی پذيگردشگر يها تی فعالشتری، بهی در جهان غرب به علت اصالت سرمایمحتمل است ول

 د در اسلام هدف، رشگرید  عبارت به. شوند یرو نم  روبهی با مانعيهستند و از جانب صنعت گردشگر
 مدنظر ي و معنوی از تکامل روحیها شکوفا شود و نوع  آنتیها است تا جوهره انسان و کمال انسان

 که با توجه يکردیرو. شود یرفع م زیها ن  انساني ماديازهای ن،ی حدود الهتیاست که در آن با رعا
 است که یارزش ی تعقلیتعقل اسلام. ها است  انسانیقی مصالح حقپایۀ و بر ی ثابت الهيها به ارزش

 و دهی صرفاً به دنبال فاشود ی که در غرب دنبال می تعقلیول.  و مصلحت انسان استریبه دنبال خ
حساب   افراد بهيها برا بودن آندیرفاً مف که درست بودن امور را صیتعقل.  افراد استیسود شخص

 اصالت کردی در روي تعقل صرفاً مادنی از اینی عيا نمونه). 190- 188: 1393 ،ينجار(آورد یم
 معتقدند درست شمندی دو اندنیا.  استانی  نمالی بنتهام  و جان استوارت میمنفعت و سود جرم

 زانی اعمال به دنبال دارد، مخصوصاً منینجام اکه ا» ییامدهایپ« صرفاً از دی غلط بودن اعمال باای
 ی ملاك سنجش، صرفاً سود و منفعتجانیدر ا. ردی مورد قضاوت قرار بگامدهای پنی اي بدای یخوب

 با منافع سهی و در مقاي گردشگرندی اگر در فرایعنی شود؛ ی خاص حاصل میاست که از انجام اعمال
 نی کنند، بازهم ابی را تخری بوميها ستگاهیرهنگ و ز اجراشده فيها تی کسب شده، فعالياقتصاد

 و ستیز طی است و توجه به محموردتأیید ی حرف و سخنچی گردشگران بدون هيها تیفعال
  ).   Jamal and Menzel, 2009( نداردی چندانتی اهم،ی مردم محلینی و دیخی تاریِ بوميها ارزش

 بر نوع جاذبه و ی فرهنگيها  دو فرهنگ و نگرشنی عنوان کرد که تفاوت اتوان ی میطورکل       به
 ،ي گردشگريها تی مشارکت گردشگران در فعالی و چگونگیکیزی حضور فوهیشده، ش مقصد انتخاب

-یحصال(گذارد ی بر تجربه گردشگران اثر مجهی کنند و درنتافتی در مقصد درتوانند ی که میخدمات
 يها  در مورد نوع جاذبهيادی زتی حساسی گفت در فرهنگ غربتوان یم). 246: 1394پور، 

 نقاط کشور یکه در برخ(یپرست گاوای یپرست عنوان نمونه موش  بهیعنی وجود ندارد؛ يگردشگر
 یگرفتن و داشتن لحظاتبردن، عکس لذتدن،ی باشد که صرفاً ديا  جاذبهتواند ی، م)هند وجود دارد

 شود ی راهنما به افراد گفته ميها  کتابچهپس در.  گردشگران مهم استيها برا  از مشاهده آنوشخ
ها   پرستشنی ازیگردشگران ن.  احترام بگذارندی مردم محلي دو خدانی به ا،یموجب دموکراس که به

  .دانند ی می حق مردم محلاد،ی و انسان بنيرا در قالب حقوق بشر قرارداد
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  فی خدا تعرییکتای و تی وحدانهی ساری در ز،یی تکثرگراای سمی است که در اسلام پلورالی در حالنیا
 گذشته يها  ملموس و ناملموس جوامع و نسلراثی از مداری به دشده هیبه مردم توص.  استشده

.  شودخداوند یگانگیآوردن به يگرفتن از گذشته و رو سبب عبرتیخی تارراثی منیبپردازند تا ا
 از دی بابرند، ی لذت میخی و تاریرهنگ مثبت فداتی تولدنی مردم از دکهنی انی در عگرید عبارت به
 در کهنی کمک کنند، نه اندهی آيها  درس گرفته و به اصلاح نسلی قبليها  نسلی منفداتیتول

 و از ردیپذ یوجه نم چیه  را بهییاسلام چندخدا. ها بپردازند  و اشاعه آندیجوامع مختلف به بازتول
.  کردجی و تروغی تبلینی تجارب ديه اسم آزاد بدی فرهنگ، پرستش موش و گاو را نبانی ادگاهید

ها و مراسم   جشنوارهي در قالب برگزاردی امروزه نبای اعتقادات از گذشته وجود دارند، ولنیاگرچه ا
 نی به مشاهده چندی گردشگران باسلامدر نگاه ا.  شوندغی و معمول، تبلجی رایعنوان عرف  و بهینییآ

 راثیآموز بودن م درواقع نقش عبرت.  دهندصی تشخقتی را از حق بپردازند تا بتوانند باطليموارد
 و ی ارزشي مرزهاتوان ی نمیطورکل پس به.  مهم استاری اسلام، بسنی گذشتگان در دیخیتار

پاره تصور کرد که   پارهي را طورقتی حقیی پا گذاشت و به اسم تکثرگراری را به اسم مدارا زیاخلاق
  . اند  پراکندهای است که در دنی مختلفيها دهی عقاری هر بخش آن در اختییگو

 ي گردشگری اصلتیکه فعال) کایوگاس آمر مثل لاس(ییها و شهرها       از نگاه اسلام قمارخانه
 گردشگران نیهمچن. رندی لقب بگي جاذبه گردشگرکی دی است، نباشده فی تعرنهی زمنیها در ا آن
 جاذبه کی هستند، ی و مصرف مشروبات الکلدی تول را که مرکز اشاعهییها  مقصدها و مکاندینبا

 ي و براغیعنوان جاذبه تبل شده را به  است که فرهنگ غرب هر دو مورد گفته ی در حالنیا. بدانند
- هی برخلاف اسلام در سرمانیهمچن. کند ی ميزیر  و برنامهيگذار هیها سرما جذب گردشگران به آن

 يها تی و مشارکت گردشگران در فعالیکیزی حضور فی چگونگي برايادی زتی محدود،ی غربییگرا
گرفتن به شکل  از آفتابتوانند ی میراحت  بهیمثلاً گردشگران در جوامع غرب.  وجود نداردیفراغت

 اگر دهند ی که گردشگران انجام میی حرکات و رفتارهاگری دياز سو. برهنه در سواحل لذت ببرند
 ر که حضوشود ی موضوع پرداخته نمنیندارد و به ا يادی زتیخلاف عفت و اخلاق باشد، اهم

شده به   ارائهیخدمات ملموس و ناملموس. مدارانه داشته باشد  اخلاقياوهی شدی افراد بایکیزیف
 و مثلاً گردشگران ندیب ی خود نمي روشی را پيادی زی فرهنگيها تی محدودزیگردشگران ن

  . مصرف کنندیاحل، مشروبات الکل آفتاب گرفتن در سونی در حتوانند ی میراحت به
 غرب با ییگراهی در فرهنگ سرمايدهنده محصول گردشگر  شکلي و اجزاندی فرآنی      بنابرا

 دارد که در ي جديها  تفاوتی در فرهنگ اسلاميدهنده محصول گردشگر  شکلي و اجزاندیفرآ
  :شده است ها اشاره  به آنریشکل ز
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 هاي اسلامی و غربی ردشگري در فرهنگگیري محصول گ شکل) 1شکل 

  
  
  

  ی توحیدي نیب جهان در   گردشگريهاي گونه
 اهداف و شعارهاي اسلام یعنی شعار لا اله الاّ االله نیتر یاصلی از کیدری توحیدي قرآن نیب جهان

، مواردي سلبی وجود دارند که باید نفی سو کاین شعار به این معنی است که از ی.  استقرارگرفته
در ادامه . هایی ایجابی وجود دارند که باید در کانون توجه قرار بگیرند ند و از سوي دیگر، گزینهشو

اشاره ،  سلبی و ایجابی که با گردشگري در ارتباط هستندهاي گونه این نیتر مهمبه برخی از 
  .شود یم
  

  ) لا اله( سلبی گردشگري در قرآنهاي گونه
 بنیان برخلافم در گردشگري به این معنی است که  بسط و گسترش امور سلبی فرهنگ اسلا

 ها آنیی منتج از درآمدزاگرایی غرب که بیشتر اشکال و انواع گردشگري را به سبب  فرهنگ سرمایه
هاي  توانند در برنامه  و نمیشده ینفداند، در اسلام قطعاً برخی از اشکال گردشگري  طلوب میم

گردشگري که به دلیل تهی بودن از اخلاقیات، مورد اشکالی از . گردشگري جایی داشته باشند
، گردشگري 1انیگرا جنس هم از گردشگري توان یمها   آننیتر یاصل ازجمله و اند قرارگرفتهنکوهش 

دریا، ماسه، خورشید و داشتن (s و گردشگري چهار 3، گردشگري به هدف شراب2به هدف قمار
  .نام برد) 4روابط آزاد جنسی

                                                                                                                        
1-Pink tourism  
2-Casino tourism  
3-Wine tourism  
4-Sea, sand, sun, sex 

نتفاوت در تجربه یا محصول گردشگري براي گردشگرا  
 

: و اجزاي محصول گردشگري شاملندیبر فرا ریتأث  
مقصدها یا ها جاذبهانتخاب نوع   

  تفریحی- هاي فراغتی نحوه حضور فیزیکی و چگونگی مشارکت در فعالیت
  دریافت شدهملموسخدمات ملموس و نا

ي اسلامیها ارزشاصالت خداوند و   

 
گرایی  ي سرمایهها ارزشاصالت بشر و 
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 سـوره  84 تـا  80آیـات  . اند آن مستقیماً این موارد سلبی را مورد تذکر قرار داده     آیات مشخصی از قر   
. دانـد  یم ـ سـنگین    مجـازات ، مجـرم و شایـسته       پردازنـد  یمیی  گرا  همجنساعراف، افرادي را که به      

ي اجتمـاعی و    هـا   انی ـبنیی باعث از هم پاشـیدن خـانواده و          گرا  همجنستوان گفت از نگاه قرآن       می
 که ارائه تعریـف از حـق و       دهد یمهمچنین نشان   . شود  یمي اجتماعی جوامع    ها  هیسرماویران شدن   

  .  باطل و درست و نادرست معنایی ندارد
عـلاوه   بـه . شناسد  گناهان بزرگ می   ازجمله سوره بقره، نوشیدن شراب و انجام قمار را          219      آیه  

انجـام  . شـوند  شیطانی محسوب مـی    سوره مائده، نوشیدن شراب و انجام قمار جزء اعمال           90در آیه   
نجـر  مها شده و به هدر رفتن منابع مالی و زمانی افراد             ي برخی جنایت  ریگ   شکل تواند باعث  قمار می 

 و گـاهی تمـام دارایـی خـود را از دسـت              شـود  یم ـی که در این بازي بازنده       گرکسید يسو از. شود
 باعـث افـسردگی او شـود یـا          توانـد  یم ـ که   آورد یمي از دیگران و عزلت رو       ریگ  کناره، یا به    دهد یم

 نتایج منفی اجتماعی آن در جامعه بروز        تیدرنها که   کند یماحتمالاً حالت پرخاشگري و خشم پیدا       
 گفت بـه ایـن دلیـل        توان یم و   شود یمنوشیدن شراب نیز باعث زایل شدن عقل انسان          .خواهد کرد 

ي جسمی مختلفـی را بـه   ضررهاراب از جهت علمی نیز ش. ي استخوار شراب مخالف  شدت  بهاسلام  
  .اند کرده اشارهي قلبی ها يماریبها از قبیل  همراه دارد که دانشمندان به برخی از آن
دستغیب، ( فرهنگ اسلامی جزء گناهان کبیره هستند      ازنظر      لازم به ذکر است که این سه عمل،         

 تأمل  درخوریره، تذکراتی جدي و     دهندگان گناهان کب   و خداوند نیز راجع به سرانجام انجام        ) 1391
  .  استکرده اشاره

 آن تـوان  یم ـ دی ـگو یم ـ و   کنـد  یم   البته در این زمینه ارسطو توانایی عقل ابزاري انسانی را مطرح            
 و  دهـد  یم ـشکل از گردشگري را دنبال کرد که توانایی داشتن زندگی خوب را براي مردم افـزایش                 

کـارگیري خـرد     اهدافی که صرفاً با بـه     . کند  یم محلی دنبال    لذت گردشگران را همراه با رفاه جامعه      
  )Jamal and Menzel, 2009(عملی یا عقل ابزاري انسانی قابل حصول و دستیابی هستند

کارگیري عقل و خـرد را جزئـی لاینفـک از زنـدگی                    در این مورد نیز باید گفت اگرچه اسلام به        
می صرفاً متکی بر عقل عملی قراردادي بشري نیست         کند ولی اخلاق اسلا    تمام بشریت محسوب می   

بلکه قوانین و دستورات الهی، مقدم بر این عقل ابزاري و ناظر بر آن خواهند بود زیرا استفاده از خرد               
 و  نیتر  حیصحشود عقل انسانی به      عملی صرف در دیدگاه ارسطو مربوط به زمانی است که فرض می           

 در دیدگاه خرد عملی غربی براي جامعه        آنچه هرعلاوه بر این    . کند ترین شیوه خود عمل می     اخلاقی
دلیـل  . مفید است، از دیدگاه خرد عملی اسلامی، لزوماً براي جامعه چنین کارکردي نخواهد داشـت              

هاي الهی متکی هستند و نـه        ، به فرمان  اند يبشراین است که در اسلام اخلاقیاتی که هدایتگر عقل          
باورهایی قراردادي که ممکن است     . پذیرند ها را می    قراردادي آن  صورت  بهه  به آنچه صرفاً عموم جامع    
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 تعریف غیر الهی از حقوق بشر غربی، در گردشگري، ارتبـاط            بر بنا مثلاً. انسان را به نابودي بکشانند    
ولی الگوي فرهنگی گردشـگري     . ي از حق جایز است    دیرتوحیغ تعریف   برحسب همجنسجنسی دو   

 به اشکال خاصی از گردشگري را به دلیل نتایج منفی متعاقب و قطعـی، ممنـوع               در اسلام، پرداختن  
ی، جلوگیري خواهـد شـد و       نیب    شیپکرده است زیرا با تحقق این ممنوعیت از بروز نتایج منفی قابل             

کنـد؛ بلکـه نبـود ایـن اثـرات            اثرات منفی بر منابع گردشگري جامعه مقصد، به صفر میل می           تنها  نه
ي مثل عدم سقوط اخلاقیات انـسانی را بـراي جوامـع بـه همـراه                ا  بالقوه نتایج مثبت    دتوان یممنفی  

  ). 249-248: 1394، پور صالحی(داشته باشد
کـردن محـیط و زمینـه        در نگاه دینی فراهم   . است) به هدف تفریح و فراغت    (مورد دیگر نفی برهنگی   

 سوره جاثیه 55 همانند آنچه در آیه ي جنسی مردود دانسته شده و بارهاها جاذبهي از مند بهرهبراي  
شـدن زنـان در      دلیل این است که به خصوص با برهنـه        . آمده، به موضوع پوشش پرداخته شده است      

از سـوي   . شـود  یم ـ و زنانگی آنـان مطـرح        شود یمانظار عموم، انسانیت زنان تقریباً به کنار گذاشته         
اگـر هـر مـردي جـذب کـشش          .  قرار دهـد    در معرض تهدید   ها  خانواده بنیان   تواند یمدیگر برهنگی   

 و ایـن  مانـد  ینم ـاي در خانواده بـاقی   دوجانبه از سوي سایر زنان شود، دیگر تعهد متقابل   جادشدهیا
  .پاشد یفروم نهاد اجتماعی هر جامعه نیتر مهم

، تنها به خود فرد و تمـایلات  ذکرشده  شده      ممکن است این برداشت شکل بگیرد که موارد نهی        
.  محدودیت قائل شد زیرا جزئی از حقوق فردي افراد هستند          ها  آن براي   شود ینمرتبط هستند و    او م 

دانـیم؟   براي رفع این مسئله اول باید بدانیم تعریف ما از انسان چیست و هدف زندگی او را چه مـی                   
. یم انسان چگونه حقوقی دارد و به چه دلیل این حقوق را براي او متـصور          کند یماین موارد مشخص    

، برد یمی کوتاه این دنیا است و باید از هر چه لذت            زمان  مدتآیا انسان، حیوان ناطقی است که صرفاً        
استفاده کند؟ آیا او باید به دلیل فانی بودن، تمامی لذات موجود را با کمتـرین هزینـه و انـرژي بـه                       

یدن به کمال انسانی  رسمنظور بهدست آورد؟ یا آیا انسان اشرف مخلوقات و موجودي ابدي است که 
 دین اسلام، انسان موجودي ابدي است کـه البتـه در سـایه            ازنظر. ؟کند یمو سعادت اخروي زندگی     
همچنین خداونـد   . بنابراین حقوق انسان مسلمان، ریشه الهی دارد       شود؛ یموحدانیت خداوند تعریف    

رسیدن او بـه کمـال      از این منظر، هر آنچه در جهت        . حدود یک فرد مسلمان را مشخص کرده است       
 آفرینش انسان در تضاد باشد، جز حقوق او نیـست           باهدفانسانی باشد، جز حقوق اوست و هر آنچه         

 بـا حقیقـت بـشر      زیچ  همه جزء حقوق بشر نیست زیرا       زیچ  همه گرید  عبارت  به؛  بلکه جز حدود اوست   
دشـگري بـه     بـه گر   میتـوان  یمبراي مشخص شدن این موضوع در عرصه گردشگري،         . سازگار نیست 

گرایـی غـرب      که در فرهنگ سـرمایه     1 و گردشگري به هدف استفاده از مواد مخدر        1یخودکشهدف  
                                                                                                                        
1-Suicide tourism 
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حقـی کـه    . شـوند  یم ـانواعی از گردشگري که جزئی از حقوق بشر محـسوب           . میکن  اشارهرواج دارد،   
 ـتو ینماین در حالی است که انسان مسلمان        .  دارد »نحوتعیین سرنوشت انسان به هر      «اذعان به    د ان

ی تکلیفـی   نوع  بهحق حیات را از خود سلب کند زیرا حق حیات بشري، یک حق صرف نیست، بلکه                 
  .الهی است که بر دوش هر فرد مسلمان قرار دارد

 ردی ـگ ینمتوان فهمید که قواعد اخلاقی اسلام، حالت نسبی صرف به خود              گفته شد می   ازآنچه      
 حالـت   هـا   ارزشت ثابتی وجود خـارجی نـدارد و همـه           کند که هیچ حقیق    یی بیان می  گرا ینسبزیرا  

 شخـصی نیـست؛ بلکـه اصـول و          زی ـچ  همهاما این در صورتی است که در دین اسلام           ؛شخصی دارند 
در جامعه اسلامی برخلاف جامعه غربـی، زنـدگی         . اند اموري حتمی وجود دارند که وحیانی و قطعی       

 در فهرسـت حقـوق او قـرار نخواهـد           شـود  یم بخش  لذتاي الهی دارد و هر چه براي شخص          فلسفه
ي از روابط کارکردي دنیـوي مـدنظر اسـت، در اسـلام،             مند  بهرهاگر در عرف رایج غرب فقط       . گرفت

پس یک فرد مسلمان بـه      . استفاده از روابط کارکردي دنیوي، در جهت رسیدن به خیر اخروي است           
یـن اسـلام منـابع اخـلاق و حقـوق           ی در د  طورکل  به. کند یم هم زمینی و هم آسمانی نگاه        زیچ  همه

فردي و اجتماعی، یکسان هستند و این اصول اخلاقی هستند کـه باعـث بـه وجـود آمـدن حقـوق                      
، نه تمایلات نفـسانی شخـصی کـه ممکـن اسـت هـر فـرد در ذهـن خـود داشـته                        شوند یممختلف  

  ).  250 -249: همان(باشد
  

  )الاّ االله( ایجابی گردشگري در قرآنهاي گونه
ي سلبی گردشگري بر حذر داشته است، ولی در نگاه ها جنبهن اسلام، مسلمانان را از اگرچه دی

ي ایجابی نیز دارد که به دلیل اخلاقی بودن، رعایت حدود الهی و ها جنبهفرهنگی او گردشگري 
  .اند قرارگرفتهکمک به رشد فکري و معنوي انسان، مورد تشویق و ترغیب 

 سه مورد را تـذکر      »بر روي زمین گردش کنید    « و در ادامه عبارت      ی، خداوند در قران کریم    طورکل  به
  :داده است

 و عبرت گرفتن از سرگذشتی که جامانده بهدیدار از میراث مادي و معنوي که از جوامع قبلی ) الف
  ي آینده هدایت شوند ها نسل رقم خورده است تا به این وسیله ها آنبراي 

   که او در زمین انجام داده استدیدن آفرینش خداوند و درك خلقتی) ب
ي فرهنگی و اجتماعی که بین جوامع ها تفاوتي دیگر و همچنین ها انسانشناختن و درك ) پ

 انسانی گوناگون و در سطح کره زمین وجود دارد

                                                                                                                        
1-Drug tourism 
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 اتفاق افتاده است، آیات زیادي در       ها  آن      در مورد عبرت گرفتن از میراث گذشتگان و آنچه براي           
 163 انعـام،    11 نحـل،    36،  عمـران   آل 138 و   137 بقره،   66ي  ها  هیآ. تلف وجود دارند  ي مخ ها  سوره

 138 و   137 سـجده،    26 روم،   42 و   9 حـج،    46 و   45 طـه،    128 یوسـف،    109 هـود،    100اعراف،  
حضرت علـی هـم    .اند کرده اشاره سوره محمد، به این موضوع 10 فاطر و 44 غافر، 82 و 21صافات، 

پـسرم در دیـار و   « که  کند یمتوصیه  ) ع(، به فرزند خود امام حسن     البلاغه  نهجر   د 31در نامه شماره    
  ). 1381دشتی، (» چه کردندها آنآثار ویران رفتگان، گردش کن و بیندیش که 

 هـا   انـسان  مستقیم به    صورت  به سوره عنکبوت    20      راجع به درك خلقت و آفرینش خداوند، آیه         
قُلْ سیرُوا فِـی الْـأرَضِ فَـانْظُرُوا     . شدن این درك، به سفر بپردازندسفارش کرده تا براي هرچه بیشتر

در روي این زمین سـیر      گو  ؛ ب ءٍ قَدیرٌ   کُلِّ شَی   کَیف بدأَ الْخلَْقَ ثُم اللَّه ینْشِئُ النَّشْأَةَ الْآخِرةََ إِنَّ اللَّه علی          
کنید، پس بنگرید که چگونه آفریدگان را ایجاد کرده، سپس خداوند عالمی دیگر را احـداث خواهـد                  

  . تواناستزیچ همهحقّا که خدا بر . کرد
 نیـز آیـه     هـا   آني فرهنگی و اجتماعی بین      ها  تفاوت و درك    ها  انسان      در ارتباط با شناخت دیگر      

ی مشخص، سفر در جهت رسیدن به این هدف را توصیه و ترغیـب کـرده                 سوره حجرات به شکل    13
 أَکْرَمکُم عِنْد    و جعلنْاکُم شُعوباً و قَبائِلَ لتَِعارفُوا إِنَّ        یا أَیها النَّاس إِنَّا خلََقْناکُم مِنْ ذَکَرٍ و أُنْثی        « است؛  

 صـورت   به مردم ما شما را از یک مرد و زن خلق کردیم و شما را                يا  ؛ اللَّهِ أَتْقاکُم إِنَّ اللَّه علیم خَبیرٌ     
 شـما نـزد خـدا       نیتـر  یگرام ـ، همانـا    دیبـشناس  را تـا یکـدیگر      میقـرارداد جماعات بزرگ و کوچکی     

  .اه است که خدا دانا و آگیدرست بهباتقواترین شماست، 
بودن، کسب معرفت، افزایش عمق اندیشه، باروري فکر انسان و           مدار       نتیجه این سفرها که اخلاق    

: 8جلـد   (شناخت بیشتر خداوند را دربر خواهند داشت، طبق تفسیري کـه در کتـاب تفـسیر نمونـه                 
سفرها  ران این ، بشارت خیر و نعمات خداوند براي مساف       شده  اشارهو در ذیل سوره مبارکه توبه       ) 191

  ).1353شیرازي،  مکارم(آورد  میحساب به حقیقی مؤمناناست و البته خداوند این افراد را جزء 
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  قرآن و گردشگري سلبی و ایجابی) 2شکل 
  

 خود  موردتوجهي را   مدار  اخلاق گفت بیشتر اشکال گردشگري که       توان یمبا توجه به آنچه بیان شد       
ی نـوع   بـه  سـوره جاثیـه،      5براي نمونه در آیه     .  داراي جایگاه هستند   دهند، در فرهنگ اسلام    قرار می 

و اخْتِلافِ اللَّیلِ و النَّهارِ و ما أَنْزَلَ اللَّه مِنَ السماءِ مِنْ رزِقٍ فَأَحیـا               «  است موردتوجهگردشگري علمی   
و در اختلاف شب و روز و رزقی کـه خـدا از              ؛هِ الأَْرض بعد موتِها و تَصریفِ الرِّیاحِ آیات لِقَومٍ یعقلُِونَ         بِ

 بادهـا   گردانـدن  در و   سـازد  یم ـ آن زمـین را بعـد از مـردنش زنـده             لهیوس  به و   کند یمآسمان نازل   
گري مثـل گردشـگري بـه هـدف        همچنین اشـکال عمـده گردش ـ     .  براي اهل تعقل هست    ییها  نشانه
 دیـن اسـلام هـستند، ولـی در ایـن            موردتأیید 2و گردشگري دیدار از دوستان و آشنایان       1وکار  کسب

 و تجارت نباید تجارت وکار کسببراي مثال سفر و گردشگري به هدف . موارد هم اسلام نظراتی دارد
یا تجارتی باشد که همراه با دادن و         باشد   داشتهرا به همراه    ... موارد ممنوعی مثل مشروبات الکلی و       

                                                                                                                        
1-Business tourism 
2-Visiting friends and relatives 
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 ولـی در    شـده   گذاشـته ی راه گردشگري، تفریح و فراغت در دین اسلام باز           طورکل  به. گرفتن ربا است  
 چرا به سفر    دیگو ینماسلام  .  است قرارگرفته موردتوجه ملاحظاتی   ها  آنمورد چگونگی و نحوه انجام      

  .دیپرداز یم و به چگونه سفري دیپرداز یم چگونه به سفر دیگو یم بلکه دیپرداز یم و گردش
  

  کارکردهاي الگوي قرآن محور توسعه گردشگري در گردشگري جامعه اسلامی
با توجه به گفته شد و مفاهیمی که در دل الگوي فوق نهفته است، چند اصل در توسعه گردشگري 

  : شود  میخاطرنشانجامعه اسلامی 
  

  لزوم حفاظت و حراست از میراث بشري  
شود و برخلاف الگوي اصالت سود و   آنچه از مفاهیم قرآنی در مورد گردشگري برداشت میپایۀر ب

هاي طبیعی و  منفعت بنتهام و میل که هیچ توجهی به جامعه محلی و حفاظت از میراث و دارایی
 از جامانده به دارد که میراث بشري و منابع گردشگري دیتأک تنها نه ندارد، قرآن  آنفرهنگی 

و ) 180، آیه عمران آلسوره ( را متعلق به خدا دانستهها آن باشند، بلکه موردتوجهذشتگان باید گ
 از جوامع پیشین جامانده بهفعالیت مناسب و عاقلانه در این راه را حفاظت از میراث مادي و معنوي 

  )28 تا 25سوره دخان، آیات (داند یم

  رآنلزوم نگهداري از میراث بشري از نگاه ق) 3شکل 
  

 از گذشته، متعلق به خداوند است و باید در حراست و            جامانده  بهاز نگاه قرآن میراث مادي و معنوي        
 اسلام نباید مـردم بـومی و محلـی صـرفاً     ازنظر علاوه به. ي آینده کوشید ها  نسلانتقال این میراث به     

مـردم مقـصد، فقـط      فرهنـگ تـاریخی     .  به منافع اقتصادي خود باشند     داران  هیسرما دستیابی    وسیله
ها نباید صرفاً اثرات منفی حاصـل از گردشـگري را بـر              ابزاري براي جذب گردشگران نیست و محلی      

 مـورد   شـدت   بـه ي منابع ملی و محلـی       ساز یتهی مالی و جانی و      کش  بهره جهت  نیازا. دوش بکشند 
 و الناس حقایت در اسلام خیر فردي به همراه خیر اجتماعی مدنظر بوده و رع. گیرد نکوهش قرار می

  . هستندموردتوجه زمان هم هر دو و به شکل االله حق
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  توجه خاص به گردشگري میراث فرهنگی براي توسعه گردشگري ایران 
 اشکال نیتر شده هیتوص که گردشگري میراث فرهنگی از دهد یمتوجه به آیات قرآن نشان 

  .ویق کرده استگردشگري است و خداوند مسلمانان را به این نوع از گردشگري تش
هـا، منـابع و       خلاصه گردشـگري میـراث فرهنگـی، گردشـگري متمرکـز بـر کلیـه دارایـی                 طور  به   

). 19: 1394،  پـور   صـالحی (هاي ملموس و ناملموس فرهنگی به ارث رسیده از گذشته اسـت            سرمایه
، هـا  وزهم ـهـا،    هـاي باسـتانی، یادمـان      هـا، سـایت    ، کاخ ها  قلعهاین شکل از گردشگري شامل دیدار از        

ي هـا  جـشنواره ، )(Richter, 1999(ي تـاریخی هـا  شینمـا ،  )(Smith, 2003: 37ي تاریخیها خانه
  .  است)Sofield and Li, 1998: 364(یقومسنتی و هنرهاي 

یی که در مورد گردش بر روي زمین و دیدار از میراث پیشینیان ها هیآ      قرآن در پایان برخی از 
بنابراین  ؛ي اهل تفکر، اهل خرد و اندیشمندان عنوان کرده استها هنشانحرف زده، این عمل را 

گردشگرانی .  آوردحساب به گردشگران حوزه میراث فرهنگی را جز این دسته از افراد توان یم
 Buhalis and(مدارو اخلاق )Poon, 1993(، آگاه به رفتارهاي مناسب و نامناسبدهید آموزش

(Costa, 2006: 69)  افرادي که با . ي خود در جامعه میزبان حساس هستندفتارهارکه نسبت به
 و ستیز طیمحخودداري از مصرف الکل، احترام به پوشش مرسوم هر جامعه، توجه زیاد نسبت به 

به طور کلی عدم تحمیل فرهنگ خود بر فرهنگ میزبانان، به فرهنگ جامعه میزبان احترام 
  .)Butcher, 2003(گذارند یم
  
  يریگ جهینت

 گشوده تا بتوانند به ها آني متفاوتی براي ها راهي متفاوت کشورهاي اسلامی و غربی ها ینیب نجها
ي، زیر برنامهنظام باورهاي متفاوتی که در . اهداف خود در صنعت گردشگري دست بیابند

ي بنیادینی ها تفاوتي از منافع آن بردار بهرهی و هدایت فرایندهاي این صنعت و سرانجام ده سازمان
 و در تقابل با کند یمخدامحوري اسلامی براي مسلمانان بایدها و نبایدهاي زیادي را وضع . دارند
پذیرد، مواردي را در گردشگري  ي غربی که گردشگري به هر شکل و هر سبک را میمحور انسان

پس گردشگري اسلامی گردشگري متوجه .  الهی عبور کرده باشدنظارت که از حیطه کند یمتجویز 
ي گردشگري را صرفاً زیر برنامه و کنند یمیی که از بایدها و نبایدها پیروي ها ارزش. ها است ارزشبه 

  . دانند ، جایز نمیکند یمبر اساس آنچه عقلانیت ابزاري و حسی ارائه 
، اگرچـه مـسلمانان را از       لبه دو      گردشگري اسلامی با مبناي نگرش توحیدي همانند شمشیري         

 آنان را به اشکال خاصی نیز ترغیب کرده         حال  نیدرع داشته ولی    حذر برردشگري  اشکال خاصی از گ   
 که  هاست  آن بارزترین   ازجملهکه دیدار از میراث فرهنگی جوامع دیگر یا گردشگري میراث فرهنگی            
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ی الهـی، راهکـار مناسـب توسـعه گردشـگري در جوامـع اسـلامی و البتـه                   بامـش علاوه بر سازگاري    
ریـزان   از سوي دیگر گردشگري میراث فرهنگی این نکته را بـه برنامـه            . ن است جمهوري اسلامی ایرا  

ي دینـی   ا  فـه یوظ که حفاظت از میراث ملـی و محلـی           شود یمگردشگري کشورهاي اسلامی یادآور     
 گردشگري در کشور ایـران،  زیر برنامه و  ساز  میتصمپس فرد   . است و میراث بشري متعلق به خداست      

 و هـم بـه دنبـال        پـردازد  یم ـاشته باشد که هم به حراست از حدود الهـی           باید نگاه ارزش محوري د    
  .ي بهینه از صنعت گردشگري براي آبادسازي و پیشرفت کشور استبردار بهره
 ـ، فرصـت و تهدیـدات       شدن یجهان پارادایم   شدن  مطرح باید گفت که با      باره  نیدرا       ی بـراي   فراوان

 فرهنگ، بـه    شدن یجهانرچند برخی بر این اعتقادند که       ه.  است شده  فراهمي ایران   ها  ارزشهویت و   
ي، استعمار و استثمار بـشریت بـه شـیوه نـوین            دار  هیسرمادنبال گسترش و تعمیق فرهنگ مصرفی       

 از سـوي دیگـر      ؛ امـا  است و از راه گردشگري در پی تقویت و توسعه اهداف مادي گرایانه خود است              
هم کرده است تا از طریق فـراهم کـردن بـسترهاي            فرصت مناسبی براي جمهوري اسلامی ایران فرا      

 .لازم، به گسترش فرهنگ و تمدن اسلامی از راه گردشگري بپردازد
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تدوین راهبردهاي توسعه گردشگري در خانه هاي تاریخی به عنوان عناصر باز زنده 
 )تاریخی اصفهانخانه هاي : نمونه موردي(هاي تاریخیساز بافت

  
  4، علی یزدانی3پریناز زورمند، 2آسیه عباسیان، 1صدیقه کیانی سلمی

  
  

  چکیده
آورندگان و فرهنگ و رفتار ساکنان است و با اري سنتی آن متأثر از فرهنگ پدیدهاي تاریخی و معمخانه

گهداري و احیا توجه به نقش مهم آن در حیات مادي و معنوي مردمان، نیازمند نگرش اساسی در حفظ، ن
- هاي تاریخی به عنوان عناصر بازشگري در خانههدف تدوین راهبردهاي توسعه گرد پژوهش حاضر با .است
 نفر از کارشناسان سازمان 40حجم نمونه مورد بررسی . هاي تاریخی به انجام رسیده استساز بافتزنده

روایی پرسشنامه با . اندق پاسخ گفته که به پرسشنامه تحقیمیراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري است
نتایج .  به تأیید رسیده است739/0نظر متخصصان و پایایی آن با استفاده از آزمون آلفاي کرونباخ به میزان 

 بهترین راه براي SOحاصل از تشکیل ماتریس ارزیابی و تبیین استراتژي حاکی از آن است که در استراتژي 
 افزایش اطلاعات و WOدر استراتژي.  استخانۀ تاریخی این  از و آگاهیمعرفی مناسب بنا افزایش شهرت

، مطلوبترین STدر قسمت راهبردهاي . ترین استراتژي ممکن می باشدتبلیغات به همراه ورود سرمایه مهم
. راهکار آشنایی مردم با معماري ویژه و کاهش حجم ترافیک بین ابنیه موجود در منطقه تشخیص داده شد

دهد و بر افزایش د می افزایش بازدید بنا با تغییر کاربري مناسب بنا را پیشنهاWTت استراتژي در نهای
 . داردتأکیداطلاعات و آگاهی مردم 

 
 .swotراهبرد، گردشگري، خانه هاي تاریخی، خانه تاریخی شهشهان، ماتریس کمی: واژگان کلیدي
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پوشـیده و نیمـه بـاز بـوده      جامعـه، داراي فـضاهاي سـرباز و سـر    منطقه و همچنین بنا به نیـاز هـر        

 میـراث فرهنگـی   عنـوان  بـه  تـاریخی،  ارزش با هاياین خانه). 4:1394کیانی سلمی، زورمند،(است
فرهنگـی،   يها ارزش از حفاظت ها،آن از حفاظت هستند که جامعه فرهنگی هايسرمایه غیرمنقول،
 اسـتفاده  کـه  رونـد مـی  شـمار  بـه  عمـومی  عنوان کالاي به و است معنوي و زیباشناختی اجتماعی،

محمـدي و همکـاران،   (شـود نهفته نمـی  هاي ارز از جامعه افراد سایر منديبهر مانع هااز آن شخصی
 بـه  انـسان  اقتـصادي  و اجتمـاعی  فرهنگـی،  نیازهاي اساس بر اصفهان تاریخی هايخانه) 2: 1393
). 74: 1395پدرام و همکاران، (است شده بنا طبیعی، با بستر ارتباط در چنینهم و فضا کاربر عنوان

 هـا آن مالکان و هستند شخصی داراي مالکیت بیشتر تاریخی هاينهخا اقتصادي، رویکردي براساس
 بـه  توجـه  بـا  ضمناً .ندارند را ملک خود توسعه حق تاریخی، ارزشمند آثار حفاظت از قوانین علت به
 ناشـی  منفعت موجب کاهش آن توسعه و محدودیت می رود شمار به افراد سرمایه جزء ملِک، کهآن
 درنتیجـه  گردیـده کـه   مالکـان تحمیـل   بر تاریخی اثر از حفاظت فرصت هزینه گردد،سرمایه می از

محمـدي و  (گـردد فـراهم مـی   تـاریخی  ملـک ارزشـمند   تخریـب  زمینه منفعت مالک، گرفتن نادیده
-بنـابراین سیاسـت  . است اجتماعی منفعت داراي هاآن از حفاظت که،آن حال). 2: 1393همکاران، 

 منفعـت  ازاي بـه  جامعـه،  فرهنگـی  سرمایه حفاظت از راستاي در باید فرهنگی میراث حوزه گذاران
و با توجه به نقش مهم آن در ). 2: 1393بیدرام و همکاران، (کنند پشتیبانی از مالکان اثر، اجتماعی

                                                                                                                        
1 - Throsby 
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یکـی از   . حیات مادي و معنوي مردمان، نیازمند نگرش اساسـی در حفـظ، نگهـداري و احیـا اسـت                  
هـاي  خانه.  تاریخی توسعه گردشگري است    ت از این بناهاي   راهکارهاي جلب رضایت مالکان و حفاظ     

گر تردید تجلی ردشگري انسان ساخت بی   هاي گ ي سنتی آن به عنوان یکی از زمینه       تاریخی و معمار  
ایـن  . فرهنگ، آداب و رسوم ساکنان، ذوق، مهـارت و خلاقیـت معمـاران و اسـتاد کارانـشان اسـت                    

آشنایی با  ). 12:1386ملازاده،(فرهنگ و رفتارساکنان است   آورندگان و   معماري متاثر از فرهنگ پدید    
 کالبـدي آن در قالـب میـراث فرهنگـی،           هايکردهاي گوناگون به ویژه فرهنگ گذشتگان و        فرهنگ

گردشـگري بـه شـمار مـی آیـد و ایـن امـر               ي  اي اساسی در حـوزه    هاي تاریخی، انگیزه  ابنیه و بافت  
 & Chen(هـاي تـاریخی بـدل کـرده اسـت     یه و بافت ابن پر رونق در حوزهگردشگري را به صنعتی

Chen, 2010 .(  
هاي تاریخی به عنـوان یکـی از مقاصـد          ترین ابنیه شهر تاریخی اصفهان با برخورداري از شاخص      

چه در عصر شاه عباس و بـه خـصوص در           چنان. استگردشگري شناخته شده کشور، در دنیا مطرح        
حکام صفوي در دیگر شهرهاي ایران در زمینه ي معماري          اصفهان، ساختن آثار و ابنیه رشد یافت و         

-با توجه به قـدمت و ویژگـی       ). 4:1385جوادي،  (اي دست یافتند  ملاحظه  قابلو سایر هنرها به رشد      
فهان، نقـش بـسیار     ي، ساختاري و کالبد شـهر تـاریخی اص ـ        هاي معمار هاي خاص جغرافیایی، شیوه   

 هر ساله پذیراي تعداد زیادي گردشگر داخلی        که  وريط  به. مهمی در توسعه گردشگري بر عهده دارد      
هـا و تـوان   اریخی گردشگري شهر اصفهان قابلیـت     هاي ت محور). 10:1390کردوانی،  (و خارجی است  

ها با  سازي بناهاي تاریخی محور    و مرمت، نوسازي، احیا و باززنده      بالایی جهت جذب گردشگر داشته    
کردوانـی،  (مهمی در زمینه گردشگري شهر خواهـد داشـت        تغییر یا بدون تغییر کاربري نقش بسیار        

هاي فرسوده و تاریخی محسوب     ساز بافت زندههاي تاریخی از عناصر باز    جا که خانه  از آن ). 10:1390
می گردند و با توجه به ارزش منحصر به فرد تاریخی و معماري بازمانده از اعصار و قرون و پتانسیل                    

 راهبردي رویکردي ارائه ضرورت به توجه با پژوهش حاضر گارندگانن بالاي آن در توسعه گردشگري،
هـاي خـارجی توسـعه    هـا و تهدیـد  حلیل نقاط قوت و ضعف داخلـی، فرصـت  مسأله پژوهش، به ت به

 swotهاي تاریخی و به عنوان نمونه خانه شهشهان با استفاده از مـاتریس کمـی              گردشگري در خانه  
 منافع با کسب و فراهم آمده ملی هویت پاسداشت منزله به هاآن از ترتیب حفاظتبدین. اندپرداخته

 ایجـاد شـده، رضـایت آنـان         هاي تاریخی در راستاي منفعت اجتمـاعی      اقتصادي توسط مالکان خانه   
 هویـت  بازیـابی  موجـب  شـهر  تـاریخی  گذشته از ماندهباقی آثار از سوي دیگر احیا. گرددفراهم می

  )91: 1396 و همکاران، ول خدابنده(شودمی آن شدهفراموش
 هجري قمري تکمیل و     1276هاي تاریخی اصفهان در سال       شهشهان یکی از خانه     تاریخی خانۀ
سـینا، کوچـه     خیابان ابـن  (خان وزیر در محله شهشهان اصفهان      میرزا اسداالله ) میدان محلی (در صحه 
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 سـال پـیش تـا       90نگهداري و سرپرستی از این بنـاي ارزشـمند از           . واقع شده است  ) شهید بصیري 
زمان میراث فرهنگـی    کنون نسل به نسل به عهده ي خانواده ي شهشهانی بوده است که زیر نظر سا               

هـاي   نقاشی ها، طلاکوبی و دیگـر ویژگـی        ها،این خانه داراي تزئینات، گچ بري     . شودکشور اداره می  
 ارائـۀ ل و تحلی ـ. منحصر به فرد معمـاري دوره ي قاجـار اسـت و متاسـفانه در حـال تخریـب اسـت                 

هـاي تـاریخی     راهبردهـاي توسـعه ي گردشـگري خانـه         راهکارهاي منتج از پژوهش حاضر به ارائـه       
هاي چنـین   بهره گیري از یافته   . اهد انجامید اصفهان با رضایت و همکاري مالکان بناهاي تاریخی خو        

هر  تـاریخی در ش ـ    -هایی حفظ بناهاي تاریخی و بهبود ارتبـاط آن بـا گردشـگري فرهنگـی              پژوهش
چرا که هویـت شـهرها      . سازي عناصر شهري کمک خواهد کرد      بازنده اصفهان را بهبود بخشیده و به     

مبتنی بر خاطراتی است که درآن شهرها شـکل گرفتـه و بـه منظـور پیـشگیري از فراموشـی ایـن                       
ی کیـان (خاطرات در گذر زمان، لازم است پیوندي عمیق بین شهروندان و هویت شهري ایجاد گـردد               

بـه سـبب    . ویت شهري اسـت   هاي تاریخی از عناصر اثرگذار در ه      و خانه ) 3:1394همکاران،سلمی و   
ابطه صـورت گرفتـه     ی در این ر   الملل  بینهاي تاریخی، مطالعات بسیاري در سطح ملی و         اهمیت خانه 

  :ها در ادامه، اشاره شده استهایی از آناست که به نمونه
هـاي اقلـیم شـناختی       تـاریخی کاشـان، ویژگـی      هايهش خانه در پژو ) 1385(آروین و همکاران  

هـاي تـاریخی کاشـان، نقـش اقلـیم در            و در مـورد خانـه      کردهن را تدوین    معماري بومی شهر کاشا   
در ) 1386(زادهمـلا . معماري بناهاي شهر کاشان به عنوان شـهري تـاریخی را بررسـی کـرده اسـت                

. هـا اشـاره کـرده اسـت       ها و طراحی آن   هاي تاریخی، به اهمیت معماري خانه     تحقیقی با عنوان خانه   
-هاي تاریخی کاشان ارائه کرده    شی جامعه شناسانه بر معماري خانه     نگر) 1389(نوابخش و همکاران  

نتایج حاصل از مطالعه انجام شده بر پاسخ طبیعی انسان به جغرافیاي کاشان بـا زیـست اقلمـی                   . اند
ي گفتمـان  هـا  ارزش در واقـع تلفیقـی از     .خشک و حاکمیت گفتمان در هر دوره به موازات هم دارد          

ري حاکم با شرایط طبیعی و خلاقیت در ترکیب هنرمندانه، به منظـور ایجـاد کارکردمناسـب، بـست                 
ــه  ــین خان ــه وجــود آمــدن چن ــراي ب ــدهمناســب ب ــدهــایی را باعــث گردی  و قاســمی ســیچانی. ان

هاي با ارزش از    ود نمونه ، به واسطه ي وج    دورة قاجار شناسی خانه   در پژوهش گونه  ) 1389(همکاران
هاي  را بر اساس ویژگی    رة قاجار دو  خییهاي تار ها، خانه ه و در معرض تخریب قرار داشتن آن       این دور 

ررسـی نقـش حیـاط در       بـه ب  ) 1389(بیتی. معماري، سازه و تزیینات به سه گونه تقسیم کرده است         
بدین منظور،  . تبریز پرداخته است   دورة قاجار هاي  هاي تاریخی مطالعه موردي خانه    سازماندهی خانه 

هـا   و بررسـی الگوهـاي فـضایی ایـن خانـه           دورة قاجـار  ابتدا به مطالعه عناصر اصلی خانه ایرانـی در          
شیره پز و   .  است کردهها اقدام   ش حیاط در سازمان فضایی این خانه      پرداخته، سپس به بازشناسی نق    

 رقـابتی  مزیت و ارزش ایجاد براي ریخیتا اماکن استراتژیک یابیپژوهش موقعیت در) 1389(نمکی
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بیـدگل   و آران ابنیـه تـاریخی   آفرینـی ارزش چگـونگی  بررسـی  امـاکن، بـه   آفـرین ارزش راهبردهاي
و  یـابی موقعیـت  تحلیـل  بـه  سـوات  شـده  اصـلاح  از الگوي استفاده با مقاله این محققان .اندپرداخته

 خلـق  بـراي  هـا  دارایـی  راهبردي زنجیرهقالب  در بیدگل و آران تاریخی اماکن راهبردي ساماندهی
در بازشناسـی الگوهـاي آینـه کـاري در بناهـاي      ) 1391( علی آبادي و همکـاران .اندپرداخته ارزش

هـاي   گونه دورة قاجار عه خاستگاه هنر آینه کاري و نقش آن در معماري           قاجاري شیراز، پس از مطال    
هـا بررسـی    اغهاي زیارتی و ب   ها، مکان  خانه دسته از بناهاي قاجاري شامل    متفاوت این هنر را در سه       

ي میزبان نسبت به گردشـگري و پیامـدهاي آن در           در بررسی نگرش جامعه   ) 1391(عادلی. اندکرده
یک بافت زنده تاریخی، با تمرکز بر پایداري اجتماعی مقولـه گردشـگري و پیامـدهاي آن در بافـت                    

بـا اسـتفاده از     با اسـتناد بـر رویکـردي تحلیلـی          زنده تاریخی فهادان یزد از منظر جامعه ي میزبان          
 از دیـدگاه جامعـه ي میزبـان، گردشـگري در وضـعیت             و بـر ایـن اسـاس       دهد،پرسشنامه نشان می  

ریـزي راهبـردي مـدیریت بحـران در بافـت           در برنامـه  ) 1391(ضایی و همکاران  ر. پایداري قرار دارد  
-لیل نقاط قوت، ضعف، فرصـت و تهدیـد        تح، به بررسی و     swotتاریخی شهر یزد با استفاده از مدل        

 سـریع بحـران در ایـن        وي بافت تاریخی شهر یزد و ارائه راهبرد جهت مدیریت بهینه و           هاي پیش ر  
در پژوهشی بـا عنـوان بافـت تـاریخی تهـران، تبـدیل              ) 1392(مهجور و همکاران  . اندبافت پرداخته 

ن بررسی میدانی بافت تاریخی تهران      شناسی کیفی، ضم  ها، با بهره گیري از روش     به فرصت تهدیدها  
 آن و دسـتیابی بـه    راهبردها و راهکارهایی براي جلوگیري از تخریبارائۀو شناخت معضلات آن، به   

هـاي تـاریخی    گذاري اقتصادي خانه  در ارزش ) 1392(بیدارم و همکاران  . دنپردازمحیطی مطلوب می  
 تـاریخی جنبـه ي اقتـصادي آن را بـا            هـاي جانبـه ي خانـه    له ي جلفاي اصفهان، با بررسی همه      مح

هـاي  به ارزیابی اثربخشی مـشوق    ) 1392( همین نویسندگان  .اند منفعت اجتماعی بیان کرده    رویکرد
جود اهمیت و ضـرورت     اند که با و   ارزش تاریخی پرداخته و بیان کرده     هاي با   محرك حفاظت از خانه   

بیـدرام و   . زم براي این حفاظت ایجـاد شـود       اي لا ها و انگیزه  هاي تاریخی باید مشوق   حفاظت از خانه  
 مفهـوم  اصفهان براسـاس  جلفاي محله تاریخی هايخانه اقتصادي گذاريبه ارزش) 1393(همکاران

 شهروندان  درصد90دارند ماعی پرداخته و در نتایج بیان میاجت منفعت رویکرد با پرداخت به تمایل
 مالی، توان صورت که در اندکرده ابراز هاآن درصد 70از بیش و بودند مندعلاقه تاریخی هايخانه به

 ارزیـابی ) 1393(محمدي و همکاران .دارند مطالعاتی محدودة در تاریخی هاییخانه خرید به تمایل
 تـاریخی  بناهـاي  :موردي مطالعه(تاریخی ارزش با هايخانه از حفاظت محرك هايمشوق اثربخشی

 فرصـت   -مقایسه هزینه با که است آن از حاکی نتایج،.  اندرا مورد بررسی قرارا داده ) فهاناص شهر
 47 مـورد  در شـده  ارائـه  یارانه مطالعاتی، محدوده در مذکور مصوبه از ناشی اعطایی یارانه و حفاظت

 افزایش با املاك، مابقی مورد در و است حفاظت فرصت  -هزینه پاسخگوي تاریخی، از املاك درصد
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 این و شود می بیشتر حمایتی، یارانه و حفاظت  فرصت –هزینه ف بیناختلا زمین، وري بهره فرصت
 ارزش متوسـط  که،این ضمن.  ندارد حفاظت را فرصت  -هزینه جبران جهت لازم اثربخشی مصوبه،

 ارزیـابی  بیـشتر   درصد7/4مجاور  املاك غیرتاریخی با مقایسه در را محدوده این تاریخی هايخانه
 درصـد  بیـشتر از   7/4 تـاریخی،  هايخانه اجتماعی منفعت شدة  کمیارزش که معنی بدین .کردند

 نقـشی  بـا  تاریخی هايخانه) 1395(پدرام و همکاران. ها در شرایط غیرتاریخی استارزش مالی آن
 پـژوهش  نتیجـه ي . اصفهان را مورد ارزیابی و پژوهش قرار داده اند تاریخی بافت در مسکن از فراتر
 تـاریخی  هايخانه در خاص عملکرد اساس بر شناسیگونه و  بنديمن تقسیتوامی که دهد می نشان

 بنـا  کالبـد  و فرم در را خانه و کار فضاي ات ارتباطتأثیر همچنین .کرد ارائه مسکن از فراتر نقشی با
 تاریخی تاریخی معتقدند اثر بناهاي احیاي در راهکارهاي) 1396( و همکارانلو خدابنده. کرد تبیین
 تغییـرات  و زمان گذشت با بوده، مدنظر آن خلق زمان در که و عملکردي هنري هايارزش بر علاوه

 از احیا منظور به هاآن به پرداختن بنابراین. آوردمی به همراه نیز را دیگري هايارزش آمده، وجود به
 ندفرآی این که چرا شود می اجتماعی و شکوفایی اقتصادي موجب گردشگري و فرهنگی تاریخی، بعد

. شـود می اقتصادي هايارتقاء ارزش نتیجه در و ملی سرمایه حفظ بافت، تخریب از جلوگیريموجب 
هایی در زمینه گردشگري تاریخی انجام شده است که به چند مورد            المللی نیز پژوهش  در عرصه بین  

  .ها اشاره شده استاز آن
 هـاي  ارز بیان هدف با بومی اداقتص و میراثی اي تحت عنوان حفاظتدر مقاله) 2008(1رایپکما

 يها ارزش داراي بلکه نیست ارزشی تک میراث امري  حفاظتکند می فرهنگ تأکید میراث اقتصادي
 موردي آخرین ؛ اماتاریخی آموزشی، اجتماعی، زیباشناختی، فرهنگی، :از عبارتند که استگانه چند

-مـی  پیـشنهاد  رایپکما. میراثی است حفاظت اقتصادي ارزش شده، اضافه ها ارزشزنجیره  این به که
در مقاله، ) 2010(نالا جانسون .شوند بازار اقتصادي هايارزش عرصه میراثی، وارد هايارزش که کند

گردشگري میراث فرهنگی و خانه بزرگ ایرلند، به بررسی گردشگري تاریخی و سـیر تـاریخی آن و                  
خانـه  (گزینه تاریخی محبوب بین گردشگران    ارتباط آن با هویت ملی پرداخته است و در این رابطه،            

در نهایت دریافت که تصور فضایی افراد بـومی و اتـصال            . را مورد توجه قرار داده است     ) بزرگ ایرلند 
. المللی موجب محبوبیت این بناي تاریخی شده اسـت        اي و بین  ن با گستره جغرافیایی ملی، منطقه     آ

ایجاد محیط مناسـب بـراي      :  فرهنگی و تاریخی   در پژوهش میراث  ) 2014(مارك اي بون و همکاران    
ی از عناصـر محیطـی بـر نگـرش           برخ ـ تـأثیر بازدید کنندگان میراث تاریخی و فرهنگی، به بررسـی          

کنندگان میراث فرهنگی و تاریخی پرداخته و دریافتند که این عوامـل در ایجـاد یـک مزیـت                   بازدید
اسـتفاده از   ) 2015(ا اسـماگیلووا و همکـاران     گولنـار  . دارد سـزایی   به تأثیررقابتی براي جذب میراث     

                                                                                                                        
1 -Rypkema 
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در نتایج به این نکتـه توجـه        میراث تاریخی به عنوان یک عامل توسعه گردشگري را بررسی کرده و             
اند که در بسیاري از مناطق از جمله روسیه استفاده از میراث تاریخی و فرهنگی فرصتی بـراي                  کرده

همچنـین ایـشان در پـژوهش خـود         . اد کرده اسـت   بهبود شرایط اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی ایج      
 بررسـی   کشورهاي شرق اروپا را از منظر استفاده از میراث تاریخی براي توسعه اقتصادي و اجتماعی              

  .اند کردهو بازنگري 
  

 بانی و مفاهیم نظري پژوهشم
 جا کهاز آن. شود توجه میها  گروهی از فعالیت بهه جهانی هر زماندر تحولات مداوم دهکد

 گردشگري را عصر 21توان قرن گردشگري عاملی نوظهور و قدرتمند در دنیاي امروز است می
 21ترین صنعت قرند است که آن را به عنوان پربازدهتوصیف اهمیت آن به قدري بی مانن. خواند

صنعت گردشگري فراتر از یک صنعت به مثابه پدیده ). 14:1384، رنجبران و زاهدي(خوانندمی
سازمان جهانی  (ellitt, 1997:4(هاي خاص خود استجهانی داراي پیچیدگیتماع پویاي اج

 را این گردشگريالمللی آمار سفر و گردشگري،  درکنفرانس بین1991 درسال WTOگردشگري 
دهند و ایشان هایی است که گردشگران انجام می گردشگري شامل کلیه فعالیت:گونه تعریف کرد

ذران اوقات فراغت، کسب و کار و اهداف دیگر مدتی کمتراز یک سال کسانی هستند که به قصد گ
). 5:1384، زاهدي رنجبران و(گذرانندت خارج از اقامتگاه معمول خود میمتوالی را در سفر و اقام

مستقیم بر این غیرشود که به صورت مستقیم و هایی تشکیل میگردشگري از عناصر و فعالیت
متحول شود و توسعه  که صنعت گردشگري درکشوران دیگر براي اینبه بی. گذارد میتأثیرصنعت 

این صنعت ). 8:1389، نمحسن طاهري و همکارا(ها توسعه یابندیابد باید آن عناصر و فعالیت
- از صاحبیک هر. استو از تنوع بی مانندي برخوردار هاي بسیاري است شاخهها و زیرداراي شاخه

اند اما، این تنوع چنان است که پرداختن به همه بندي کردهي دستهانظران، این صنعت را به گونه
بندي کرد که یکی از توان انواع گردشگري را دستهبراساس انگیزه سفر می. میسر نیستیا انواع آن 
توان موضوع را از دو در بحث گردشگري فرهنگی می. ی استها، گروه فرهنگی و تاریخاین دسته

با در واقع بخش نخست گردشگري فرهنگی به گردشگري مرتبط .  قرار دادیموردبررسزاویه اصلی 
در حالی که در دومین بخش گردشگري فرهنگی محور . گرددمیراث تاریخی یک جامعه باز می

موضوع، زمان حال است و فرهنگ جاري یک جامعه را به عنوان موضوع خود پی جویی می 
ها، بناهاي تاریخی و باستانی، قصرها،  بازدید از موزهشاملگردشگري مبتنی بر میراث تاریخی .کند

هاي مهم هاي مرتبط با وقایع و شخصیتهاي تاریخی، بناهاي مذهبی، معماري سنتی، محلیادمان
چه که امروز بیشتر مورد آن). 64 :1386، رنجبریان و زاهدي(هاي قدیمی استتاریخی و گورستان
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حصر به فرد ، ابنیه تاریخی و معماري مناستان خارجی پسند جوامع گردشگري به ویژه گردشگر
، که سالانه حجم انبوهی از گردشگران را از سراسر دنیا راهی کشورهایی با استبه کار رفته در آن 

) 107، 1392فتحی و همکاران، (سازدآثار تاریخی و باستانی رهسپار میهویت اصیل و داراي 
. ر گذشته نمونه اي از این آثار تاریخی محسوب می گردندهاي به جا مانده از قرون و اعصاخانه

اهمیت خانه از آن جهت است که علاوه بر سرپناه بودن محیطی براي شکل گیري فعالیت هاي 
بر این . است نیازهاي مادي و غیر مادي تأمینانسان ها به منظور ... اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و 

 آنچه الگوي ؛ اما فرمی خانه بسیار اثرگذار بوده استاساس شرایط اجتماعی در تبعیت الگوهاي
 –، معیارهاي اسلامی کند میتداخل مسکن با محیط کار در جوامع دیگر را از الگوي ایرانی آن جدا 

احیاي خانه هاي تاریخی ). 75 :1395پدرام و همکاران، (ایرانی در تحقق الگوي مسکن بوده است
ي معماري این بناها، نقش مهمی در بازآفرینی هویت بافت ها ارزشبا تقش فرامسکونی، ضمن بیان 

بررسی هاي میدانی شرایط حفاظتی نامطلوب . تاریخی شهر اصفهان و توسعه گردشگري آن دارد
یل داشتن عملکرد خانه هایی که به دل. دهدهاي تاریخی را در کشور نشان میهاین گونه خان

سازي، به نهادي زندهریزي و اجراي طرح هاي باز برنامهتواند بای میهاي تاریخفرامسکن در بافت
  .فرهنگی در راستاي توسعه گردشگري مبدل گردد

  
 موردمطالعه ةمعرفی محدود

ا براي بازدید  و هر گردشگري تمایل دارد زمان ماسبی راست گردشگريهاي اصفهان یکی از قطب
هاي ارزشمند بشر، نوان یکی از سرمایهر اصفهان به عشه. هاي آن اختصاص دهداز اصفهان و دیدنی

ا و یکی از ده شهر برتر بهبا برخورداري از قدمت تاریخی و آثار فرهنگی و مذهبی گران
در قلمرو ملی و جهانی داراي شرایط ممتازي بوده و در میان مراکز عمده ) 1: 1837وارثی، (یونسکو

با ) 102: 1391ی و همکاران، حسینال خادم(سیاحتی و گردشگري کشور و جهان شناخته شده است
که منطقه اصفهان در ایام قبل از اسلام و خصوصاً در عصر ساسانیان مرکز تجمع سپاه توجه به آن

میراث فرهنگی، (اندگفتههان، اسپهان، صفاهان و اصفهان میبوده است این محل را سپاهان، اسپا
بینیم باغ شهري مصفا ز اصفهان میچه ا امروزه آن).1394صنایع دستی و گردشگري اصفهان، 

سازمان میراث فرهنگی، صنایع ( استکردهاست که این شهر را به زیباترین شهر ایران زمین تبدیل 
هاي هاي تاریخی در این شهر خانهاز عناصر به جامانده از دوره). 1394دستی و گردشگري اصفهان، 

اریخی در اصفهان شناسایی شده است، در حال حاضر حدود چهار هزار بناي ت. تاریخی آن است
از این تعداد، حدود پنجاه . هاي تاریخی ارزشمند اصفهان حدود هفت صد خانه است تعداد خانه
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خانه توسط سازمان میراث فرهنگی و دیگر نهادها خریداري و احیاء شده، حدود یک صد خانه 
  .)20:1391یبا،د(متروکه است و در پانصد و پنجاه خانه دیگر زندگی جریان دارد

  
   شهشهانخانۀ تاریخی

 40 درجه و32 ثانیه طول شرقی و 6 دقیقه و41 درجه و51خانه شهشهان در موقعیت جغرافیایی 
حسین اقاقلی داروغه بوده بانی بنا فردي به نام میرزا. است ثانیه عرض شمالی واقع شده 30دقیقه و

ن خانه تاریخی ای. ي قمري بنا شده است هجر1276است و به استناد کتیبه اتاق سه دري، در سال 
شود که تحسین ا تنوعی از تزئینات درآن دیده میهاي تاریخی کوچک است امنسبت به اکثر خانه
هر دو در ورودي . این خانه داراي دو ورودي در جبهه شرقی و غربی است. انگیزدهر انسانی را بر می

 و هشتی در سلسله مراتب ورود این خانه نقش شوند دو دالان پیچ به میانسرا متصل میاز طریق 
  .دهد میورودي بنا را نمایش ) 1(شکل شماره. ندارد

  
  ورودي بناي خانه شهشهان) 1(شکل شماره

  
در مرکز حیاط این خانه تاریخی یک حوض مستطیل شکل کشیده شده و دو باغچه در طرفین آن 

 جنوبی از  این خانه نسبت به ضلع غربی وضلع شمالی و شرقی. میانسرا نیز ساده است. وجود دارد
ضلع . هاي این دوضلع مجلل و بزرگتر ساخته شده استاهمیت بیشتري برخوردارند زیرا اتاق
هاي جانبی هر  که اتاقاست و دو اتاق گوشواره در دو طرف شمالی خانه شامل یک تالار در مرکز

هاي این خانه به ین اتاقال غربی، از زیباتراتاق گوشه شم. است ایوان با اتاق جناغی کدام داراي یک
-  آینهنظیر است زیرا تزئینات گچبري وهاي تاریخی اصفهان بیاین اتاق در بین خانه. رودشمار می

هاي تزیئنی ایجاد نمایند و اند تا در جاهاي مختلف اتاق قابکاري درخدمت ایجاد بنا قرارگرفته
تالار نیز در نوع . ی متاثر از فرهنگ غربی جاي گرفته استسپس در قاب ایجاد شده، یک تابلو نقاش

هاي گچبري، نقاشی، قطاربندي و طلاکاري استفاده از تکنیک. کاري استخود داراي تزیئنات پر
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اتاق گوشه شمال شرقی به وسیله گچبري، نقاشی و . موجب شکوه این فضاي معماري شده است
هاي فوقانی و سقف و بخش است بخش اول قست رف شامل داین اتاق. طلاکاري تزیین شده است

وارهاي پایین است که به بخش دوم طاقچه و دی. هاي طلا پوشانده شده استوسیله ورقهاست که ب
ضلع غربی خانه شهشهان جنبه خدماتی . هاي طلا، نقاشی و گچبري تزیین شده استکمک ورقه

 تزییناتی در فضاهاي آن دیده گونهیچترین ویژگی این قسمت خانه است و هسادگی مهم. دارد
. درمرکز ضلع شرقی تالار پذیرایی بزرگ وجود دارد که به وسیله نقاشی مزین شده است. شودنمی

-دکه به نظر مکان مناسبی براي نگهدر ضلع جنوبی، صرفاً چند فضاي کوچک خدماتی وجود دار
 لذا ضلع جنوبی ،استفاقد زیرزمین کر است این خانه شایان ذ. است تابستان داري موادغذایی در

رفته به طورکلی تزیینات به کار. ه استاستفاد داري مواد غذایی قابلبودن براي نگهخانه به دلیل نسر
کاري و طلاکاري ب تصویر، مقرنس، قطاربندي، آینهدر خانه شهشهان شامل گچبري، نقاشی، قا

  ).1394میراث فرهنگی اصفهان،(است
  

  شناسی پژوهشروش
- گردآوري اطلاعات مورد نیاز از بررسیبراي .  تحلیلی و پیمایشی است-این تحقیق از نوع توصیفی 

اي و مطالعات میدانی استفاده و براي شناسایی عومل اثرگذار بیرونی و درونی از مدل هاي کتابخانه
SWOTاز پس  در مرحله اول براي کسب دیدي جامع و مبتنی بر واقعیت، . استفاده شده است

هایی با افراد ذیربط  شهشهان، مصاحبهخانۀ تاریخی آوري اطلاعات در موردبازدیدهاي میدانی وگرد
 و مصاحبه با سپس با استفاده از مبانی نظري تحقیق. هاي تاریخی صورت گرفتدر امر بافت

ري از گینظر متخصصان و پایایی آن با بهرهاي طراحی گردید که روایی آن با کارشناسان پرسشنامه
روش تخمین شخصی حجم نمونه بر اساس .  تأیید گردید739/0آزمون آلفاي کرونباخ به میزان 

متخصصان و کارشناسانی هستند که در شامل پاسخگویان ). 137: 1386نیا، حافظ(برآورد شده است
الب ر قد نفر مورد پرسشگري قرار گرفته و 40اند و به تعداد هاي تاریخی تخصص داشتهزمینه بافت

- هاي تخصیصسپس براي مجموع وزن. اندهاي مطروحه پاسخ دادهطیفی از یک تا نه به پرسش
 از دیدگاه کارشناسان مشخص SWOTهاي  از مؤلفهیک هراي و وزن نسبی در یافته، میانگین رتبه

 بنا 4ا  ت1ها امتیازي از اهبردها، به تمامی استراتژيدر نهایت با ایجاد ماتریس کمی ر. گردیده است
به اهمیت هریک از عوامل در تدوین هر استراتژي، داده شده است که در این پژوهش تحت 

، امتیاز وزنی در ضریب TASجهت ایجاد مجموع ضریب اهمیت . شوداز آن یاد می (AS(عنوان
  . مشخص گردیده استTASاهمیت ضرب شده و در نهایت بهترین استراتژي از مجموع 
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 SWOT ریزي استراتژیک روشهاي مهم در فرآیند برنامهاز روشکی ی SWOTمدل استراتژیک

 ,Garrod( این روش نتیجه مستقیم مدل دانشکده تجاري هاروارد.carter, reilly po, 1999)(است

رهاي بسیار مهم براي از ابزا  SWOT.ها استهاي قوت، ضعف، فرصت و تهدیدو مخفف واژه )2003
مل داخلی و خارجی عنوان یک ابزار تحلیلی سیستماتیک از عواگذاري بوده و اغلب به سیاست

اي املاً به کار رود، می تواند پایهک SWOT وقتی). Horn-Haache. L, 2001(گیردسازمان بهره می
 Liang Lee,K. , ChihHuang, W., Yuan(مشی ارائه دهد بندي سیاست و خطمناسب، براي فرمول

Teng, J, and 2009( .مالی می توان گفت که این تکنیک ابزاري براي تحلیل وضعیت و اج طور به
مند یک چارچوب منطقی براي هدایت نظامکردن ترین کاربرد آن فراهم است و رایجتدوین راهبرد 

هاي مختلف و در نهایت انتخاب راهبرد راهبرد سیستم، هايبحث
اي هها و ضعفبندي قوتطبقهبازشناسی و  این امور از طریق ).Mcdonald.m.h.b,1993:13(است

هاي موجود در محیط خارج سیستم و ها و تهدیدبندي فرصتدرونی سیستم، بازشناسی و طبقه
اي هدایت سیستم در آینده صورت سرانجام تکمیل ماتریس سوات و تدوین راهبردهاي گوناگون بر

وجه به شرایط عدم ثبات  در توسعۀ گردشگري با ت1ریزي استراتژیکبرنامه). 1384گلکار،(گیردمی
فر و زمانیان، بهزاد(تواند کاربرد داشته باشدریزي میگونه برنامهموجود در این بخش و ماهیت این

 یافتهاي نظامریزي و در واقع شیوهاي از برنامهتوان گونهریزي استراتژیک را میبرنامه). 90 :1387
تم، کارکرد و علل  یک سیسکرددهی و رهها در خصوص شکلجهت اخذ تصمیمات و اجراي فعالیت

ا، نقاط قوت و ضعف را ارزیابی ها، تهدیدهکه فرصت) 282: 1385نیا و موسوي، حکمت(آن دانست
ی گفته نقاط قوت و ضعف به آن دسته از عوامل). 22: 1389، آباديآبادي و امیرنخعی کمال(کندمی
ي، یدها، جنبۀ خارجی داشته که عوامل دیگرها و تهدفرصت. که جنبۀ درونی و ذاتی داردشود می

 از عوامل ).Hussey, 1991:16-18(شوندهاي منطقه وارد تحلیل میها و ظرفیتبه غیر از پتانسیل
ابوالحسنی و (بندي استفاده کرددهی و رتبهاي ارزیابی بهتر، وزنتوان بردرونی و بیرونی می

  ).151: 1391همکاران،
  

  ها بحث و یافته
هاي تاریخی، شناسایی ابعاد و عوامل ریزي استراتژیک گردشگري در خانهدم در تحلیل برنامهاولین ق

براي ساخت ماتریس نقاط قوت، ). 155: 1383پیرز و رابینسون، (گذار بر توسعۀ این نواحی استتأثیر
 ترین نقاط قوت، ضعف شناسایی اصلی- 1: گرددمیضعف ونقاط فرصت و تهدید به شرح زیر اقدام 

ها و تهدیدها و ایجاد ماتریس ترین فرصت شناسایی اصلی- IFE(2( عوامل داخلیوایجاد ماتریس ارزیابی
                                                                                                                        
1-Strategic Planning 
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 ها، نقاط ضعف وتشکیل ماتریس تهدیدات، فرصت  تدوین راهبردها و- EFE(3(ارزیابی عوامل خارجی
  ).10:1391رضایی و همکاران،()IE(خارجی-  ترسیم ماتریس داخلی- 4)TOWS(نقاط قوت

  
  هاي تاریخیخانه گردشگريگذار برتأثیرعوامل اصلی  SWOTماتریس ) 1( شمارةجدول

  داخلی  بیرونی
  )O(فرصت ها

1O =افزایش شهرت منطقه  
O2 =ایجاد یک تجریه جدید ارزشمند براي گردشگر  
O3 =توانایی جذب انواع گردشگر با سلایق متنوع 
O4 =افزایش فرصت شغلی  
O5 = شهشهاناریخیخانۀ تافزایش درامد ساکنین  
O6 =ارتقاء کیفیت زندگی ساکنان منطقه  
O7 =بهبود ارزش اقتصادي بنا 
O8 =ورود سرمایه  
O9 =افزایش در آمد سازمان هاي دولتی 

=O10بستر سازي جهت جذب سرمایه گذار   
=O11ارتقاء زیر ساخت هاي موجود در منطقه  
=O12پاکیزگی وآراستگی بافت 
=O13بهبود امکان دسترسی به بنا  

 

 )S(قوتها
S1 =متراژ 
S2 = معماري درون گرا  
S3=بهره از فن قرینه سازي  
S4 =بهره گیري از تزئینات گچبري وآینه کاري  
S5 = استفاده از نقاشی هاي دیواري یا طرح ورنگ

  متفاوت
S6=  وجود ابنیه تاریخی دیگر درمجاورت خانه

  شهشهان
S7 =واقع بودن در بافت قدیمی شهر 
S8 = بازار سنتینزدیکی به  

  

  )T(تهدیدها
T1 = مخالفت ساکنان بومی با افزایش رفت و آمد ها به

  خانۀ تاریخی
T2 =افزایش رفت وآمد وترافیک  
T3 =تغییر الگو کاربري زمین ومسکن 
T4 = خانۀ تاریخیمدیریت مشخص 
T5 =محدودیت دسترسی 
T6 =توجه برنامه ریزان 
T7 =موانع قانونی میراث فرهنگی  

=T8بودجه کافی جهت حفاظتعدم وجود   
=T9تغییر در بنا متناسب با کاربري جدید   

 

  )W(ضعف ها
W1 =عدم استفاده مطلوب از فضا  
W2 =کاربري نامناسب  
W3 =کم رنگ شدن عرصه زندگی خصوصی ساکنان 
W4 =تعداد بازدید کنندگان  
W5 =وجود اطلاعات ناکافی 
W6 =عدم وجود تبلیغات موثر  
W7 =تخریب بافت 
W8 =ید فرسایش ناخواسته توسط ساکنینتشد  

=w9داشتن مالکیت شخصی  
=w10 عدم توجه به وسایل وآثار باقی مانده  

 10  قوت داخلی در مقابل 8در خانه تاریخی شهشهان تعداد ) 1(با توجه به نتایج جدول شماره
. ت تهدید خارجی شناسایی و بررسی شده اس9 فرصت خارجی و در برابر 13ضعف داخلی و تعداد 



   ... تاریخیيها راهبردهاي توسعه گردشگري در خانهتدوین 

 

45 

ها  ضعف و تهدید به عنوان محدودیت19 نقطه قوت و فرصت به عنوان مزیت و 21به طور کلی
- در جمع. ي آن شناسایی شده استوتنگناهاي پیش روي خانه تاریخی در جهت توسعه گردشگر

هاي مناسبی جهت گسترش ت که این خانه تاریخی از مزیتتوان به این نتیجه دست یافبندي می
هاي  از مؤلفهیک هرتر شدن نتیجه، جهت کمی، منطقی و اصولی. ردار استگردشگري برخو

ریزي گردشگري در  نفر از کارشناسان مسائل برنامه40، از نظرات )1( در جدول شمارة1»سوات«
بندي صورت گرفته در خصوص هر کدام از اولویت. قالب طیفی از یک تا نه استفاده شده است

شده، میانگین هاي دادهگر مجموع وزنرائه شده است این جدول بیانا) 2(عوامل در جدول شمارة
  .استرد بررسی از دیدگاه کارشناسان هاي مو از مؤلفهیک هراي و وزن نسبی در رتبه

  
  (IFE)ماتریس ارزیابی عوامل داخلی

ترین نقاط قوت و ضعف خانه تاریخی شهشهان توسط ترین و مهمر این مرحله ابتدا اصلید
. شده استامه و مصاحبه از کارشناسان و متخصصین در زمینه بافت تاریخی اخذ و فهرست پرسشن

 از معیارها یک هر از عوامل، با توجه به نظر کارشناسان به یک هرگذاري تأثیربراي تشخیص میزان 
هاي جدول جام محاسبات نتایج به صورت یافتهپس از ان. ارزش و ضریب خاصی اختصاص یافت

شده در شده از میان نقاط قوت بیان با توجه به نتایج تحقیقات انجام.حاصل شد) 2(شماره
بودن در بافت قدیمی شهر با وزن  و واقع246127/0پرسشنامه نزدیکی به بازار سنتی با وزن نسبی

لوب از عدم استفاده مط. شوداط قوت این خانه تاریخی محسوب میترین نق مهم240964/0نسبی 
ترین نقاط از مهم0,266781و داشتن مالکیت شخصی بنا با وزن نسبی 29998/0بی فضا با وزن نس

  .شودضعف این بنا محسوب می
 

  از دید کارشناسانSWOT ها مؤلفهماتریس اولویت سنجی ) 2(جدول شمارة
 مجموع   SWOTتحلیل 

  وزن ها
  میانگین
  وزن ها

  وزن 
  نسبی

  رتبه

میانگین   وزن  قوتها
  وزن

  رتبه  وزن نسبی

S1 =7  0,110978  1,85  13  متراژ  
S2 =6  0,102579  1,71  12  معماري درون گرا  
S3=5  0,102579  1,71 12   بهره از فن قرینه سازي  
S4 =8  0,085183  1,71 10  بهره گیري از تزیئنات گچبري وآینه کاري  
S5 =4  0,110978  1,85 13  استفاده از نقاشی هاي دیواري باطرح ورنگ متفاوت  
S6=3  0,119976  2 14  بنیه تاریخی دیگر در مجاورت وجود ا  

                                                                                                                        
1- Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats(SWOT) 
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S7 =2  0,240964  1,82 13  واقع بودن در بافت قدیمی شهر  
S8 =1  0,246127  2,57 18  نزدیکی به بافت سنتی  

          )W(ضعف ها
W1 =1  0,29988  2,71  19  عدم استفاده مطلوب از فضا  
W2 =4  0,046333  3,42 24  کاربري نامناسب  
W3 =5  0,046333  2,85 20   عرصه زندگی خصوصی ساکنینکم رنگ شدن  
W4 =10  0,029988  2,71 19  تعداد کم بازدید کنندگان  
W5 =6  0,046333  3,14 22  عدم وجود اطلاعات کافی  
W6 =7  0,046333  0,143 22  عدم داشتن تبلبغات موثر  
W7 =8  0,044267  3 21  تخریب بافت  
W8 =9  0,044267  3 21  نتشدید فرسایش ناخواسته توسط ساکنی  

=W92  0,266781  3,57  23  داشتن مالکیت شخصی  
=W103  0,157465  3,28 23   عدم توجه به وسایل وآثار باقی مانده  

          )O(فرصت ها
1O =1  0,046333  2,14  22  افزایش شهرت منطقه  

O2 =4  0,037933  2,57  18  ایجاد یک تجربه جدید ارزشمند براي گردشگر  
O3 =5  0,037933  2,57 18  ب انواع گردشگر باسلایق متنوعتوانایی جذ  
O4 =12  0,027298  1,85 13  افزایش فرصت شغلی  
O5 =10  0,029988  2,71 19  افزایش درامد ساکنین  
O6 =9  0,031577  2,14 15  ارتقا کیفیت زندگی ساکنین منطقه  
O7 =13  0,023167  1,57 11  بهبود ارزش اقتصادي بنا  
O8 =6  0,037922  2,57 18  ورود سرمایه  
O9 =2  0,046333  2,14 22  افزایش در امد سازمان هاي دولتی  

=O1011  0,029512  2 14  بسترسازي جهت جذب سرمایه گذار  

=O113  0,042054  2,85 20  ارتقا زیر ساخت هاي موجود در منطقه  

=O127  0,035709  2,42 17  پاکیزگی وآراستگی بافت  

=O138  0,035709  2,71 19  امکان دسترسی به بنا  

          )T(تهدیدها
T1 = 6  0,048399  3,28  19  خانۀ تاریخیمخالفت ساکنان بومی با افزایش رفت و آمد ها به  
T2 =7  0,044267  3 23  افزایش رفت وامد وترافیک  
T3 =3  178108.  3,71 21  تغییر الگو کاربري زمین ومسکن  
T4 = 26  خانۀ تاریخیمدیریت مشخص       
T5  =2  0,178108  3,71 23  یت دسترسیمحدود  
T6 =1  0,178108  3,71 26  توجه برنامه ریزان  
T7 =8  0,035709  2,24 19  موانع قانونی حمایتی میراث فرهنگی  

=T84  0,157465  3,28 23   عدم وجود بودجه کافی جهت حفاظت  
=T95  0,157465  3,28 23   تغییر مناسب با کاربري جدید  
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  (EFE)خارجیماتریس ارزیابی عوامل 
شده و روي مدیریت در خانه تاریخی فهرستها و تهدیدهاي پیش ترین فرصتدر این مرحله مهم

هاي  از عوامل با توجه به نظر کارشناسان، هریک از گویهیک هرگذاري تأثیربراي تشخیص میزان 
 به نتایج، توجه با توجه. دهدها را نمایش می یافته4 و3جداول شماره . ذاري شدگشده ارزشتعریف
از جمله اساسی ترین تهدیداتی  178108/0ریزان و محدودیت دسترسی با وزن نسبی برابر برنامه

تی با وزن افزایش شهرت منطقه و افزایش درآمد سازمان هاي دول. ها روبه رو استاست که بنا با آن
  .هاي پیش روي این بنا استترین فرصت با اهمیت46333/0نسبی 

  
  شهشهانخانۀ تاریخیستراتژي و ارائه راهبردهاي توسعه گردشگري در تدوین ا

- آقاسی وزاده ابراهیم(هاي مجموعه دانستتوان طراحی ماموریت و سیاستتدوین استرتژي را می
ماتریس سوات امکان تدوین چهار انتخاب یا راهبرد متفاوت را از طریق ترکیب ). 1388زاده، 

البته در عمل، برخی از راهبردها با . آوردس عوامل خارجی فراهم میی و ماتریماتریس عوامل داخل
  .آیند هماهنگ با یکدیگر به اجرا در مییکدیگر هم پوشانی داشته و یا به طور همزمان و

هایی که یک اجمی هستند که بر اساس بررسی راه ته–هایی رقابتی استراتژي: SOاستراتژي 
ها بپیماید، طراحی و ساخته  و به منظور سود بردن از فرصتخودتواند از نقاط قوت مجموعه می

  .شوندمی
گردد، نقاط قوت را به عنوان بخشی نیز یاد میه از آن به عنوان راهبردهاي تنوع ک: STاستراتژي 

  .دهندها مورد توجه قرار میدروشی براي پرهیز از تهدی
-  میتأکیدق غلبۀ نقاط ضعف مجموعه  طریها ازگیري از فرصتیا بازنگري به بهره:  WOاستراتژي

  .کنند
 تأکیدضعف و پرهیز از تهدیدها کردن نقاط اً ماهیت دفاعی دارند و بر حداقلاساس: WTاستراتژي 

  ).165، 1388، زاده حسیننوحه گر و (کنندمی
در این مرحله به حسب نمرات نهایی حاصل از ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی خانه 

هاي موجود به تدوین استراتژي یده است تا با بررسی هریک از بخشی شهشهان وضع گردتاریخ
  .مناسب اقدام شود
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  هاي تاریخیها جهت توسعۀ گردشگري در خانه ماتریس کمی راهبردها واستراتژي-3جدول شماره
SO رقابتی تهاجمی(ي استراتژيها مؤلفه( 

so1 = ایجاد
یک تجربه 

ارزشمند براي 
دشگر به گر

دلیل داشتن 
 معماري زیبا

So2= جذب
انواع گردشگر 

به دلیل داشتن 
  معماري خاص

So3 - ایجاد
فرصت ها شغلی 
جدید به دلیل 
  نزدیکی به بازار

So4= جذب
سرمایه به 

دلیل نزدیکی 
  به بازار

So5= ارتقاء زیر
ساخت ها در بافت 

  تاریخی شهر

SO6=افزایش  
درآمد ساکنین 

متناسب با 
ر معماري منحص

  به فرد

SO7= ا فزایش شهرت بنا به دلیل
  داشتن آیینه کاري وگچ بري

0,0702505 .0,702505  0,1367125  0,142024  0,141509  0,0713835  0,065758  
SO8=زایش اف

شهرت بنا به 
دلیل داشتن 
نقاشی هاي 

  دیواري

So9=ترسی دس
راحت به بنا به 

دلیل واقع 
شدن در بافت 
  تاریخی شهر

So10=آراستگی 
وپاکیزگی بافت 

  تاریخی شهر

So11= ارزش
اقتصادي بنا 

در بافت 
  تاریخی شهر

So12= ارتفاء بیشتر
زیر ساخت هابه 
خاطر همجواري 

  ابنیه

SO13= دسترسی
راحت به بنا 

ونزدیکی به بازار 
  سنتی

SO14= ورود
سرمایه به دلیل 
 معماري ویژه آن

SO15= افزایش
در امد سازمان 

هاي دولتی 
  مرتبط

0,0786555  0,1383365  0,1383365  0,133065  0,081015  0,140918  0,078949  0,074456  
ST)ي استراتژي تنوعها مؤلفه(  

ST1= آشنایی
بیشتر مردم با 
معماري ویژه 

 بنا

ST2= جلب
توجه میراث 

فرهنگی به ابنیه 
  موجود در منطقه

ST3 = کاهش حجم ترافیک بین
 ابنیه موجود در منطقه

ST4= آشنایی
م با ابنیه بیشتر مرد

  موجود در منطقه

ST5= کاهش
محدودیت 

دسترسی به سایر 
 ابنیه موجود

ST6= کاهش هزینه هاي حفاظت ونگه
 داري ابنیه منطقه

0,0712835 0,1373735  0,0806875  0,1404775  0,841875  0,1992145  
WO)ي استراتژي بازنگريها مؤلفه(  

Wo1 =فزایش ا
اطلاعات درباره 
بنا با افزایش 

 رت آنشه

Wo2= کاربري مناسب
در جهت بهبود کیفیت 

  زندگی ساکنان

Wo3= استفاده مطلوب از
 سطح Mفضا موجب ارتقا

  کیفیت زندگی ساکنان

WO4= کاهش تخریب با جذب سرمایه
  بیشتر

Wo5=افزایش تبلیغات با ورود سرمایه  

0,02548315 0,1235835  0,097072  0,0410945  0,023955  
WO6 =

جذب بیشتر 
ایش تعداد وافز

  بازدیدکنندگان

WO7= افزایش تبلیغات
در پی افزایش شهرت 

  بنا

WO8= بهبود زیرساخت
  ها موجب کاهش تخریب

WO9= افزایش بازدید کنندگان یا افزایش
  پاکیزگی وزیبایی بنا

WO10= افزایش درآمد موجب حفظ
  آثار باقی مانده

0,03396  0,46333  0,431605  0,0328485  0,0987265  
WT)ي استراتژي تدافعیها فهمؤل(  

WT1= 
استفاده 

مطلوب یا 
افزایش بودجه 

  حفاظت

WT2=  
افزایش بازدید 

یا تغییر 
کاربردي 
  مناسب بنا

WT3 =
کاهش 

فرسایش از 
طریق جلب 
توجه برنامه 

  ریزان

WT4= 
حفظ میراث باقی 
مانده با حمایت 
  میراث فرهنگی

WT5=  
افزایش 
اطلاعات 
وآشنایی 

  بیشتر مردم

WT6=  
یش تعداد افزا

بازذیذکنندگان 
از طریق 

افزایش توجه 
  برنامه ریزان

WT7=  
افزایش 
اطلاعات 
موجود با 
حمایت 
میراث 
  فرهنگی

WT8= کاهش
تخریب با 

حمایت میراث 
 فرهنگی

WT9 
کاهش کاربري =

نامناسب با 
توجه میراث 

  فرهنگی

SW
O

T
  

0,160016 0,0328485 0,1111875 0,157465 0,0431605 0,13898 0,101897 0,10086  0,179512  
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  گیري نتیجه
در این پژوهش به منظور ارائه راهبرد و راهکارهایی مناسب جهت مدیریت و توسعه گردشگري خانه 

ها و تهدیدهاي پیش رو، به وسیله روش تاریخی شهشان اصفهان، نقاط قوت، نقاط ضعف، فرصت
SWOT رایط بناي تاریخی هایی جهت بهبود ش و مطالعه قرار گرفت و استراتژيموردبررسی

نتایج حاصل از تشکیل ماتریس ارزیابی و تبیین استراتژي حاکی از آن  .شهشهان تدوین گردید
از این خانه به دلیل بهترین راه براي معرفی بهتر بنا افزایش آگاهی   SOاست که در استراتژي

جذب انواع گردشگران ریزي فرد است و بعد از آن برنامه به رهاي منحصکاري و گچبريداشتن آیینه
 افزایش اطلاعات و تبلیغات با ورود WOدر استراتژي. به دلیل داشتن معماري خاص این خانه است

ترین راهکار رسد مطلوب، به نظر میSTدر راهبردهاي . استترین استراتژي ممکن سرمایه مهم
 در .استمنطقه آشنایی مردم با معماري ویژه و کاهش حجم ترافیک بین ابنیه موجود در آن 

دهد و بر افزایش  افزایش بازدید بنا با تغییر کاربري مناسب بنا را پیشنهاد می WTنهایت استراتژي
شده از طریق د سیستمی با ترکیب راهبردهاي یاددر یک رویکر.  داردتأکیداطلاعات و آگاهی مردم 

ران زمینه جذب آنان فراهم  شهشهان به انواع مختلف گردشگخانۀ تاریخیافزایش تبلیغات و معرفی 
- گذاري ایجاد میستر مناسب سرمایهبالتبع با فعلیت یافتن توان بالقوه جذب گردشگر ب. می آید

 متناسب با گردشگري به رونق هايده از مسکونی به فعالیتنهایتاً تغییر کاربري بناي یاد ش. گردد
  .کردد هاي کمک شایانی خواهسازي بافتهاي تاریخی و باززندهخانه

ترین و موثرترین استراتژي براي توجه و توان نتیجه گرفت مهمشده میبا توجه به نتایج ارائه
به طوري که در  بهبود شرایط این بنا افزایش اطلاعات، تبلیغات و آگاهی مردم درباره این بنا است

یق زمینه طربدین.  شده استتأکیدپژوهش بر آن تمامی نتایج و تحلیل هاي صورت گرفته در 
آشنایی و کسب آگاهی مردم با این بنا فراهم آمده و تمایل بیشتري نسبت به بازدید از آن خواهند 

هاي تاریخی دیگر در سطح شهر اصفهان نیاز به توجه  شهشهان و خانهخانۀ تاریخیلذا . داشت
ود بنا و حفظ این گذاري بیشتري دارد، تا علاوه بر رسیدگی به خیشتر و متعاقب آن نیاز به سرمایهب

. ورت پذیرداثر شگفت در جهت افزایش آگاهی شهروندان وگردشگران از آن اقدامات لازم ص
 ساز حضور فعال و پویاي بناهاي تاریخی در عرضههاي تاریخی زمینهحفاظت و بازسازي خانه

واهد هاي تاریخی و فرسوده شهري کمک شایانی خسازي بافتگردشگري خواهد بود و به باززنده
   .کرد

  
  
  



میراث و گردشگريفصلنامه                                                                                                50 

  منابع
تحلیل عوامل موثر بر گسترش گردشگري در ناحیه «، )1388(، عیسی، آقاسی زاده، عبداالله،زاده ابراهیم -

، مطالعات و پژوهش هاي شهري منطقه اي، »SWOTساحلی چابهار با استفاده از مدل راهبردي 
 .128-107، صص 1شماره 

خانه هاي تاریخی کاشان ویژگی هاي اقلیم شناختی  «،)1385( آروین، عباسعلی، نیازي، محسن،-
  .83 ص، 3فصل نامه کاشان شناخت، شماره ، »معماري بومی شهر کاشان

 در تأملی«، )1391( امیرحاجلو، سعید، نیستانی، جواد، موسوي، سید مهدي، خطیب شهیدي، حمید،-
 و ریگ علی آباد دولت آباد، بر ینگاه صفوي با دوران میانراهی شاهی اقامتگاههاي تخریب و توسعه علل

، دوفصلنامه علمی پژوهشی مرمت، آثار و بافتهاي تاریخی، فرهنگی، سال دوم، »اصفهان شمال در دمبی
  .14- 1شماره سوم، صص 

  ).1394( اطلاعات مندرج در سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري شهرستان اصفهان-
تدوین استراتژي توسعه «، )1391(صدیقه، دارابی، مژگان،ابوالحسنی، فرحناز، کیانی سلمی، -

 مجله علمی پژوهشی ،»)شهرستان خور وبیابانک: مطالعه موردي(گردشگري درمناطق کویري وبیابانی
  .161-141آمایش سرزمین، دوره چهارم، شماره دوم، صص 

 بر بخش تأکیددشگري با برنامه ریزي راهبردي توسعه گر«، )1387( بهزادفر، مصطفی، زمانیان، روزبه،-
ی علوم مهندسی دانشگاه علم و صنعت الملل بیننشریه ، »)شهرستان نیشابور: نمونه موردي(محصول

 .103-89، صص 65، شماره 19ایران، ویژه نامه مهندسی معماري و شهرسازي جلد
دورة هاي مطالعه موردي خانه : نقش حیاط در سازماندهی خانه هاي تاریخی«، )1389( بیتی، حامد،-

  .64-58، صص 149، شماره کتاب ماه هنر، » تبریزقاجار
دي خانه هاي ارزش گذاري اقتصا«، )1393( بیدرام، رسول، محمدي، محمود، ناصري اصفهانی، هاجر،-

مرمت و ، »تاریخی محله جلفاي اصفهان بر اساس مفهوم تمایل بر پرداخت با رویکرد منفعت اجتماعی
  .15- 1، صص 7، شماره4 دوره مرمت آثار و بافت هاي تاریخی فرهنگ،(معماري ایران

 تاریخی بافت در مسکن از فراتر نقشی با تاریخی هاي خانه«، )1395( پدرام، بهنام، حریري، آزاده،-
  .91-74اسلامی، شماره یازدهم، سال چهارم، صص  معماري هاي پژوهش ، فصلنامه»اصفهان

 اقتصادي هاي جنبه مجموعه فرهنگی، میراث اقتصاد درباره شپرس هفت ،)1389( تراسبی، دیوید،-
  .امیر کبیر: تهران ریزو، وایلد هاتر مایکل ویرایش بیگی، محمد اعظم علی ، ترجمهفرهنگی میراث

: تهران، )برنامه ریزي، اجرا وکنترل(مدیریت راهبردي، )1383(رابینسون،.  پیرز، جان، ایو ریچارد بی-
  .سمت

ب ربرنامه تأکیدکاربردتکنیک ومدل در جغرافیا با ، )1385( نیا، موسوي، میرنجف، حکمت نیا، حسن-
 . علم نوین، چاپ اول:تهران، ریزي شهري و ناحیه اي

 . 18-6، صص 5، باغ نظر، شماره »بررسی جایگاه هنر دوره ي صفوي«، )1385( جوادي، شهره،-
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امکان سنجی مدارس شهر «، )1391(را،، احمد، قائد رحمتی، صفرعلی، بنائیان، زهالحسین خادم -
، سال )مطالعات انسانی(، چشم انداز جغرافیایی»اصفهان به عنوان اقامتگاه موقت گردشگران نوروزي

  .111-101، صص 21هفتم، شماره
 تحقیقات تاریخی، فصلنامه بناهاي احیاي راهکارهاي«، )1396(، مهسا، حکمت نیا، حسن،لو خدابنده -

   .، سال سوم، شماره هیجدهم»نیانسا علوم در جدید
، مترجم مریم قاسمی سیچانی، خانه هاي اصفهان، )1391( داراب، دیبا، ریوالت، فیلیپ، سانتلی، سرژ،-

  .نشر دانشگاه ازاد اسلامی خوراسگان،اصفهان
برنامه ریزي راهبردي مدیریت «، )1391( رضایی، محمدرضا، حسینی، سید مصطفی، حکیمی، هادي،-

، فصلنامه علمی پژوهشی مدیریت بحران، »swotافت تاریخی شهر یزد با استفاده ار مدل بحران در ب
  .44-35، صص 1شماره 

 .، اصفهان، نشرجهارباغ، چاپ سومشناخت گردشگري، )1384( رنجبران، بهرام، محمد، زاهدي،-
 .چاپ اول، اصفهان، نشرچهارباغ، خدمات صنعت گردشگري، )1386( رنجبران، بهرام، زاهدي محمد،-
همایش ، قزوین تاریخی خانه هاي در ارتباطی فضاي تطبیقی بررسی، )1393( زرآبادي پور، پریسا،-

  .اسلامی واحد قزوین، دانشگاه آزاد ملی نظریه هاي نوین در معماري و شهرسازي
 نقش :، اصفهاناصفهان بهشتی کوچک اما زمینی، )1383( شایسته، محمودرضا، قاسمی، منصور،-

  .خورشید
 و ارزش ایجاد براي اماکن تاریخی یابی موقعیت «،)1389(مقداد، نمکی، علی اصغر، آرانی، پز  شیره-

 نخستین مجموعه مقالات ،»دگلبی و آران تاریخی اماکن آفرینی راهبردهاي ارزش رقابتی مزیت
 و فرهنگی، تاریخی اماکن از برداري بهره و احیاء هاي ظرفیت ها و مزیت معرفی و شناخت ملی همایش

  .سمیرا نشر :تهران
بررسی چالش هاي موجود «، )1389( طاهري دمنه، محسن، فرمانی، سکینه، مستوفی الممالکی، رضا،-

، مطالعات و پژوهش هاي علمی » با محدودیت مراکز اقامتیدر صنعت گردشگري شهر شیراز در ارتباط
  .117-102، صص 8، شماره 2و منطقه اي، دوره 

بررسی نگرش جامعه ي میزبان نسبت به گردشگري و پیامدهاي آن در یک «، )1391( عادلی، سمیرا،-
معماري و -0، نشریه ي هنرهاي زیبا»بافت تاریخی فهادان یزد: بافت زنده ي تاریخی، پژوهش موردي

 .81-94، صص 4، شماره 17شهرسازي، دوره 
بازشناسی الگوهاي آینه کاري در بناهاي قاجاري «، )1391( علی آبادي، محمد، جمالیان، سمیه،-

  .29-17، صص 23، شماره 7، فصلنامه نگره، دوره »شیراز
، » در اصفهانقاجاردورة گونه شناسی خانه «، )1389( قاسمی سیچانی، مریم، معماریان، غلام حسین،-

  .94-87، صص 7نشریه هویت شهر، سال پنجم، شماره 
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 گردشگري ابنیه  توانمنديارزیابی « ، )1392( فتحی، محمدحسین، شرفی، زهرا، خلیجی، محمدعلی،-
، 18، فصلنامه جغرافیا و برنامه ریزي شهري چشم انداز زاگرس، سال پنجم، شماره»تاریخی شهر تبریز

  .123-107صص 
توریسم و رویکرد نوسازي در طراحی بافت هاي «، )1390(دوانی، پرویز، مورد غفاري، ونوس، کر-

فصلنامه ي جغرافیایی سرزمین، سال هشتم، شماره ، »)شهر اصفهان: مطالعه ي موردي(تاریخی شهري
  .31-19، صص 30

ا و راهبردهاي هتحلیل پتانسیل«، )1394( کیانی سلمی، صدیقه، زورمند، پریناز، عباسیان، آسیه،-
 همایش ملی ،») تاریخی عباسیان کاشانخانۀ: نمونه ي موردي(توسعه ي توریسم در خانه هاي تاریخی

  .بافت هاي فرسوده و تاریخی شهري؛ چالش ها و راهکارها، دانشگاه کاشان
 تحلیل عوامل موثر بر توسعه ي گردشگري در خانه«، )1394( کیانی سلمی، صدیقه، زورمند، پریناز،-

، همایش ملی بافت هاي  ») سرتیپ سدهی شهرستان خمینی شهرخانۀ: نمونه ي موردي(هاي تاریخی
 .فرسوده و تاریخی شهري؛ چالش ها و راهکارها، دانشگاه کاشان

، مجله »براي کاربرد در طراحی شهري swotمناسب سازي تکنیک تحلیلی «، )1384( گلکار، کورش،-
 .65-44، صص 41صفه، شماره 

  .، انتشارات تهرانخانه هاي تاریخی، )1386(زاده، کاظم، ملا-
، پژوهش »بافت تاریخی تهران، تبدیل تهدیدها به فرصت ها«، )1392( مهجور، فیروز، خالدیان، ستار،-

 .124-103، صص 1، شماره ي 46هاي جغرافیاي انسانی، دوره ي 
 محرك هاي مشوق اثربخشی بیارزیا«، )1393( محمدي، محمود، بیدرام، رسول، ناصري اصفهانی،-

 و اقتصاد  فصلنامه،»)اصفهان شهر تاریخی بناهاي :موردي مطالعه(تاریخی ارزش با هاي خانه از حفاظت
  .18-1شهري، شماره ششم، صص  مدیریت

 و ایران معماري سنتی ابنیه از تعدادي معرفی، )1381(آتوسا، امیرکبیریان، و اصغر مرادي، محمد -
  .کشور فرهنگی میراث سازمان تعاون مؤسسه تهران، ،آنها فضایی هايبر ویژگی  تحلیلی

نگرشی جامعه شناسانه بر معماري  «،)1389(آقا محمدي، قربانعلی،،  نوابخش، مهرداد، شیرازي، محمد-
  .69-42، هویت شهر، شماره بیستم، سال هشتم، صص »خانه هاي تاریخی کاشان

ارزیابی قابلیت هاي طبیعت «، )1388(، پیراسته، اسما،، محمد مهديزاده حسینگر، احمد،  نوحه-
، 15، فصل نامه جغرافیا وتوسعه، شماره »SWOTگردي جزیره قشم با بهره گیري از مدل استراتژي 

  .172-151صص 
انتخاب استراتژي « ،)1389( نجفی کمال آبادي، عیسی، ممیرآبادي، محمد، محمدي پور، هیرش،-

 مطالعه موردي شرکت (ANP) روش فرآیند تحلیل شبکه ايوswot بهینه بر اساس تحلیل
، فصلنامه مدیریت صنعتی، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج، »پتروشیمی اراك

 .34-21، صص 11سال پنجم، شماره 
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هاي گردشگري و   گردشگري پایدار بر اساس شناخت جاذبهتوسعهراهبردهاي 
   آزاد اروندمنطقۀگذاري در  هاي سرمایه فرصت

  
  2گهر ، سجاد پاك1نجلا درخشانی

  
  چکیده

 انـواع   شـود؛ بـا داشـتن       اد ارونـد نامیـده مـی       منطقـه آز   ةهاي آبادان و خرمشهر که امـروزه محـدو          شهرستان
 بهمنشیر، اروندرود و کارون،     خانۀ و روستاهاي زیبا، سه رود     ها  ناعی از قبیل نخلست   هاي گردشگري طبی    جاذبه
-هاي ارتباطی، بناها و آثـار بـاقی          تاریخی، انواع راه   – تجاري، صنعتی، فرهنگی   -ي گردشگري شهري    ها  جاذبه

 منطقـه   ةمحدود، قرارگیري در    هستندهاي تاریخی نیز      ها داراي ارزش  مانده از دفاع مقدس که بسیاري از آن       
تواند نقش  ریزي صحیح می  استراتژیکی بوده که با برنامه  ۀ خود، نقط  بالقوةهاي بالفعل و       توانمنديو دیگر   آزاد  

 توسعۀریزي براي     عبارتی برنامه   به. طبع آن رونق اقتصادي منطقه داشته باشد        مهمی در جذب گردشگري و به     
هـا و      توانمنـدي  برنامه مطلوب با توجـه       ارائۀمنطقه و   هاي گردشگري هر      گردشگري، در گرو شناخت ظرفیت    

 ۀضمن مطالع ـ  تحلیلی-توصیفیاین پژوهش سعی دارد با استفاده از روش . هاي آن محدوده است محدودیت
 منطقـه آزاد ارونـد      ةهاي گردشـگري موجـود در محـدود         مفاهیم و مبانی گردشگري، به شناخت انواع جاذبه       

ها و معرفی محورهـاي گردشـگري موجـود در منطقـه، از طریـق                 ناخت جاذبه بر این اساس ضمن ش    . بپردازد
، راهبردهاي  SWOTگذار بیرونی و درونی بر این صنعت مهم با کمک تکنیک            تأثیرشناسایی و بررسی عوامل     

  . شده است  گردشگري پایدار ارائهتوسعۀ
  

  .يگذار هی سرمايها  فرصت،ي گردشگري محورهادار،ی پاي آزاد اروند، گردشگرمنطقۀ : کلیديگانواژ
  
  

                                                                                                                        
  )najla.derakhshani@gmail.com(هاي تاریخی کارشناسی ارشد مرمت و احیاء بناها و بافت - 1
 )Spakgohar@gmail.com(ارشناسی ارشد حفاظت و مرمت آثار فرهنگی تاریخیک -2
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  مقدمه
سـازي  نام نهاد، زیرا برخلاف اغلب صنایع تولیدي، بـدون آلـوده   توان صنعت سفید گردشگري را می

هاست و صلح و صـفا را بـراي مردمـان بـه     ساز دوستی و تفاهم بین ملتزیست انسانی، زمینه محیط
- اقلیم هی فرهنگی،  جاذبه ري، داراي انواع  هاي گردشگ   ي جاذبه جنبهکشور ما نیز از     . آوردارمغان می 

هاي طبیعی با کشورهاي پیـشرفته      آثار باستانی، مناطق تفریحی و زیبایی      ۀ و از جنب   ستفضاهاها و   
هـاي مهـم     در حال حاضـر یکـی از بخـش   )13: 1385 الوانی،(.کند در صنعت گردشگري برابري می

این رشـته از    .  اقتصادي دارد  توسعۀد و    در رش  سزایی  بهاقتصادي کشورها، گردشگري است که سهم       
هـا    شود، بلکه بیـشتر دولـت       گذاري خصوصی در بخش گردشگري می       نتها باعث سرمایه  نه  ها    فعالیت

 کـرده نیز مقادیر زیادي از منابع انسانی و مالی خود را صرف این گونه درآمد ملی، یعنی گردشگري                  
 را از وابستگی اقتصادي به یک منبع درآمـد،           زیادي در رشد اقتصادي کشور داشته و کشور        تأثیرکه  

  .)64: 1378قویدل، (دارد به دور می
 مزایـاي اقتـصادي،   از گیـري  بهـره  پی در تنگاتنگ رقابتی در جهان  کشورهايهمۀ تردید بدون
 از ناشـی  اشـتغال  بردن سطح بالا و درآمد از بیشتري سهم دریافت ویژه به ، ...و  فرهنگی اجتماعی،

بر این ). 7: 1377گی و فایوسولا، .(هستند خود متبوع کشورهاي در خدماتی صنعت این سازي بهینه
که منابع نفتی کشور بـه قطـع یقـین روزي بـه پایـان خواهنـد       اساس در عصر حاضر با توجه به این   

ست؛ ی ـ یـک درآمـد مطمـئن مطـرح ن         به عنوان نوسانات قیمت نفت دیگر     به دلیل   که  رسید و یا این   
  .تواند جایگزین خوبی براي دیگر منابع باشدر صنعت گردشگري میگذاري د سرمایه

  
  پیشینه تحقیق

 از  يادی ـ مطـرح اسـت و حجـم ز        ی مهم ـ ی مطالعـات  زمینـۀ بـه عنـوان     . م1990 دهـۀ  از   يگردشگر
  .  انجام شده استي شهري گردشگرزمینۀ حوزه در سراسر جهان در نی مربوط به ايها پژوهش

اتفاق نظر دارند که گردشـگري در چـارچوب مفهـوم فراغـت کـوپر                نکته   نینظران در ا   صاحب اغلب
 آن  ی اسـت  کـه ط ـ      ی ذهن ـ یتی و وضـع   ی دوره زمـان   کی ـ فراغت   گری د یعبارت  به:  شده است  فیتعر

  .رسد یها به حداقل مم اجبارها و الزا
 بـاً ی مربوطـه تقر هـاي  تی ـ باور است که گردشگري و فراغت از نظر فعال      نیبر ا . م1966 2مورگان

  .)2: 1380لومسدن، (کننده داردزی و تنها عامل مکان در آن نقش متمازندی تماابلرقیغ
 یط ـی مح ستی ـ و ز  ی بـر موضـوعات اجتمـاع      ي گردشگر زمینۀ در   قاتی گذشته، تحق  دهۀ چهار   یط

 رواج  قاتی در تحق  داری پا ي گردشگر واژة دی کل شی سال پ  ستی که از ب   یدر صورت . تمرکز داشته است  
 ،ي گردشـگر  زمینۀ را در    یی و چارچوب ها   ها یدگیچی پ یی در ده سال ابتدا    قاتی تحق نیا.  است افتهی
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، .)م2000(ی چـون شـارپل    ي دوم، افـراد   دهـۀ در  .  کردنـد  انی ـ ب یط ـی مح ستی ـ ز تیریاقتصاد و مد  
 ینـصرالله (. مطرح کردند  نهی زم نی در ا  ییانتقادها.) م1993(نی، و ل  .)م2006(ننی، سار .)م2003(ویل

 ي اجـزا  انی ـ بـه ب   داری ـ پا يدر بـاب گردشـگر    ) 1382(زادهی ـعل) 47: 1394 ،يآباد ده یکی ب یو موس 
 یط ـیمح  ستی ـطور خاص، تبعات ز      متفاوت پرداخته و به    يها  دگاهی از د  داری پا توسعۀمشترك مفهوم   

 و  عهیش ـ(. کـرده اسـت    یبررس ـ)  مـشهد  ۀطرقب ـ( مـشخص  يا   را در محـدوده    ي گردشگر يها  تیفعال
 ،ی اجتمـاع  تی ـ منظره و امن   تیفی ک ،یزگیخش مانند پاک  بتیفی عوامل ک  لیبه تحل ) 1389همکاران،

 ينـواز  و مهمان  ی آمد و شد، خدمات رفاه     ی خانواده، دسترس  ي برا یحی تفر ي فضا ،یامکانات اجتماع 
  . اند  پرداختهداری پاي گردشگريارهای با توجه به معیدر مقصد ساحل

 بـه   2020دارد و در سال      درصد رشد    3/4، تعداد گردشگران جهان سالیانه      WTO اساس گزارش    بر
 7/6هاي گردشگران در سرتاسر جهـان در هـر سـال     در همین زمان هزینه. رسد   میلیارد نفر می   6/1

  )WTO,2001(. تریلیون دلار می رسد2درصد رشد دارد و به 
  :اند از  در تکامل گردشگري نقش داشته است که عبارتمیرمستقی و غمیطور مستق  متعددي بهعوامل

  ؛ینیهرها و گسترش شهرنش ششیدایپ-
  ؛ییجا شدن جابهزهی و موتوریی بناریبهبود ساختار ز-
   درآمدها؛شی مطلوب کار و افزانی قواننیتدو-
  ؛ی اجتماعنشیارتقاء سطح فرهنگ و ب-
  ؛یستیهاي تور  مؤسسات و آژانسشیدایپ-
  ؛یغاتیهاي تبل  بروشورها و نقشهات،ی نشرۀیچاپ و ارا-
  .)38: 1386 ،یرضوان(یعی و طبیاکن باستانکشف آثار و ام-
  

  اهداف پژوهش
 جهت معرفی به  آزاد اروندمنطقۀدر  گردشگري توسعۀهاي  ها و ظرفیت  توانمنديشناسایی -

  .گذاران سرمایه
  ).ها و محورها بر اساس انواع جاذبه( آزاد اروندمنطقۀهاي گردشگري در  تعیین مسیر-
ویژه  به(گذاران بخش خصوصی ه منظور جذب حداکثري سرمایههاي اجرایی جدید ب تدوین سیاست-

  ).گذاران خارجی سرمایه
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  روش تحقیق
 هاي داده و اطلاعات آوري جمع براي .است   تحلیلی-توصیفی پژوهش این در مطالعه روش

 کار و انجام براي منطقه شناخت جهت میدانی مطالعات همچنین و هاي اسنادي بررسی از ،موردنیاز
 به آمده دست به اطلاعات به توجه با و شده استفاده 1395در بهار و تابستان  از منطقه دبازدی

  در.است شده اقدام در منطقه گردشگري کلی و ظرفیت ها  توانمندي امکانات، ها، جاذبه بررسی
 از  شهري  گردشگريتوسعۀ  راهبردهايارائۀ و اطلاعات تحلیل و تجزیه جهت  بعد،ۀمرحل

و  ها فرصت ضعف، قوت، نقاط از فهرستی منظور، بدین .شده است   استفاده)SWOT(تکنیک
گذار داخلی و خارجی تهیه شده و مورد تحلیل و بررسی قرار گرفته تأثیرعنوان عوامل  ها به تهدید

هاي  ها و استراتژي ها به عنوان راهبرد تحلیل و تجزیه این از حاصل هاي است و نهایتاً رهیافت
  . گردیده استگشا ارائه راه

  
  )نگارندگان: منبع(-1 شماره نمودار
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  مبانی نظري پژوهش
  گردشگري

: خود از دو بخش ترکیب شده است  Tourismواژه. ستا "توریسم"کلمه  ۀ ترجم، گردشگريواژة
"Tour" به معناي سفر، گشت، مسافرت، سیاحت و "ism" پسوندي است که اشاره به مکتب یا 

رسی، گردشگري را چنین تعریف در فرهنگ فا.  دارد... و ی، سیاسی، ادبی اي فلسفی، مذهباندیشه
کردن و شناخت؛ مسافرت براي تفریح و سرگرمی؛ و سفري که در آن در اقطار عالم سفر «:اندکرده

بورکارت و مدلیک . »گردد رود و سپس به محل سکونت خود باز میمسافر به مقصدي می
کنند که در آن گردشگر براي سیر و سیاحت به ه معرفی میگردشگري را سفري موقتی و کوتا

 .)14: 1385 ، کاظمی(روداي خارج از محل سکونت و کار خود میمنطقه
هاي استراحتی، شود که بین مبدأ و مقصد با انگیزههایی گفته میتوریسم به مجموعه مسافرت واژة

گیرد و در آن ان اوقات فراغت انجام میتفریحی، تفرجی، ورزشی، دیداري، تجاري، فرهنگی و یا گذر
بیشتر بر بعد فاصله تأکید  ،در تعاریف اولیه. شخص توریست در مقصد اشتغال و اقامت دائم ندارد

از بعد . شوندبندي میاي که از محل مسکونی داشتند، طبقهگردیده و گردشگران بر مبناي فاصله
یرعادي گی عادي ساکنان بومی و زندگی غاجتماعی نیز تعریف گردشگري، فصل مشترك بین زند

  .)Barnard, 1996, 552(گیرد گردشگران را دربر می
هاي افرادي  اي از فعالیت مجموعهگردشگري را . م1993در سال ) WTO(سازمان جهانی گردشگري

هایی خارج از محل زندگی و کار خود به قصد تفریح و استراحت و انجام امور دیگر  که به مکان
 معمولاًکند؛  مانند، اطلاق می کنند و بیش از یکسال متوالی و پیاپی در آن مکان نمی میمسافرت 

گذران اوقات فراغت، تفریح، سرگرمی، فراغت خاطر، دیدار با : اهداف این گردشگران عبارتند از
، )زیارت(هاي مذهبی ، انگیزه اي، معالجه پزشکی هاي شغلی و حرفه دوستان و آشنایان، فعالیت

  .شود ها را شامل می نگی و نظیر اینفره
  

  گردشگري پایدار
 .محیطی استگردشگري پایدار توازنی بین موضوعات مختلف اقتصادي، اجتماعی، و زیست

  :را در سه نمونه بیان کرد  توان مفهوم گردشگري پایدار کند که می میادعا ) .م1997(کلارك
 زمانی که گردشگري انبوه بد باشد، .گردشگري انبوه و گردشگري پایدار دو قطب متضادند -

  .گردشگري پایدار خوب است
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زمانی که خیلی : بندي کردر را در یک طیف ضعیف تا قوي شاخصگردشگري پایدا توان می -
 زمانی که در مقیاس قوي باشد، ؛ اماضعیف باشد، رشد اقتصادي و نوآوري تکنولوژیکی خوب است

  . حفظ منابع طبیعی اهمیت زیادي دارد
 نصراللهی،(شگري پایدار باید شامل انواع گردشگري باشد تا گردشگري انبوه را بهبود بخشدگرد -

1393 :46 – 48(. 
  :گیرد که عبارتند از  مهم، مورد تأکید قرار میۀدر تعریف گردشگري پایدار سه مسأل

ط  میزبان بهبود یابد و کیفیت محیۀشود کیفیت زندگی جامع گردشگري پایدار باعث می: کیفیت
  .نیز حفظ شود
  .کند  میزبان را تضمین میۀگردشگري پایدار، دوام منابع طبیعی و فرهنگ جامع : حفظ و دوام

زیست و جامعه محلی  گردشگري پایدار بین نیازهاي صنعت گردشگري، حمایت از محیط: تعادل
  )325: 1377، گی(.کند نوعی تعادل و توازن برقرار می

ن گردشگراگسترش صنعت گردشگري و جذب : گري عبارت است از پایدار گردشتوسعۀ، طورکلی به
دادن به نیازهاي اقتصادي، فرهنگی، اي که ضمن پاسخ گونه ع موجود، بهبه کشور با استفاده از منای

ان، بتوان وحدت و یکپارچگی و هویت فرهنگی و گردشگراجتماعی و ضوابط قانونی جامعه و انتظار 
توازن و مطور  ها را به ادي و رفاه مردمان کشور و میهمانان آنسلامت محیط زیست، تعادل اقتص

پذیري و  گردشگري همواره باید اصل انعطافدر توسعه پایدار.  کردتأمینپیوسته در حد بهینه 
تغییر رعایت شود، در این نوع توسعه نباید یک بخش خاص در جامعه به تنهایی فعالیت کند، بلکه 

رو اشتراك و مساعی و همکاري و همراهی بخش عمومی و خصوصی، توسعه پایدار گردشگري در گ
. گیرندگان سطوح عالی کشور استگذاران و تصمیم و پژوهشی و سیاستهاي تحقیقاتی  گروه

هاي خاص آن  ها و ایدئولوژي  پایدار گردشگري در هر کشور باید با ارزشتوسعۀهاي  همچنین برنامه
  .)129: 1385الوانی، (زگار باشدکشور سا

  
 گردشگري ناپایدار

انداز  هایی با چشم هدف از گردشگري طبیعی پایدار توانمندسازي فضاهاي طبیعی مانند روستاها و مکان
هاي مکمل و  ها از طریق ایجاد فعالیت  اجتماعی این مکان–سازي ساختار فرهنگی  جذاب و زیبا و بهینه

زیست و جلوگیري از هرگونه  محیط از هدارينگ و حفاظت کنار در تفریحی –گاهی  هاي استراحت مکان
گذاري صحیح در راستاي  ریزي و سیاست لذا در صورت فقدان برنامه. استها مداخله در فرم ارگانیک آن

  .دهد نیل به این اهداف، گردشگري ناپایدار و معکوس رخ می
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  )1388نژاد،  بمانیان و محمودي: منبع(-2 شماره نمودار

  
 از نوینی اشکال و انواع سمت به افتهۀتوسع کشورهاي در گردشگري مروزه ا:انواع گردشگري

 متنوع اشکال در آل ایده و جامع گردشگري توسعۀ آن از هدف و است پیشروي حال در گردشگري
 درآمدزایی و اشتغال ایجاد و گذاري سرمایه فرهنگی، اقتصادي، اجتماعی، رویکردهاي با

 :بر این اساس انواع گردشگري عبارتست از. )124: 1394 میرزاده، و سالارزهی(است
  گردشگري شهري -
   گردشگري روستایی -
  اریخیت –ی گگردشگري فرهن -
  )اکوتوریسم(گردشگري طبیعی -
  گردشگري صنعتی -
  گردشگري مذهبی -
  گردشگري جنگ -
  بازرگانی و تجاريگردشگري  -
  گردشگري ورزشی  -
 گردشگري سلامت -
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  در یک نگاه صنعت گردشگري بر جامعه و شهر تأثیر

  
  )نگارندگان: منبع(-3 شماره نمودار

  
  هاي آبادان و خرمشهر در استان خوزستان و ایران موقعیت شهرستان

  
  )googlemaps: منبع(-1نقشه شماره 
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 کیلومتر مربع در جنوب 48اي حدود شهر خرمشهر با پهنه: موقعیت جغرافیایی خرمشهر
 دقیقه در 11 درجه و 48 ثانیه پهناي شمالی و 15و  دقیقه 26 درجه و 30باختري خوزستان، بین 

ن تا آبلندي خرمشهر از سطح دریا سه متر و فاصله هوایی . دارد ازاي خاوري نسبت به گرینویچ قرار
 و تا 128از ، تا اهو15بادان آ، تا 1001زمینی خرمشهر تا تهران  ۀفاصل. است کیلومتر 660تهران 
  .)74: 1376 نی،افشارسیستا( کیلومتر است54بصره 

 کیلومتر مربع در جنوب باختري 04/78اي حدود  شهر آبادان با پهنه: جغرافیایی آبادانموقعیت 
 ثانیه 30 دقیقه و 12 درجه و 48 ثانیه پهناي شمالی و 30 دقیقه و 22 درجه و 30خوزستان، بین 

 هوایی ۀ متر و فاصل2بلندي آن از سطح دریا . در ازاي خاوري نسبت به گرینویچ قرار گرفته است
 و 95 ، تا ماهشهر115، تا اهواز 15 زمینی آبادان تا خرمشهر ۀفاصل.  کیلومتر است666آن تا تهران 

  .)76: 1376افشارسیستانی، ( کیلومتر است1046تا تهران 
  

   آزاد اروندمنطقۀهاي گردشگري  جاذبه
 فصول مختلف و موقعیت این محدوده جغرافیایی همواره به دلیل شرایط خاص آب و هوایی در

 یکی از مقاصد اصلی گردشگري در سطح استان و کشور حائز به عنواناستراتژیک آن، از دیر باز 
، )المللی آبادانکی به فرودگاه بیننزدی(هایی ارتباطی مختلف هوایی وجود راه. اهمیت بوده است

وجه به این تنوع، امکان  که با تاستهاي شاخص این منطقه  اي، ریلی و دریایی از ویژگی جاده
 آزاد منطقۀتوان گفت   میطورکلی به. انتخاب دلخواه مسیر را براي گردشگران فراهم آورده است

  :استاروند داراي انواع جاذبه گردشگري در محورهاي زیر 
  طبیعی و روستایی - 1
  تاریخی- فرهنگی  - 2
 مذهبی و دفاع مقدس - 3
 صنعتی - 4
 شهري، تجاري و تفریحی - 5
  ورزشی -6

اي گردشگري موجود در این منطقه امکان انتخاب محورهاي مختلف را براي ه تنوع جاذبه
 گردشگري طبیعی و روستایی، وجود زمینۀعنوان مثال در  به. گردشگران فراهم آورده است

 کارون، بهمنشیر خانۀهاي انبوه و تنوع محصول نخیلات، وجود سه رودتاهاي فراوان با نخلستانروس
ها و نیز عبور کانال دستکند عضُدي از مرکز ناظر زیباي سواحل آنو اروندرود در منطقه و م
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کند؛ مناظرطبیعی زیبایی را  شهرستان خرمشهر که دو رود پر آب کارون و اروند را به هم متصل می
براي گردشگران مختلف که خواهان گذراندن اوقات فراقت در ساحل این کانال پرآب، ماهیگیري و 

هاي گردشگري  جاذبه. آورد ها و گردشگري آبی هستند، فراهم می  ورزش يتوانمندیا استفاده از 
انداز زیباي بنادر خرمشهر و آبادان و چشم. استهاي این منطقه  صنعتی نیز محور دیگري از ظرفیت

- سازي، آسفالت و قیر ي لنج و کشتیها  آبادان، اولین پمپ بنزین ایران، کارخانه ها، پالایشگاهآن
  . قبیل هستندسازي از این

مانده از دوران دفاع مقدس در گوشه و کنار این منطقه از توجه به وجود آثار و خاطرات باقی با 
جمله یادمان شهداي شلمچه، مسجد جامع که به سنگر مقاومت مردم خرمشهر مشهور است، مرکز 

صحرایی امام ، بیمارستان 8فرهنگی دفاع مقدس، یادمان شهید تندگویان، یادمان شهداي والفجر 
اند،  هاي صحرایی در دوران جنگ بوده ترین و مجهزترین بیمارستان حسین و امام علی که از بزرگ

هاي گردشگري  مندان بسیاري از نقاط مختلف کشور و خارج از کشور از این جاذبه سالانه علاقه
  .  آورند عمل می بازدید به

و )  منطقه ازاد اروندبازار( لنجی، بازار کنزالمالوجود بازارهاي مختلف موجود در منطقه از جمله تَه
مندان مختلفی را روزانه از  هاي این منطقه بوده که علاقه فروشان بخش دیگري از جاذبهبازار ماهی

  .استان و کشور جهت خرید به این منطقه سوق داده است
طبع  فارس و به اد خلیجهاي آز هاي پر آب در این منطقه و نزدیکی به آب با توجه به وجود رودخانه

میگو و خوراك  ماهی، قلیه آن صید آبزیان فراوان، غذاهاي محلی این منطقه شامل ماهی کبابی، قلیه
هاي مختلفی به پخت و سرو این غذاها براي گردشگران و   که در حال حاضر رستوراناستمیگو 
  .مندان مشغول هستند علاقه

 آزاد اروند منطقۀ موجود در بالقوة گرشگري بالفعل و هاي توان گفت انواع جاذبه  میطورکلی به
بررسی سوابق آماري . استگیري یکی از محورهاي اصلی گردشگري کشور  بخش شکل نوید

ریزي راهبردي و  برنامهتواند با  هاي گذشته مهر تأییدي بر این مسئله بوده که می گردشگري دهه
 تجاري،  صنعتی،خصوص گردشگري ري، بههاي گردشگ ترین قطبگذاري به مهم سرمایه توسعۀ

  .جنوب غرب کشور تبدیل شود منطقۀو جنگ، در طبیعی 
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  )نگارندگان: منبع(-4 شماره نمودار

  
  هاي پژوهش یافته

   آزاد اروند گردشگري در منطقه
 بزرگ و منطقۀاتصال دو شهر آبادان و خرمشهر و نزدیکی این دو به یکدیگر علاوه بر ایجاد یک 

 تنگاتنگی را نیز بین این دو شهر ایجاد کرده ۀر بر امر سیاست و اقتصاد کشور، رابطگذاتأثیر
اندازهاي آتی  هاي کلان و چشم ها جداگانه در طرح توان براي یکی از آن که نمی طوري به

ریزي و  اندازها، برنامه ها و چشم  یکی از این طرح.گذاري کرد ریزي و سیاست گیري، برنامه تصمیم
افزون نقش گردشگري و گذران اوقات فراغت افزایش روز. است گردشگري حوزةگذاري در  سرمایه

ها و   تدوین سیاستزمینۀ شهري را در توسعۀریزي  برنامه در ارتقاي کیفیت زندگی شهري، 
. دهد  در این حوزه سوق می گذاري هاي جامع گردشگري و سیاست راهبردهایی جهت اجراي طرح

محیطی   اقتصادي، فرهنگی، اجتماعی و زیستتوسعۀمثبت فراوانی بر  اترتأثی گردشگري توسعۀ
  .هاي شهري خواهد داشت شهر و سیاست



میراث و گردشگريفصلنامه                                                                                                66 

 صنعت گردشگري و جذب گردشگر ایجاد فضاهاي مناسب توسعۀترین و مؤثرترین راهکار در  مهم
یعی و اندازهاي طب هایی از شهر است که داراي چشم براي استراحت و تفریح گردشگران در مکان

 توریستی که داراي امکانات رفاهی، اقامتی و -هاي تفریحی همچنین ایجاد مجتمع. هستندجذاب 
هاي فرهنگی،   گردشگري و ارتقاي زمینهتوسعۀتواند در راستاي رشد و  خدماتی مناسب هستند، می

ط خاص دلیل دارا بودن شرای هاي آبادان و خرمشهر به شهرستان. اجتماعی و اقتصادي مؤثر باشد
 اجتماعی و سیاسی از گذشته تاکنون محل تردد گردشگران داخلی و  جغرافیایی، تاریخی، فرهنگی،

 بهمنشیر و اروندرود و خانۀاندازهاي طبیعی و زیباي دو رود وجود چشم. خارجی زیادي بوده است
 بهمنشیر و  ساي حاشیه هاي سر به آسمان ، نخل)حفار(اي از رود کارون به نام کانال عضدُي شاخه

هاي هشت سال دفاع مقدس، صنعت نفت و  اروندرود، آثار فرهنگی تاریخی متعدد، یادمان
اي در جهت جذب گردشگران ایرانی و خارجی هستند که با  هاي بالقوه  توانمنديهاي آن  فراورده
 مهم عنوان یک قطب توانند به گذاري و گردشگري می  سرمایهحوزةگذاري در  ریزي و سیاست برنامه

 گردشگري توسعۀ زمینۀاولین گام در  در همین ارتباط .در صنعت گردشگري کشور محسوب شوند
هاي تاریخی، فرهنگی و طبیعی منطقه و تعریف  گذاري، شناخت جاذبه هاي سرمایه و تعیین فرصت

  .است از محورها هریکمسیرهاي گردشگري براي راهنمایی گردشگران در 
  

  گردشگريحوزة آزاد اروند در منطقۀي ها  توانمنديها و  ظرفیت
   .هستندمانده از دوران دفاع مقدس که خود بخشی از ابنیه هاي قدیمی شهر وجود آثار باقی -
  .هستنددهنده رودخانه کارون و اروند ضدي از درون شهر خرمشهر که اتصالعبور کانال تاریخی ع - 
  ویژه در ایام نوروز هواي مناسب در فصل زمستان به -
  فارس  خلیجحوزةري با کشورهاي همجوا -
  المللی دریایی در شهرستان خرمشهر  مسافربري بینپایانۀوجود  -
  فرد خرمشهر شامل انواع محصولات حصیري و حصیربافی هدستی منحصر ب صنایع -
  هاهاي پیرامون آن  اروندرود، کارون و بهمنشیر و جاذبهخانۀنزدیکی به دریا و وجود سه رود -
  آهن سراسري در شهرستان خرمشهر لمللی در شهرستان آبادان و راها وجود فرودگاه بین -
  ترین بندر آزاد تجاري در شهرستان خرمشهر وجود بزرگ -
  سازيهاي کشتی و شناور وجود شرکت -
 هاي منشعب از اروندرود در سطح جزیره  هاي وسیع و شاخه  مینو با نخلستانةوجود جزیر -
  و زیبا در منطقهها و فضاهاي روستایی بکر  وجود نخلستان -
 هاي مختلف گذاري در بخش  جهت سرمایه توانمنديوجود انگیزه و  -
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 اقتصادي مختلف هاي فعالیت ها و بخش در گذاري سرمایه نیازمند کشوري هر در اقتصادي توسعۀ
 گسترش انتظار توان نمی روبنایی و زیربنایی هايح طر گذاري در سرمایه بدون و است کشور آن

 جهان، کشورهاي بسیاري از امروزه مهم، این تحقق براي. داشت را اقتصادي رفاه و اشتغال، تولید
 این در). 95: 1385  سلیمی، و شاکري(اند کرده خارجی پیدا هاي سرمایه جذب به شدیدي تمایل
  مناطق آزاد تأسیس به اقدام توسعه حال در یا و افتهتوسعۀ از اعم از کشورها بسیاري راستا

 در گردشگري هاي فعالیت توسعۀمذکور،  اهداف تحقق جهت در مهم راهبردهاي از ییک. اند دهکر
  .)5:  1390، زاده و آقاسی زاده ابراهیم(است مناطق این

 جذب زایی، اشتغال افزایش صادرات، جهت در هایی قابلیت داشتن با تجاري آزاد مناطق درواقع
 کشور اقتصاد در مهمی نقش توانند می خارجی و گردشگران داخلی جذب و خارجی گذاري سرمایه

 بستر تواند ها میآن بر حاکم قوانین و اجتماعی سیاسی، اقتصادي، ساختار و همچنین کنند ایفا
 را مهمی نقش آزاد مناطق در رو گردشگري این از. نماید مهیا گردشگري توسعۀ براي را مناسبی

 عبارتی هر به. کند می ایفا مناطق این هاي یتقابل با متناسب اتخاذ تصمیمات و ریزي برنامه ةنحو در
 اما است گرفته شکل اقتصادي هاي مؤلفه اساس بر مناطق این پیدایش اصل و ابتدایی ماهیت چند

 از گردشگري توسعۀ منظور به اي منطقه بالقوة هاي توان از استفاده و ها زیرساخت در گذاري سرمایه
  .)102: 1390 بروجنی، و ادر فرجی قادري،(است برخوردار خاصی اهمیت

 آزاد اروند، اراضی منطقه نیز مورد منطقۀهاي موجود در   ظرفیتۀدر همین راستا ضمن مطالع
گذاري در دو شهرستان هاي سرمایه ارد ذیل در قالب فرصتبررسی قرار گرفت و بر این اساس مو

  :صورت مجزا ارائه شده است خرمشهر و آبادان به
  

 ۀگذاري در صنعت گردشگري شهرستان خرمشهر بر اساس مطالع سرمایه هاي معرفی فرصت) الف
  :ها و نیز شناخت جغرافیایی منطقه  توانمنديها و  ظرفیت

A – 1 : استفاده از ساحل ( گردشگري آبی و ساخت اسکله تفریحیحوزةگذاري در  سرمایه
  ) ها انداز زیباي آن ها و چشم رودخانه

A – 2 : در روستاهاي هدف گردي هاي بوم گاه  و اقامتتاییایجاد کمپ گردشگري روس 
  )  شرقیفار ح شنَه،نیخ، مسان، مِرحنیشیه، ه، دریِه، بقامسیِم(گردشگري

A – 3 : هاي موجود دستی و بازارهاي شناور در رودخانه  صادرات صنایعپایانۀاندازي  راه  
A – 4 : مذهبی، فرهنگی و تاریخی، دفاع مقدس و : هاي گردشگري هاي مسیر زیرساخت  تأمین

  طبیعی و روستایی، تجاري و صنعتی



میراث و گردشگريفصلنامه                                                                                                68 

A – 5 : هاي اقامتی سنتی و مدرن در خرمشهر و مینوشهر ساخت مراکز تجاري، تفریحی و کمپ   
A – 6 : هاي مسیر گردشگري بین رود کارون و کانال ژیان ایجاد زیرساخت 
A – 7 : گذاران خارجی کت سرمایههاي آبی با مشار هاي ساحلی و پارك ایجاد دهکده  
A – 8 :  هاي زیارت عتبات  ها و رستوران در مسیر حرکت کاروان آپارتمانساخت زائرسرا، هتل

ند ربدروستاي جدیدهِ، سوره، پل نو و ( غربی خرمشهرۀعالیات و راهیان نور در روستاهاي حوم
  )شرقی

A – 9 : از بصره، در مرز خرمشهر و ) ع(ضابرپایی نمایشگاهی دائمی در محل ورود کاروان امام ر
  هایی براي معرفی واقعه عراق جهت رونق گردشگري مذهبی و ساخت ماکت

A – 10 : همراه  هاي موجود در خرمشهر به ساخت پل هوایی پیاده و طبیعت بر روي رودخانه
  ها امکانات گردشگري قابل جانمایی بر روي این پل

A – 11 : هاي ثبت جهانی ایران و بناهاي مهم و معروف  سازهارك مینیاتور شامل ماکتی ازپ
  تاریخی و باستانی ایران

  
  )نگارندگان: منبع(- 2نقشه شماره 



  ...گردشگري هاي  بر اساس شناخت جاذبه  توسعه گردشگري پایدارراهبردهاي

 

69 

 
  )نگارندگان: منبع(- 1تصویر شماره 

  
 گذاري در صنعت گردشگري شهرستان آبادان سرمایههاي  معرفی فرصت)ب
A –  1 :ودخانه بهمنشیر و اروند رود و استفاده از ساحل ر( گردشگري آبیحوزةگذاري در سرمایه

  ) ها انداز زیباي آن چشم
A –2 : در روستاهاي هدف گردي هاي بوم گاه و اقامتایجاد کمپ گردشگري روستایی 

خضر، شَلحِه حاج حسین، نقشه حیِر، فیاضی، سعدونی و جزیره روستاي سادات، (گردشگري
  )شادمانی

A – 3 : آنها   آموزش  و بومی و روش صنایع دستی محلیۀچ بازاراندازي  راه   
A – 4 : دفاع مقدس و مذهبی، فرهنگی و تاریخی، طبیعی و : هاي گردشگري تعریف مسیر

  روستایی، تجاري و صنعتی 
A – 5 : ساخت مراکز تجاري، تفریحی و اقامتی  
A – 6 : تعریف محور گردشگري بین بهمنشیر و اروندرود  
A – 7 :گذاران خارجی هاي آبی با مشارکت سرمایه هاي ساحلی و پارك ایجاد دهکده  
A – 8 :  و رستوران در ساحل اروندرود، بهمنشیر و اروند صغیر و احیاء  آپارتمانساخت هتل 

  بناهاي باقی مانده از دوران دفاع مقدس
 – A 9 :اندازي مجدد باشگاه چوگان و گلف در آبادان راه  
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A –  10:   و بوارده جهت معرفی بافت و عناصر ارزشمند آن هاي بریم  گردشگر در بافتخانۀایجاد 
  و راهنمایی گردشگران

A –  11:  فرم در این منطقه صورت پِلَت هاي تفریحی به احداث اسکله  
A – 12 :  صدا و سیماةدر بافت بریم و تبدیل آن به موزمرمت و احیاء ساختمان رادیو نفت   
A – 13  : هاي موجود بازارهاي شناور در رودخانهاستفاده از  

  
  )نگارندگان: منبع(– 2تصویر شماره 

  

  
  )نگارندگان: منبع(- 3تصویر شماره 
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  )نگارندگان: منبع( - 4تصویر شماره 

  
   آزاد اروندمنطقۀ راهبردهاي گردشگري پایدار در ارائۀها و  تحلیل یافته

 »SWOT« تکنیک  آزاد اروند ازمنطقۀ راهبردهاي ایجاد گردشگري پایدار در ارائۀجهت تحلیل و 
 از عوامل داخلی و خارجی مؤثر در صنعت یک هر تحلیل و تجزیهشناسایی و . شده استاستفاده 

  ، منجر به تهیهاستهاي آبادان و خرمشهر   آزاد اروند که متشکل از شهرستانمنطقۀگردشگري 
 و ها و فرصت) گذار داخلیتأثیر عوامل تحلیل و تجزیهناشی از (فهرست نقاط قوت و ضعف

در این روش پس از شناسایی . شده است) گذار خارجیتأثیر عوامل تحلیل و تجزیهناشی از (تهدیدها
هاي  ها راهبردها و استراتژيدهی به آن دهی و نمره نقاط ضعف، قوت، فرصت و تهدیدها و ارزش

  . مناسب براي ایجاد گردشگري پایدار در منطقه ارائه شده است
  

 هاي خرمشهر و آبادان گذار بر صنعت گردشگري شهرستانیرتأثارزیابی عوامل درونی 

امتیاز وضع   دار امتیاز وزن
 2بین ظریب (موجود

  )4تا 

  ردیف  نقاط قوت  وزن

هاي باارزش طبیعی و   و جاذبهها وجود پتاسیل  0,07  3  0,21
  صنعتی

S 1  

فارس و ارتباط  اي از خلیج وجود شاخه  0,08  3  0,24
دان با کشورهاي هاي خرمشهر و آبا شهرستان

S 2  
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  آسیاي مرکزي

  S 3   دریاییالمللی  مسافربري بینپایانۀوجود   0,09  4  0,36

  S 4  وجود سه رود کارون، اروندرود و بهنشیر  0,06  2  0,12

  S 5  المللی  و فرودگاه بینآهن سراسري وجود راه  0,07  3  0,21

  توانمندياندازها و فضاهاي داراي  وجود چشم  0,09  4  0,36
   گردشگريحوزةگذاري در  سرمایه ايبر

S 6  

  ردیف  نقاط ضعف  وزن  امتیاز وضع موجود  دار امتیاز وزن

  W 1  گردشگري لازمهاي   زیرساختکمبود  0,07  3  0,21

 لازم و کافی در خصوص نبود تبلیغات  0,05  2  0,10
  هاي گردشگري منطقه جاذبه

W 2  

عدم وجود اعتبارات کافی براي ایجاد   0,08  3  0,24
  هاي گردشگري زیرساخت

W 3  

کمبود امکانات اقامتی، پذیرایی و تجهیزات   0,07  3  0,21
  گردشگري

W 4  

  W 5  مهاجرت روستائیان به شهر  0,07  3  0,21

هاي متخصص و آموزش دیده در   نیروکمبود  0,05  2  0,10
   گردشگريحوزةسطح شهر در 

W 6  

پایین بودن سطح آگاهی جوامع روستایی   0,08  3  0,24
 توسعۀ نسبت به صنعت توریسم و دشواري

  توریسم روستایی

W 7  

عدم اختصاص اعتبارات لازم در راستاي   0,07  3  0,21
  گردشگري هاي اجراي طرح

W 8  

3,02  -----  1    
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 هاي خرمشهر و آبادان گذار بر صنعت گردشگري شهرستانتأثیرارزیابی عوامل بیرونی 

بین (ودامتیاز وضع موج  دار امتیاز وزن
  )4 تا 2ظریب 

  ردیف  فرصت ها  وزن

  O 1  هاي جدید گردشگري الکترونیک  از روشاستفاده  0,07  3  0,21

 حمل و نقل هاي گسترش و  بهسازي راه  0,09  4  0,36
  اي ریلی، هوایی، جاده: عمومی شامل

O 2  

  O 3   دولت به بنادر خرمشهر و آبادانةنگاه ویژ  0,08  3  0,24

  O 4  هاي زیارتی و عتبات عالیات  به مکاننزدیکی  0,08  3  0,24

  O 5   آزاد اروندمنطقۀ سازمان وجود  0,07  3  0,21

 نیروي انسانی کافی در خرمشهر و وجود  0,07  3  0,21
   گردشگريحوزةآبادان جهت اشتغال در 

O 6  

گذاران خارجی از کشورهاي   سرمایهجذب  0,09  4  0,36
   خلیج فارسۀحاشی

O 7  

  ردیف  تهدیدها  وزن  متیاز وضع موجودا  دار امتیاز وزن

همسایگی با کشور عراق و ایجاد تصور   0,08  3  0,24
   از امنیت در منطقهنامطلوب

T 1  

  T 2  وجود ناامنی در کشور عراق  0,06  2  0,12

  T 3  عدم توجه به بهسازي و نوسازي شهري  0,09  4  0,36

  T 4   درمانیکمبود امکانات بهداشتی و  0,06  2  0,12

هاي  برداري و احیاء ساختمان عدم بهره  0,07  3  0,21
   بجاي مانده از دوران جنگۀمخروب

T 5  

ها   روستائیان به نوسازي و تسطیح باغگرایش  0,09  4  0,36
  وساز مدرن و نخیلات جهت ساخت

T 6  

3,24   -------  1    

  )نگارندگان: منبع (-2و 1جدول شماره 
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   هاي خرمشهر و آبادان  صنعت گردشگري شهرستانگذار برتأثیرترکیب عوامل درونی و بیرونی 

  عوامل درونی عوامل بیرونی

T  O  W  S  
41/1  83/1  52/1  50/1  

  مجموع ضرایب عوامل مرکب

WO  ST  WT  SO  
35/3  91/2  93/2  33/3  

  )نگارندگان: منبع (-3جدول شماره 
  

 SWOT قواعد حاکم بر ماتریس تحلیلی 
  )(SO. ها انجام داد برداري را از فرصت اط قوت حداکثر بهرهگیري از نق توان با بهره چگونه می

  (ST(.توان اثر تهدیدات را حذف کرد یا کاهش داد چگونه با استفاده از نقاط قوت می
ها نقاط ضعف را تبدیل به نقطه قوت کرد یا از شدت نقاط ضعف  گیري از فرصت چگونه باید با بهره

  (WO(.کاست
شان را حذف تأثیر تهدیدات را کاهش داد یا تأثیرقاط ضعف چگونه باید با کاهش دادن ن

  (WT(.کرد

  
  )نگارندگان: منبع(-6 شماره نمودار
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  تحلیل و ارزیابی عوامل داخلی و خارجی
دست آمده   و جمع امتیاز بهاست 3,02ها برابر با Xجمع امتیاز نهایی عوامل داخلی بر روي محور 

بنابراین، طبق اصول مدیریت استراتژیک، . است 3,24ابر با  بر هاYاز عوامل خارجی بر روي محور 
گردد که متناسب با   تعیین مینمودار اول و دوم ۀناحی در موردمطالعهموقعیت استراتژیک منطقه 

انتخاب خواهند شد و در ماتریس ) WO(راهبردهاي بازنگريو ) SO(آن، راهبردهاي رقابتی
 احتمالی آن منطقۀن منطقه با ترکیبی از راهبردهاي دو ریزي کمی راهبردي، راهبردهاي ای برنامه
  .گیرند قرار می) WT(و) ST(شامل

  
  ):SO()تهاجمی(رقابتیراهبردهاي 

 بهینه از امکانات ارتباطی موجود در ةهاي حمل و نقل عمومی و استفاد  گسترش و بهسازي راه -
   توریست به منطقهمنظور جذب حداکثري راه دریایی، ریلی و هوایی به: منطقه از قبیل

هاي طبیعی و صنعتی موجود در منطقه و گسترش  ها و جاذبه  توانمنديبهینه از  ة استفاد -
  گذاري در این حوزه فرهنگ استفاده از گردشگري الکترونیک و سرمایه

 این توسعۀهاي نسبی براي  دلیل وجود جاذبه  گردشگري طبیعی و صنعتی بهتوسعۀبر  تأکید  -
  هاي خرمشهر و آبادان هرستاننوع گردشگري در ش

گویی به نیاز  به منظور ایجاد فضاهایی با کاربري اقامتی و پذیرایی جهت پاسخریزي   برنامه -
  هاي راهیان نور گردشگران و زوار زیارت عتبات عالیات و کاروان

مرز با شهرهاي خرمشهر و آبادان و همچنین  گذاران خارجی هم در جهت جذب سرمایه تلاش  -
  ي آسیاي مرکزي و ایجاد تأسیسات توریستی و تفریحی در منطقهکشورها

   جهت ایجاد اشتغال و استفاده از نیروي انسانی در منطقهگردشگريهاي  از جاذبهبرداري   بهره -
کردن  لحاظ گردشگري و سعی در دائمی  آزاد در مناطق جذاب بهمنطقۀسازمان گذاري  سرمایه -

  هاي گردشگري در منطقه  فعالیت
 ):wo(بازنگريهاي  ردراهب

لحاظ اجتماعی و  ها به جلوگیري از مهاجرت روستائیان به شهر از طریق توانمندسازي روستا -
  امکانات رفاهی و معیشتی

   گردشگري روستایی و طبیعیتوسعۀگذاري در روستاها جهت  سرمایه -
 بهتر ها جهت ارتباط ریزي مناسب در بخش توانمندسازي اجتماعی و فرهنگی روستا برنامه -

  روستائیان با گردشگران
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منظور رونق صنعت گردشگري و  هاي شهري و روستایی به ریزي جهت بهبود زیرساخت برنامه -
  گذاران جذب سرمایه

هاي خرمشهر و آبادان در زمینه اختصاص اعتبارات لازم جهت   دولت به شهرستانةنگاه ویژ -
  هاي گردشگري اجراي طرح

 گردشگري و استفاده از حوزةزایی در  نسانی و اشتغالریزي جهت مشارکت نیروي ا برنامه -
  هاي گردشگري منطقه جمعیت جوان در احیاء فعالیت

  ):WT(تدافعی راهبردهاي 
طنان و نیز  ن هموکردهاي ملی جهت انجام تبلیغات و آگاه  تقویت تبلیغات و استفاده از رسانه -

سازي جهت  شگري منطقه و زمینههاي گرد المللی جهت معرفی قابلیت ن در سطح بینکردتبلیغ 
   گردشگريحوزةگذاران در  جذب سرمایه

 وضعیت امنیت دربارةسازي جهت از بین بردن ذهنیت منفی افراد سایر کشورها  تبلیغ و فرهنگ -
  لحاظ موقعیت استراتژیک آن منطقه به

حال حاضر برداري و تغییر کاربري بناهاي باارزش باقی مانده از دوران دفاع مقدس که در  بهره -
  اند، جهت پیشبرد اهداف گردشگري فاقد کاربري بوده و متروك مانده

جلوگیري از مهاجریت روستائیان به شهر و گسترش فرهنگ حفظ طبیعت و اکوسیتسم در بین  -
  ها  نسبت به نوسازي و تسطیح اراضی  روستائیان جهت تغییر نگرش آن

یق ایجاد امکانات رفاهی، بهداشتی و  مسؤلین شهري به نوسازي و بهسازي از طرةتوجه ویژ -
  تجهیزات گردشگري جهت جذب حداکثري گردشگران به منطقه

  
 ):ST(اقتضائیراهبردهاي 

هاي بالقوه   توانمنديکردن  هاي گردشگري باارزش و بالفعل ها و جاذبه  توانمندياستفاده بهینه از  - 
  هاي خرمشهر و آبادان  در شهرستانگذاري کشورهاي همسایه جهت اثبات وجود امنیت و امکان سرمایه

گسترش و بهبود وضعیت ارتباط هوایی با آسیاي مرکزي و کشورهاي اروپایی جهت افزایش  -
  فارس  خلیجحوزةامنیت در کشورهاي 

الخصوص روستائیان، جهت ترویج فرهنگ و آداب و رسوم  ایجاد انگیزه براي جامعه بومی علی -
  نحو به گردشگران براي حفاظت از فرهنگ و هویت منطقهبومی و محلی و انتقال آن به بهترین 

هاي موجود در منطقه   توانمندي:  بهینه ازةتنوع بخشی به امکانات و خدمات گردشگري و استفاد -
منظور   انسانی موجود در منطقه بهۀ بهمنشیر، اروندرود و کارون و نیز سرمایخانۀاعم از سه رود

  ضایت گردشگرانهاي اشتغال و نیز جلب ر ایجاد فرصت
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 گردشگري طبیعی و توسعۀها و  انداز نخیلات و ساحل رودخانه برداري از مناظر و چشم بهره -
ها و مزارع و ایجاد ساخت و  روستایی جهت جلوگیري از گرایش روستائیان به نوسازي و تسطیح باغ

 سازهاي جدید و مغایر با معماري بومی منطقه
  

  گیري نتیجه
هاي گردشگري و  انواع جاذبهژوهشی صورت گرفته در راستاي شناساییهاي میدانی و پ بررسی
نشان دارد ) هاي آبادان و خرمشهرشهرستان(گذاري در محدوده منطقه آزاد اروندهاي سرمایهفرصت

در این راستا مطالعاتی در این . استي منحصر به فردي در کشور ها توانمنديکه این منطقه داراي 
صورت ) هاي جامع و تفصیلی براساس طرح(هاي هماهنگ هایی با کاربري نمنطقه جهت معرفی مکا

 تأمین را موردنیازهاي گردشگري  گذاران بخشی از زیرساخت گرفت تا بتوان با معرفی به سرمایه
هاي گردشگري پایدار؛ با  ن زیرساختکردریزي در خصوص فراهم منظور برنامه همچنین به. کرد

هاي ایجاد گردشگري پایدار ارائه شد که نتایج آن  هبردها و استراتژي را SWOTاستفاده از تکنیک
 بیشتري بر صنعت گردشگري تأثیرها و تهدیدها،  حاکی از این بود که عوامل بیرونی اعم از فرصت

توان به  می) WO(و بازنگري) SO( راهبردهاي رقابتیارائۀ آزاد اروند دارند که با تقویت و منطقۀ
گذاران بر  رونق این صنعت مهم در منطقه کمک شایانی کرده و باعث جذب سرمایهن و کردپایدارتر 

گذاري موجود در منطقه و در نهایت ایجاد اشتغال پایدار  هاي سرمایه  توانمنديها و  اساس فرصت
  .شد
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  منابع
 حوزة  گردشگريتوسعۀ بر چابهار آزاد منطقه تأثیر ،)1390(عبداالله زاده، آقاسی و عیسی زاده، ابراهیم -

  .21 ةشمار ،توسعه و جغرافیا فصلنامه ، T-test آزمون رگرسیون و مدل از گیري بهره با آن نفوذ
هاي  دفتر پژوهش:، تهرانفرایند مدیریت جهانگردي، )1385(.الوانی، سید مهدي و پیروخت، معصومه -

 .فرهنگی
، ناشر هاي ایرانیزندران و بندرها و جزیرهنام دریاي پارس و دریاي ما، )1376(.سیستانی، ایرجافشار  -

  .کشتیرانی والفجر هشت، تهران
 پایدار اکوتوریسم ایران، دومین همایش توسعۀهاي  ها و چالش ، بررسی فرصت)1391(.و همکارانامینیان  -

 اي، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه آزاد ریزي منطقه  اقتصادي با محوریت برنامهتوسعۀکارهاي  ملی راه
  .اسلامی سنندج

  .هاي فرهنگی دفترپژوهش: ، ناشرآبادان، )1392(.پور، علی بحرانی -
مطالعه (گذاري صنعت گردشگري هاي سرمایه سنجی فرصت ، امکان)1391(.، اکبر و همکارانپورفرخ -

 ة، شمار9 سال مطالعات مدیریت صنعتی، فصلنامه )شهرك تفریحی  توریستی طارم استان زنجان: موردي
52،  

 گردشگريبرنامه ریزي راهبردي توسعۀ گردشگري شهرستان بانه، نشریه ، )1394(نژاد و همکاران، یحاتم -
  .2 ةشمار، 2 ةشهري، دور

 پایدار توسعۀبررسی نقش گسترش گردشگري شهري بر ، )1393(.نژاد، حسین و شریفی، امیر حاتمی -
  .1 ةشمار. 2 ة، دورگردشگري شهري، )شهر سنندج : مورديۀنمون(شهري

 راهکار به منظور ارائۀ  گردشگرى جنگ در جهان؛ۀمطالع، )1393(.پور، امیرعباس یدري، مجید و نجفیح -
  .49 ة، شمار13ایران، سال  گردشگرى جنگ در توسعۀ

 در گردشگري توسعۀ راهبردهاي بندي اولویت شناسایی ،)1394(.آرمینا میرزاده، و االله حبیب سالارزهی، -
 مدیریت هاي پژوهش ۀنشری ، AHP  - SWOT ترکیبی رویکرد با ارچابه صنعتی تجاري آزاد منطقۀ
  .30 شماره هشتم، سال ،عمومی

، بررسی نقش و اثرات گردشگري شهري در توسعه پایدار شهر؛ با تأکید بر ادراك )1390(.شهابیان، پویان -
  .7 ة، شمارشهر آرمان فصلنامه ، ساکنان

  . دانشگاه مشهد:مشهد،  و جهانگردشگري شهري در ایران، )1384(.دیناري، احمد -
  .، انتشارات پیام نورجغرافیا و صنعت توریسم، )1386(.رضوانی، علی اصغر -
  .مؤسسه فرهنگی زهد: تهرانایران، صنعت گردشگري و خدمات مسافرتی، )1379(.زمانی فراهانی، حمیرا -
ارهایی لازم براي آن، ، تأملی بر توسعه گردشگري شهري ایران و ارائه راهک)1390(.شربتیان، محمدحسن -

  . پایدارتوسعۀالمللی مدیریت گردشگري و  اولین همایش بین
  .سمت: ، تهرانمدیریت گردشگري، )1385(.کاظمی، مهدي-16 -
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علی  :، مترجمانجهانگردي در چشم اندازي جامع، )1377(گی، چاك و اي و فایوسولا، ادوآردو،  -
  . فرهنگیهاي دفتر پژوهش : تهرانپارساییان و محمد اعرابی،

  .فرهنگی هاي پژوهش گوهریان، انتشارات دفتر ابراهیم محمد، گردشگري بازاریابی، )1380(.لس لومسدن، -
  .نجبا: راك، اآبادان، خاك خوبان، یادیاران، )1389(.مهر، علی فرخ -
 و ها سیاست در گردشگري جایگاه ،)1390(سمیرا بروجی، و عبدالرضا ،راد فرجی اسماعیل، قادري، -

 اول، سال ،گردشگري فضاي جغرافیایی ۀفصلنام ،)قشم :مطالعه موردي(آزاد مناطق توسعه يها برنامه
  . یکةشمار

  .1 ة، شمارکجا ۀ، ماهنام2، آشنایی با صنعت جهانگردي)1382(.قادري، اسماعیل -
پایدار گردشگري  توسعۀ، نقش مدیریت شهري در )1392(.قربانی، حمید؛ احمدي، سجاد؛ معرفت نیا، سارا -

  .1 ة شمارپیام سبز، ۀر بوشهر، ماهنامشه
  .36 ة، شمارهاي جغرافیاییپژوهش ۀ، گردشگري در استان گیلان، فصلنام)1378(.قویدل، اکبر -
  . انتشارات کمیتۀ ملی المپیک جمهوري اسلامی ایرانتوریسم ورزشی،، )1387(.مجتبوي، کورش -
ماهیت و (گردشگري مذهبی، )1394(.زاده، مهدي و باقري کشکولی، علی موسوي، میر نجف و عبداله -

  .، انتشارات آراد کتاب)مفاهیم
با استناد : ، تحلیل اهمیت عملکرد گردشگري پایدار)1393(.آبادي، فریده ده نصراللهی، زهرا و موسی بیکی -

  .1 ة شمار، 2ةدور، گردشگري شهري ۀمحیطی، اجتماعی و اقتصادي، نشریبر عوامل زیست
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  گذار بر کاهش جذب گردشگر خارجی شهر اصفهانتأثیرهاي  تحلیل اثرات محیط
  

  2يآباد ملکي مختاررضا ،1انی نظرنیریش
  

 دهیچک
شهر اصفهان گذار بر کاهش جذب گردشگر خارجی تأثیرهاي تحلیل اثرات محیطحاضر،  هدف از پژوهش

 و تحلیل تجزیه  براي. است کاربردي هدف، نظر از تحلیلی و -توصیفی ماهیت نظر پژوهش حاضر از. است
اي، آزمون  نمونه تک Tآزمون (استنباطی ر؛ اما)میانگین و معیار انحراف فراوانی، شامل(توصیفی آمار از ها داده
 دو خینتایج آزمون . .استفاده شده است) سوناي دبلیو کندال و ضریب همبستگی پیر ، آزمون رتبهدو خی

هاي   درصد اطمینان میان ضعف محیط95دهد که در سطح ضریب همبستگی پیرسون نیز نشان می
گردشگري شهر اصفهان و کاهش جذب گردشگر خارجی رابطه معنادار و مستقیمی وجود دارد که با افزایش 

همچنین بر اساس . اصفهان نیز افزایش یافته استها کاهش جذب گردشگر خارجی نیز به شهر  ضعف محیط
 قانونی با -گردد که ضعف محیط سیاسی درصد اطمینان مشخص می99 در سطح نتایج آزمون دبلیو کندال

 در بالاترین سطح اثرگذاري بر کاهش جذب گردشگر و ضعف محیط اقتصادي با آماره 2,88آماره کندال 
  .داشته استترین سطح قرار   در پایین2,26کندال 
  

  اصفهان،  حقوقی، رقابتی، اقتصادي، تکنولوژیک-گردشگري، توسعه، سیاسی :واژگان کلیدي
  
  
  
  

                                                                                                                        
دانشجوي کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزي گردشگري، دانشگاه آزاد اسلامی واحد نجف آباد  -1  
دانشیارجغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه پیام نور تهران -2  
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  مقدمه
 کـشور  هـر  اقتـصاد  بـراي  پـاك  و سـالم  حال عین در و پردرآمد صنایع جمله از گردشگري  صنعت

 و فرهنگـی  امنیتـی،  اجتماعی، اقتصادي، سیاسی، ثبات گربیان صنعت این رونق گردد،می محسوب
 منحـصر بـه    امتیازات از برخورداري با گردشگري صنعت دیگر بیان به. است جهان کشورهاي علمی

 هـر  دیگر صنایع حالی که  در نمایدمی تأمین کشور یک ملی فضاي در را هدف چندین همزمان فرد
 از آن بـه  توجـه  و پرداختن بنابراین هستند؛ نظر مورد اهداف از بخشی کنندهتأمین تنهایی به کدام

 بـه  توجـه  کشور ایران نیـز بـا      است برخوردار المللی  بین و ملی معادلات در اي  ویژه جایگاه و اهمیت
 و باسـتانی  آثار کهن، تمدن و تاریخ طبیعی، هاي  جاذبه وهوایی،  آب تنوع نظر از که فراوانی امتیازات
 شـدن تبدیل براي فراوانی اییه  قابلیت از دارد، جغرافیایی و فرهنگی دستی،  صنایع معماري، مذهبی،

 از یکـی  است و در این بین شهر تـاریخی اصـفهان بـه عنـوان              برخوردار جهانی گردشگري قطب به
 برخـوردار  گردشـگري  ةگـسترد  و متنـوع  هاي   توانمندي و بستر از کشور، گردشگري مهم هاي  قطب
 نزد گردشگري، شهرهاي نتری  پرجاذبه از یکی عنوان به و استان مرکز جایگاه در اصفهان شهر .است
 گردشـگري  شهر هفت از یکی عنوان به را اصفهان شهر که جایی تا است مطرح جهان و ایران مردم
  .)94:1389کاظمی،(آورند می حساب به جهان

هاي متعددي سیاسی، اقتصادي، تکنولوژیکی و رقابتی بـر رونـد گردشـگري در کـشورها                  محیط
نعت ص ـگـذارترین موانـع پـیش روي توسـعه          تأثیرلین و شاید    موانع سیاسی او  . گذار بوده است  تأثیر

 تأثیر  تحتبه صورت مستقیم و غیرمستقیم      ها   زیرا عملکرد کلیه بخش    .گردد  گردشگري محسوب می  
اي، ملی    هاي منطقه   علاوه بر این سیاست   ). 27: 1389نکویی،  (ها است مشی  و    خطها و     گذاري  سیاست

هـاي   ناآرامی. گذارد  میتأثیرعرضه و تقاضاي گردشگري آن کشور المللی هر کشوري عمیقاً بر     و بین 
هـایی را در پیـشرفت و توسـعه           هـا بـه صـورت جـدي افـت           ها، اعتـصابات و جنـگ       سیاسی، شورش 

 در محـیط  معمـولاً هـا   تغییر قوانین و مقـررات و سیاسـت  . گردشگري کشورها به دنبال داشته است   
یـزان التـزام بـه قـانون یکـی از عوامـل بـسیار مهـم در                  بنابراین، ثبات و م   . گیرند  سیاسی شکل می  

الماسـی و   (کننـد   هاي سیاسی است که گردانندگان تورهاي تفریحی به آن توجه زیـادي مـی               محیط
از دیگر عوامل مؤثر بر رونق صنعت گردشـگري تغییـرات محـیط اقتـصادي               ). 100: 1390دورفرد،  

. سـازد   المللـی گردشـگري فـراهم مـی         و بـین  هاي ملی     سازمان بـراي را است که فرصت و تهدیداتی    
 تـأثیر محیط اقتصادي داخلی کشورها بر الگوهاي مـصرف مـشتریان، گرداننـدگان تورهـا تفریحـی                 

هـاي گردشـگري      ها و نرخ تورم نیز در جـذابیت مقاصـد و مکـان               سطح قیمت  که  طوري  به. گذارد  می
گیري از فـضاي اینترنـت و          جمله بهره  عوامل تکنولوژیکی از  . المللی و داخلی بسیار مؤثر هستند       بین

هاي فنـی نیـز همچـون امکـان رزرو هتـل، رزرو بلـیط هواپیمـا، اخـذ ویـزاي                       استفاده از زیرساخت  
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جـویی در زمـان و هزینـه         به صورت آنلاین که باعث صرفه     .. .الکترونیکی، رزرو اجاره وسایل نقلیه و       
ر بـر توسـعه صـنعت گردشـگري در یـک            ترین عوامل مـؤث   گردد؛ امروزه یکی از مهم      گردشگران می 

ــی  ــان محــسوب م ــه و مک ــد اســت   منطق ــدیریت کارآم ــل و م ــد تأم ــه نیازمن ــردد ک ــورفرج و (گ پ
به بیان کلی امروزه صنعت گردشگري با تعدد خـدمات عرضـه شـده از سـوي                 ). 47:1387همکاران،

 و لـذا لازم     هـستند هاي دولتی فعال در زمینه گردشگري با سرعت در حال تغییر              مقاصد یا سازمان  
است کشورهاي جهان سوم به منظور ماندن در بازار پررقابت گردشگري خود را با این نوع خـدمات                  

تـر     و در ایـن راسـتا بـه تفحـص و پـژوهش بـه منظـور ارائـه خـدمات بـا کیفیـت                         کـرده هماهنگ  
ه امري که دستمایه پژوهش حاضر در شهر اصفهان گردیـد         ). 98: 1390الماسی و دورفرد،    (بپردازند

تاریخی زیادي بوده اما عوامل متعددي ماننـد   هاي طبیعی و چرا که شهر اصفهان داراي جاذبه    . است
هـا،    المللی مستقیم، کمبـود زیرسـاخت       الملل، نبود پروازهاي بین     عدم تبلیغات مناسب در سطح بین     

ر این  هاي مختلف، عدم مدیریت و سایر موارد مانع جذب گردشگران د            رود، محدودیت   خشکی زاینده 
 بــا هـدف    هاي سیاسـی، اقتـصادي، تکنولـوژیکی و رقـابتی           محیط بنابراین بررسی . شهر شده است  

لـذا در ایـن      .دارد زیـادي  شهر اصفهان اهمیـت    گردشـگري توسعه بر عوامل این آتی اثرات ارزیابی
هـاي موجـود در بخـش گردشـگري شـهر اصـفهان بررسـی و                  پژوهش سعی گردیده است که ضعف     

 گردشـگري  توسعۀ بر رقابتی و سیاسی، اقتصادي، حقوقی، تکنولوژیک    هاي  محیط اتأثیرت همچنین
  .گیرد قرار تحلیل اصفهان مورد شهر

  
  پیشینه پژوهش

هاي رقابتی براي حمایت از توسعه  اي تحت عنوان استراتژي در مقاله) 2012(1دیموسکا و تریمکی
مطالعات پیشین پژوهشگران به این نتیجه  با روش اسنادي و با تکیه بر گردشگرياقتصادي مقصد 

 بین مقصدهاي گردشگريالمللی  هاي رقابتی در بازارهاي بین دست یافتند که حفظ و تقویت مزیت
 و 2مارتینز. گردد  موجب توسعه کامل و سریع اقتصادي مقاصد گردشگري میگردشگري

دشگري، تجزیه و تحلیل مزیت اي با عنوان سیاست عمومی و بازاریابی گر در مقاله) 2014(همکاران
 تحلیلی به -رقابتی در گردشگري در موریلیا، مکزیک و آلکالا دهنارس و اسپانیا با روش توصیفی

توانند محصولات  هاي عمومی و افزایش رقابت می این نتیجه رسیدند که از طریق ایجاد سیاست
 و 3کیم. بود بخشندها را به گردشگري را افزایش و همچنین کیفیت خدمات و شرایط سایت

دوستی بر رفتار گردشگري  اي با عنوان اثر سرمایه اجتماعی و نوعدر مقاله) 2016(همکاران
                                                                                                                        
1 . Dimoska &Trimcev 
2 . Martinez 
3 . Kim 
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 اسنادي به بررسی نقش محیط اجتماعی مقاصد گردشگري بر -سالمندان با روش تحقیق نظري
دوستی  حلی و نوعاند که برقراري ارتباط با مردم م تکرارپذیر بودن سفر سالمندان پرداخته و دریافته

. شود از عوامل مهمی هستند که باعث جذب بیشتر گردشگران سالمند در مقاصد گردشگري می
انداز درآمد  اي  با عنوان ایجاد، تخصیص، توزیع، مصرف و پسدر مقاله) 1392(اللهی و همکاراننصر

فهان به این هاي مختلف اقتصادي استان اص المللی در بخش ارزي حاصل از مخارج گردشگري بین
 از درآمد ایجاد با ارتباط در استان اقتصاد در مالی بخش ضعیف بسیار عملکرد نتایج رسیدند که

  تحلیل عوامل اي با عنوان در مقاله) 1393(غفاري و همکاران .است المللی بین گردشگري محل
رضایت اند که   در شهر اصفهان پرداخته و دریافتهمؤثر بر وفاداري گردشگران به مقاصد گردشگري

 تأثیردار  طور مثبت و معنی تواند بر وفاداري به آن مقصد به گردشگر از یک مقصد گردشگري می
 . گذاردتأثیرتواند بر وفاداري به آن مقصد  شده از یک مقصد گردشگري نمی گذارد، ولی ارزش ادراك

سعه صنعت گردشگري اي با عنوان بررسی مشکلات و موانع تو در مقاله) 1394(حقیقی و همکاران
گذاري، ساختار زیربنایی،  ریزي و سرمایه اند که برنامه در شهر اصفهان از دیدگاه گردشگران دریافته

رسانی نامناسب چهار مانع مهم توسعه گردشگري شهر اصفهان محسوب  فرهنگی و آموزشی و اطلاع
  . گردد می
  

  مبانی نظري
  1توسعه

اهیم دیگري مانند ترقی، تکامل و رشد شده است، در ابتدا مفهوم توسعه که به تدریج جایگزین مف
موثقی، (شود از علوم طبیعی استخراج شده؛ درباره فرایند تغییر در جوامع بشري به کار گرفته می

 به معناي 1752واژه توسعه در نخستین کاربردش به زبان فرانسه و انگلیسی، در سال ). 4: 1389
ساس یک طرح یا برنامه بود، سپس این واژه به عنوان مراحل هایی بر ا رسیدن اهداف یا ایده

ها و بعد به مانند توالی بیولوژیکی تغییر از یک دانه و تخم گیاه به یک گل به  مشخصی در برنامه
در معناي لغوي، واژه توسعه به معناي خارج شدن از پوشش است، یا   )15 :1992 2هاس(کار رفت

  )126 :19843 ریجفرد(چه که به طور بالقوه در چیزي وجود داردنبه معناي بروز و ظهور همه آ
  
  

                                                                                                                        
1-Development 
2  - Hass 
3 - Riggsfred 
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    1گردشگري
ی جهانگردي براي به دست آوردن یک تعریف جامع از گردشگري الملل نیبدر مسابقاتی که اتحادیه 

گذاشته بود، تعریف زیر از میان تعاریف به دست آمده برگزیده شده، بر طبق این تعریف، گردشگري 
این . شوند می و فعالیتی است که از آن منتج ها انسانز مجموعه تغییرات مکانی عبارت است ا

 و کند یمیی است که انسان را به جابجایی وادار ها خواستتغییرات خود ناشی از به واقعیت پیوستن 
  ).25: 1394، فراهانی ربیعیرهنمایی و (.بالقوه در هر شخصی با شدت و ضعف متفاوت وجود دارند

 2یاسیمحیط س
المللی هر کشوري عمیقاً بر عرضه و تقاضاي گردشگري آن کشور  اي، ملی و بین هاي منطقه سیاست

هاي مشترك کشورها ممکن است قوانین اثرگذار بر تهیه و تدارك  ها و اتحادیه دولت. گذارد  میتأثیر
شگر را ها ممکن است به طرق مشخصی ورود نوع خاصی از گرد دولت. صنعت گردشگري وضع کنند

هاي سیاسی،  ناآرامی .کنندبندي تشویق  بندي از طریق سهمیه به کشور با اعطاي کمک یا اولویت
هایی را در پبشرفت و توسعه گردشگري  ها به صورت جدي افت ها، اعتصابات و جنگ شورش

 در محیط سیاسی شکل معمولاًها  تغییر قوانین و مقررات و سیاست .کشورها به دنبال داشته است
هاي سیاسی  بنابراین، ثبات و میزان التزام به قانون یکی از عوامل بسیار مهم در محیط. گیرند می

- 26:  1390 دورفرد،  والماسی(کنند است که گردانندگان تورهاي تفریحی به آن توجه زیادي می
29(.  

 3محیط تکنولوژیک
ي عصر حاضر ها يفناورده از  که با استفااستهایی  محیط تکنولوژیکی مؤثر بر گردشگري زیرساخت

بندي  هاي مؤثر در رتبه این عوامل از شاخص. در خدمت صنعت گردشگري قرار داده شده است
گیري از فضاي اینترنت و به  با بهرهاین محیط . استکشورها و جوامع در زمینه توسعه گردشگري 

نیکی، فناوري اطلاعات و ارتباطات یکی از عناصر اساسی گردشگري وجود آمدن گردشگري الکترو
  ).47:1387پورفرج و همکاران،( و کارایی این صنعت را افزایش داده استرود یبه شمار م

  4محیط رقابتی
هاي دولتی فعال در زمینه  شده از سوي مقاصد یا سازمانوزه گردشگران با تعدد خدمات عرضهامر

 يها  هستند لذا حسابرسی بازاریابی گردشگري باید از جنبهروبروغییر بالایی گردشگري با سرعت ت
محیط رقابتی در . کنند شناسایی و بررسی وندندیپ یاي که به وقوع م سازمانی، محیط رقابتی را در آینده

                                                                                                                        
1  - Tourism 
2 -  Political environment 
3 . Technological environment 
4 . competitive environment 
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ها و یا مراکز گردشگري برو با یکدیگر و آثار   سازمانتأثیرگستره : صنعت گردشگري عبارت است از 
  .)30:  1390 دورفرد،  والماسی( که در این صنعت اشتغال دارندیکنندگان متقابل خریداران و عرضه

  1محیط اقتصادي
تغییرات محیط . ردیپذ ی متأثیرتقاضاي گردشگري به شدت از شرایط اقتصادي حاکم بر کشور 

. سازد فراهم میالمللی گردشگري  هاي ملی و بین اقتصادي نیز فرصت تهدیداتی را بـراي سازمان
 تأثیرمحیط اقتصادي داخلی کشورها بر الگوهاي مصرف مشتریان، گردانندگان تورها تفریحی 

هاي گردشگري  ها و نرخ تورم نیز در جذابیت مقاصد و مکان  سطح قیمتکه طوري بهگذارد  می
  .)22:  1383،پیشین(المللی و داخلی بسیار مؤثر هستند بین

  
  فهانموقعیت جغرافیایی شهر اص

 تا و شرقی دقیقه 41 و درجه 51 حداقل جغرافیایی طول در مربع کیلومتر 215 حدود در وسعتی با اصفهان شهر
 تا و شمالی دقیقه 32 و درجه 32 حداقل جغرافیایی عرض همچنین و شرقی  دقیقه50و   درجه51حداکثر 
 شهرداري آمارنامه(است ایران بزرگ شهر مشهد، سومین و تهران از بعد شمالی، دقیقه 51 درجه و 32 حداکثر
 به شرقی جنوب از میمه، به مشرق از شهر، شاهین و آباد دولت به شمال از اصفهان شهر). 15: 1393اصفهان،

شکل  .)138 ، 1379 ،سعیدیان(شود می محدود حومه دهستان روستاهاي به مشرق از و خوراسگان و گورت
  .دهد ن و شهر اصفهان را نشان میهاي استان اصفها موقعیت شهرستان) 1(شماره

  
  هاي استان اصفهان موقعیت شهرستان) 1(شکل شماره

                                                                                                                        
1 . Economic environment 
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  روش پژوهش
 نظر از و کاربردي هاي پژوهش نوع از هدف، نظر از تحلیلی و - توصیفی ماهیت نظر پژوهش حاضر از

رجی گردشگر خا 105 را تحقیق آماري جامعه. است میدانی و اي کتابخانه ها، داده گردآوري نحوه
در . دهند ول گردشگري شهر اصفهان تشکیل می کارشناس و مسو60ه شهر اصفهان  و وارد شده ب

؛  )میانگین و معیار انحراف فراوانی، شامل(توصیفی آمار از ها داده و تحلیل تجزیه  این پژوهش براي
ریب همبستگی اي دبلیو کندال و ض ، آزمون رتبهدو خیاي، آزمون  نمونه تک Tآزمون (استنباطی راما

  استفاده شده است) پیرسون
 

  ها یافته
  ها بر کاهش جذب گردشگر خارجی سنجش توصیفی اثرگذاري ضعف محیط

 بر کاهش جذب گردشگر خارجی موردمطالعههاي  به منظور سنجش میزان اثرگذاري ضعف محیط
 حقوقی -ی گویه در غالب چهار محیط تکنولوژیک، رقابتی، اقتصادي و سیاس47به شهر اصفهان، 

طراحی و توسط جامعه آماري کارشناسان و اساتید مورد ارزیابی قرار گرفته است که در ادامه به 
  .شود ها پرداخته می  از این محیطهریکتفکیک به بررسی توصیفی 

  
  سنجش اثرگذاري ضعف محیط تکنولوژیک در کاهش جذب گردشگر خارجی به شهر اصفهان

 هاي ظرفیت از گیري بهره  ارتباط با این موضوع گویه عدم گویه مورد بررسی در13از میان 
 را بر کاهش جذب تأثیر بیشترین 3,50اصفهان با میانگین  شهري گردشگري در تکنولوژیک

دنیا با میانگین  روز فناوري با مسافربري هاي پایانه و ها فرودگاه هماهنگی گردشگر و گویه عدم
هاي مرتبط با ضعف محیط میانگین گویه. اشته است گردشگر د را بر جذبتأثیر کمترین 3,03

ن بر اثرگذاري مثبت ه است که نشان از تأکید جامعه مسوولا به دست آمد3,23تکنولوژیک برابر با 
  ).1جدول (ضعف محیط تکنولوژیک بر کاهش جذب گردشگر خارجی به شهر اصفهان دارد
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  ک در کاهش جذب گردشگر خارجیسنجش توصیفی اثرگذاري ضعف محیط تکنولوژی): 1(جدول

  ها گویه

کم
ی 

خیل
  

دي  کم
دو

ا ح
ت

  

یاد
ز

یاد  
ی ز

خیل
  

ین
انگ

می
یار 

 مع
اف

حر
ان

لی  
ن ک

نگی
میا

  

عدم طراحی سیستم اطلاعات گردشگري و 
  توریستی مجازي در شهر اصفهان

7  7  14  14  18  3,48  1,34 

هاي تکنولوژیک  گیري از ظرفیت عدم بهره
  در گردشگري شهري اصفهان

4  13  12  11  20  3,50  1,33  
ها با  ها دسترسی به جاذبه عدم تطابق جاده

  المللی استانداردهاي بین
6  17  12  12  13  3,15  1,32  

ونقل و عدم تناسب  فرسودگی صنعت حمل
  آن با نیازها در شهر اصفهان

2 17  13  16  12  3,31 1,18  
 امور زیربنایی شهر افتهۀتوسعساختار کمتر 

  ا تکنولوژي روز دنیااصفهان همگام ب
0 12  21  14  13  3,46 1,04  

عدم برخورداري از خدمات و تسهیلات 
   با فناوريافتهۀتوسعگردشگري مناسب و 

0 20  23  10  7  3,06 0,98  
عدم وجود امکانات تکنولوژیک پزشکی در 

  سطح شهر در زمینه گردشگري سلامت
2 14  19  19  6  3,21 1,02  

 در کمبود اعتبارات بخش خصوصی
  گذاري امور زیربنایی سرمایه

2 11  18  18  11  3,41 1,09  
هاي  ها و پایانه عدم هماهنگی فرودگاه

  مسافربري با فناوري روز دنیا
8 18  14  4  16  3,03 1,41  

عدم استاندارد خدمات گردشگري با اصول 
  المللی جهانی و بین

0  16  29  8  7  3,10 0,93  
تم عدم هماهنگی خدمات اقامتی با سیس

  تکنولوژیک همانند سیستم رزرواسیون
4  10  25  21  0  3,05 0,89  

کاربست پایین تکنولوژي در ارتباط با صدور 
  ویزا به صورت ویزاي الکترونیکی

3 7  29  16  5  3,21 0,94  
عدم وجود سیستم رزرواسیون و اجاره 

  وسایل نقلیه به صورت آنلاین
1  8  27  16  8 3,36 0,93  

3,2
3

 

  )1395  تحقیق،هاي یافته(
  

  سنجش اثرگذاري ضعف محیط رقابتی در کاهش جذب گردشگر خارجی به شهر اصفهان
 گردشگري پذیري رقابت پایین  گویه مورد بررسی در ارتباط با این موضوع گویه سطح13از میان 

 را بر کاهش جذب گردشگر تأثیر بیشترین 3,89نوع با میانگین  هم مناطق مقابل در اصفهان شهر
اصفهان با میانگین  شهر به خروجی و ورودي مبادي و فرودگاه در رسانی اطلاع دفاتر بودو گویه کم

میانگین کلی اثرگذاري ضعف محیط .  را کاهش بر جذب گردشگر داشته استتأثیر کمترین 3,15
 به دست آمده است که میانگین به دست 3,31رقابتی بر کاهش جذب گردشگر خارجی نیز برابر با 

ز اثرگذاري مثبت ضعف محیط رقابتی بر کاهش جذب گردشگر خارجی به شهر آمده نشان ا
  ).2جدول (اصفهان دارد
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  خارجی به شهر اصفهان رقابتی در کاهش جذب گردشگر سنجش توصیفی اثرگذاري ضعف محیط): 2(جدول

  ها گویه

کم
ی 

خیل
  

دي  کم
دو

ا ح
ت

  

یاد
ز

یاد  
ی ز

خیل
  

ین
انگ

می
یار 

 مع
اف

حر
ان

لی  
ن ک

نگی
میا

  

ام در وضعیت بازاریابی و تبلیغات عدم انسج
  گردشگري شهري اصفهان

0  7  21  23  9  3,56  0,88 

پذیري گردشگري شهر  سطح پایین رقابت
  اصفهان در مقابل مناطق هم نوع

0  6  16  20  18  3,83  0,97  
عدم وجود رقابت بین ارکان گردشگري 
  براي بهبود سطح خدمات در شهر اصفهان

5  4  17  21  13  3,55  1,15  
اي در  هاي نامعقول و سلیقه اعمال روش

  برخورد با گردشگران خارجی
3  12  16  20  9  3,33 1,11  

هاي صحیح  عدم به کارگیري اصول و روش
  برقراري ارتباط با گردشگران

4 14  20  10  12  3,20 1,2  
عدم شرکت فعال شهر اصفهان در 

  المللی در خارج از کشور هاي بین نمایشگاه
0 9  29  19  3  3,26 0,77  

رسانی در فرودگاه و  کمبود دفاتر اطلاع
  مبادي ورودي و خروجی به شهر اصفهان

2  19  14  18  7  3,15 1,10  
عدم وجود یا کمبود دفاتر بازاریابی در خارج 

  اي از کشور مانند دفاتر منطقه
3 13  17  11  16  3,40 1,23  

هاي مسافرتی شهر  عدم همکاري آژانس
  هاي خارجی اصفهان با آژانس

12 3  14  16  15  3,31 1,43  
رسانی در  عدم وجود دفاتر اطلاع

  المللی هاي بین سازمان
1  6  28  17  8  3,41 0,90  

هاي گردشگري متنوع در  عدم وجود برنامه
  شهر اصفهان در تقابل با رقبا

1 14  21  11  13  3,35 1,11  
گذاري  هاي قیمت عدم استفاده از مزیت

ت و خدمات رقابتی براي محصولا
0 12  16  21  11  3,51 1,01  

ها به افزایش  عدم تمایل میان سازمان
  کیفیت تجربه خدمات در تقابل با رقبا

0  9  18  22  11 3,58 0,96  

3,3
1

  

 )1395 تحقیق، هاي یافته(
  

  سنجش اثرگذاري ضعف محیط اقتصادي در کاهش جذب گردشگر خارجی به شهر اصفهان
 میانگین کلی اثرگذاري ضعف محیط اقتصادي بر کاهش جذب گردشگر بر اساس ارزیابی توصیفی

 به دست آمده است که نشان از اثرگذاري مثبت ضعف محیط 3,18خارجی به اصفهان برابر با 
 گویه مورد بررسی در ارتباط 9از میان . اقتصادي بر کاهش جذب گردشگر خارجی به اصفهان دارد

 را بر کاهش جذب تأثیر بیشترین 3,55اصفهان با میانگین  در اه قیمت ثباتی با این موضوع گویه بی
با  گردشگري زمینه در خارجی گذاران سرمایه ورود زمینه در ها محدودیت گردشگر و گویه وجود

  ).3جدول (کاهش جذب گردشگر خارجی داشته است را بر تأثیر کمترین 2,81میانگین 
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  تصادي در کاهش جذب گردشگر خارجیسنجش توصیفی اثرگذاري ضعف محیط اق): 3(جدول

  ها گویه

کم
ی 

خیل
  

دي  کم
دو

ا ح
ت

  

یاد
ز

یاد  
ی ز

خیل
  

ین
انگ

می
یار 

 مع
اف

حر
ان

لی  
ن ک

نگی
میا

  

 1,08  3,55  14  15  24  4  3  ها در شهر اصفهان ثباتی قیمت بی

گیري از سیستم خدمات و  عدم بهره
  تسهیلات یکپارچه گردشگري

0  8  29  15  8  3,38  0,88  
هاي اعتباري خارجی  ده از کارتعدم استفا

  جهت خرید در شهر اصفهان
1  10  24  17  8  3,35  0,97  

عدم امکانات رزرواسیون به دلیل نبود 
  تبادلات بانکی با نظام بانک جهانی

3  11  16  26  4  3,28 1,00  
عدم تطابق خدمات و محصولات گردشگري 

  هاي جهانی با قیمت
0 16  19  21  4  3,21 0,92  

رقابت بخش گردشگري با عدم توان 
هاي دیگر در جذب منافع و  بخش

1  19  26  11  3  2,93 0,88  
هاي دولتی براي ایجاد  گذاري نبود سرمایه

  هاي گردشگري زیرساخت
1  15  19  19  6  3,23 0,99  

فعال نبودن بخش خصوصی در احیاي 
  میراث فرهنگی

2 21  19  12  7  3,05 1,04  
ها در زمینه ورود  توجود محدودی

   خارجی در زمینه گردشگريگذاران سرمایه
1  28  19  5  7  2,81 1,03  

3,1
8

  

 )1395 تحقیق، هاي یافته(
  

   قانونی در کاهش جذب گردشگر خارجی به اصفهان- سنجش اثرگذاري ضعف محیط سیاسی
 قانونی بر کاهش جذب -بر اساس ارزیابی توصیفی میانگین کلی اثرگذاري ضعف محیط سیاسی

ي مورد بررسی ها گویهاز میان .  به دست آمده است3,50گردشگر خارجی به شهر اصفهان برابر با 
 بیشترین 3,8امنیت با میانگین  احساس عدم و سیاسی در ارتباط با این موضوع گویه فضاسازي

نهادي با  و دولتی صورت به گردشگري صنعت  را بر کاهش جذب گردشگر و گویه مدیریتتأثیر
  ).4جدول ( را بر کاهش جذب گردشگر خارجی داشته استتأثیر کمترین 3,33 میانگین
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   قانونی در کاهش جذب گردشگر خارجی- سنجش توصیفی اثرگذاري ضعف محیط ساسی): 4(جدول

  ها گویه

کم
ی 

خیل
  

دي  کم
دو

ا ح
ت

  

یاد
ز

یاد  
ی ز

خیل
  

ین
انگ

می
یار 

 مع
اف

حر
ان

لی  
ن ک

نگی
میا

  

 1,08  3,50  13  18  15  14  0  ایرانفقدان پروازهاي مستقیم به مقصد 

  0,94  3,76  16  19  20  5  0  هاي ایران با غرب المللی و چالش هاي بین تحریم
تبلیغات منفی علیه ایران و جاذبیت گردشگري 

  آن
0  7  16  23  14  3,73  0,95  

مدیریت صنعت گردشگري به صورت دولتی و 
  نهادي

0 22  10  14  14  3,33 1,20  
  1,11 3,8  22  14  14  10 0   و عدم احساس امنیتفضاسازي سیاسی

گذاري خارجی به دلیل  عدم تمایل جهت سرمایه
  نبود ثبات سیاسی

0 15  15  12  18  3,55 1,17  
هاي موازي در تشکیلات  حضور دستگاه

  گردشگري
0  17  19  10  14  3,35 1,13  

  1,09 3,45  14  13  19  14 0  اي مناسب براي گردشگران فقدان نظام بیمه
یت مسوولمشکلات مرتبط با نهادسازي و تعیین 

  ها براي بخش
0 13  22  13  12  3,40 1,04  

3,5
0

 

  1395 تحقیق، هاي یافته: مأخذ
  

  ها در جذب گردشگر خارجی به اصفهان اي ضعف محیط  رتبه- سنجش توصیفی
 بر کاهش جذب گردشگر به شهر موردمطالعههاي  نتایج ارزیابی توصیفی اثرگذاري ضعف محیط

 را بر کاهش تأثیر بیشترین 3,50 قانونی با میانگین -دهد که ضعف محیط سیاسی فهان نشان میاص
محیط رقابتی با .  را داشته استتأثیر کمترین 3,18جذب گردشگر و محیط اقتصادي با میانگین 

 در رتبه چهارم 3,23گذاري و محیط تکنولوژیک با میانگین تأثیر در رتبه دوم 3,31میانگین 
  ).5جدول (گذاري قرار داشته استتأثیر

  
   بر کاهش جذب گردشگرها طی ضعف محي اثرگذاريا  رتبه-یفیسنجش توص): 5(لجدو

  رتبه توصیفی  انحراف معیار میانگین  محیط
  2  0,499 3,23  محیط تکنولوژیک

  3  0,469  3,31  محیط رقابتی
  4  0,431  3,18  محیط اقتصادي

  1  0,536  3,50   قانونی- محیط سیاسی
  1395هاي تحقیق،  یافته: نبعم
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  ها بر کاهش جذب گردشگر اي اثرگذاري ضعف محیط  رتبه-نمایش توصیفی): 1(شکل

 
  

  هاي گردشگري و کاهش جذب گردشگر خارجی ارزیابی معناداري رابطه ضعف محیط
هاي محیط گردشگري بر کاهش جذب گردشگر  به منظور سنجش معناداري اثرگذاري ضعف

 درصد 95نتایج این آزمون در سطح .  استفاده گردیده استدو خیهان از آزمون خارجی به شهر اصف
 قانونی -هاي تکنولوژیک، رقابتی، اقتصادي و سیاسی دهد که مابین ضعف محیط اطمینان نشان می

که سطح معناداري تمامی چرا. ن رابطه معناداري وجود داردبا کاهش جذب گردشگري به اصفها
اصفهان  شهر در مجازي توریستی و گردشگري اطلاعات سیستم طراحی ه عدمگوی ها به جز سه گویه

المللی در ارتباط با محیط تکنولوژیک  بین استانداردهاي با ها جاذبه به دسترسی ها جاده تطابق و عدم
رقابتی،  خارجی در ارتباط با محیط هاي آژانس با اصفهان مسافرتی هاي آژانس همکاري و گویه عدم

چنانچه سطح (براساس مفروضات این آزمون بنابراین.  ارزیابی گردیده است0,05ز تر ا پایین
توان نتیجه گرفت که مابین متغیرها در   ارزیابی گردد؛ می0,01 و 0,05تر از  ها پایین معناداري گویه

 رابطه 0,01 درصد اطمینان براي معناداري 99 و 0,05 درصد اطمینان براي معناداري 95سطح 
چه سطح معناداري گویه بالاتر از ارقام ذکر گردیده ارزیابی شود، فرض  وجود دارد و چنانمعناداري

هاي  توان گفت مابین ضعف محیط می) گردد معناداري رابطه ثابت می موضوع یعنی عدم خلاف این
گردشگري و کاهش جذب گردشگر خارجی به شهر اصفهان از نظر جامعه کارشناسان به جز 

  ).6جدول ( گویه، رابطه معناداري وجود دارد44ده از میان ش گویه مطرح سه
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   بر کاهش جذب گردشگر خارجیموردمطالعههاي  معناداري اثرگذاري محیط): 6(جدول

آماره   ها گویه  محیط
  دو خی

سطح 
  معناداري

درجه 
  آزادي

عدم طراحی سیستم اطلاعات گردشگري و توریستی مجازي 
  در شهر اصفهان

7,833  0,098  4  
هاي تکنولوژیک در گردشگري  گیري از ظرفیت عدم بهره

  شهري اصفهان
10,833  0,029  4  

ها با استانداردهاي  ها دسترسی به جاذبه عدم تطابق جاده
  المللی بین

5,167  0,271  4  
ونقل و عدم تناسب آن با نیازها در  فرسودگی صنعت حمل

  شهر اصفهان
11,833 0,019  4  

 امور زیربنایی شهر اصفهان همگام با افتهۀتوسعمتر ساختار ک
  تکنولوژي روز دنیا

19,167 0,001  3  
عدم برخورداري از خدمات و تسهیلات گردشگري مناسب و   3

   با فناوريافتهۀتوسع
29,833 0,000  3  

عدم وجود امکانات تکنولوژیک پزشکی در سطح شهر در   3
  زمینه گردشگري سلامت

19,833 0,001  4  
گذاري امور  کمبود اعتبارات بخش خصوصی در سرمایه

  زیربنایی
14,500 0,006  4  

هاي مسافربري با فناوري روز  ها و پایانه عدم هماهنگی فرودگاه
  دنیا

11,333 0,023  4  
  3  0,000  40,833  المللی عدم استاندارد خدمات گردشگري با اصول جهانی و بین

ستم تکنولوژیک همانند عدم هماهنگی خدمات اقامتی با سی
  سیستم رزرواسیون

38,500  0,000  3  
کاربست پایین تکنولوژي در ارتباط با صدور ویزا به صورت 

  ویزاي الکترونیکی
38,333 0,000  4  

ک
وژی

نول
 تک

یط
مح

  

عدم وجود سیستم رزرواسیون و اجاره وسایل نقلیه به صورت 
  آنلاین

32,833  0,000  4  

  4  0,000  25,167  فهانها در شهر اص ثباتی قیمت بی
گیري از سیستم خدمات و تسهیلات یکپارچه  عدم بهره

  گردشگري
39,500  0,000  4  

هاي اعتباري خارجی جهت خرید در  عدم استفاده از کارت
  شهر اصفهان

25,833  0,000  4  
عدم امکانات رزرواسیون به دلیل نبود تبادلات بانکی با نظام 

  بانک جهانی
29,833  0,000  4  

هاي  عدم تطابق خدمات و محصولات گردشگري با قیمت
  جهانی

29,500  0,000  4  
هاي دیگر در جذب  عدم توان رقابت بخش گردشگري با بخش

  هاي اقتصادي منافع و سرمایه
37,333  0,000  4  

هاي  هاي دولتی براي ایجاد زیرساخت گذاري نبود سرمایه
  گردشگري

22,000  0,000  4  
  4  0,000  23,000  صوصی در احیاي میراث فرهنگیفعال نبودن بخش خ

دي
صا

 اقت
یط

مح
  

  4  0,000  41,667   خارجیگذاران سرمایهها در زمینه ورود  وجود محدودیت
عدم انسجام در وضعیت بازاریابی و تبلیغات گردشگري شهري 

  اصفهان
31,667  0,000  4  

ط 
حی

م
تی

رقاب
پذیري گردشگري شهر اصفهان در مقابل  سطح پایین رقابت  

  م نوعمناطق ه
24,667  0,000  4  
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آماره   ها گویه  محیط
  دو خی

سطح 
  معناداري

درجه 
  آزادي

عدم وجود رقابت بین ارکان گردشگري براي بهبود سطح 
  خدمات در شهر اصفهان

18,333  0,001  4  
اي در برخورد با گردشگران  هاي نامعقول و سلیقه اعمال روش

  خارجی
14,167  0,007  4  

هاي صحیح برقراري ارتباط با  عدم به کارگیري اصول و روش
  گردشگران

11,333  0,023  4  
المللی در  هاي بین عدم شرکت فعال شهر اصفهان در نمایشگاه

  خارج از کشور
47,667  0,000  4  

رسانی در فرودگاه و مبادي ورودي و  کمبود دفاتر اطلاع
  خروجی به شهر اصفهان

17,8333  0,001  4  
عدم وجود یا کمبود دفاتر بازاریابی در خارج از کشور مانند 

  اي دفاتر منطقه
10,333  0,035  4  

هاي  هاي مسافرتی شهر اصفهان با آژانس عدم همکاري آژانس
  خارجی

9,167  0,057  3  
  4  0,000  37,833  المللی هاي بین رسانی در سازمان عدم وجود دفاتر اطلاع

هاي گردشگري متنوع در شهر اصفهان در  عدم وجود برنامه
  تقابل با رقبا

17,333  0,002  3  
گذاري رقابتی براي  هاي قیمت مزیتعدم استفاده از 

  محصولات و خدمات گردشگري
20,167  0,000  4  

ها به افزایش کیفیت تجربه خدمات  عدم تمایل میان سازمان
  در تقابل با رقبا

24,167  0,000  4  

  3  0,003  16,167  فقدان پروازهاي مستقیم به مقصد ایران
  4  0,000  26,833  هاي ایران با غرب شالمللی و چال هاي بین تحریم

  4  0,000  25,833  تبلیغات منفی علیه ایران و جاذبیت گردشگري آن
  4  0,000  21,333  مدیریت صنعت گردشگري به صورت دولتی و نهادي

  4  0,000  21,333  فضاسازي سیاسی و عدم احساس امنیت
گذاري خارجی به دلیل نبود ثبات  عدم تمایل جهت سرمایه

  سیاسی
16,500  0,002  3  

  4  0,001  18,833  هاي موازي در تشکیلات گردشگري حضور دستگاه
  3  0,002  16,833  اي مناسب براي گردشگران فقدان نظام بیمه

سی
سیا

ط 
حی

م
-

قی
حقو

 
  

  4  0,000  20,500  ها یت براي بخشمسوولمشکلات مرتبط با نهادسازي و تعیین 
  .1395هاي تحقیق،  یافته: منبع

  
ها با کاهش جذب   از محیطهریکساختن میزان رابطه مابین ضعف خصدر ادامه به منظور مش

بر اساس نتایج ضریب پیرسون مابین . گردشگر از ضریب همبستگی پیرسون استفاده گردیده است
 درصد اطمینان، 95ضعف محیط تکنولوژیک و کاهش جذب گردشگر به شهر اصفهان در سطح 
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 درصد 99رقابتی و کاهش جذب گردشگر در سطح ؛ مابین ضعف محیط 0,325اي به میزان  رابطه
 95؛ مابین ضعف محیط اقتصادي و کاهش جذب گردشگر در سطح 0,482اي به میزان  رابطه

 قانونی و کاهش - و در نهایت مابین ضعف محیط سیاسی0,270اي به میزان  درصد اطمینان رابطه
از این رو بر اساس ). 7جدول(است برقرار 0,523اي به میزان  جذب گردشگر به شهر اصفهان رابطه

 قانونی و کاهش جذب گردشگر به شهر اصفهان بیشترین -این ضرایب مابین ضعف محیط سیاسی
رابطه و مابین ضعف محیط اقتصادي و کاهش جذب گردشگر به شهر اصفهان کمترین میزان رابطه 

هاي  ن ضعف محیطتوان گفت با افزایش میزا بر اساس ضریب همبستگی پیرسون می. وجود دارد
 قانونی جذب گردشگر خارجی کاهش یا به عبارتی میزان -تکنولوژیک، اقتصادي، رقابتی و سیاسی

  .یابد کاهش جذب گردشگر که در این آزمون سنجیده شده است، افزایش می
  

  و کاهش جذب گردشگر به شهر اصفهانموردمطالعههاي  میزان رابطه مابین ضعف محیط): 7(جدول

  جذب گردشگر محیط سیاسی محیط اقتصادي محیط رقابتی نولوژیکمحیط تک 
 1 **523. **270. **482. *325.  ضریب پیرسون

  جذب گردشگر  000. 037. 000. 011. درجه معناداري

  60  60  60  60  60 تعداد
  ) درصد اطمینان95(0,05سطح معناداري . *

 ) درصد اطمینان99(0,01سطح معناداري . **

  هاي گردشگري بر کاهش جذب گردشگر اي اثرگذاري ضعف محیط هسنجش رتب
هاي گردشگري شهر اصفهان بر کاهش  به منظور مشخص ساختن ترتیب اثرگذاري ضعف محیط

نتایج این . اي دبلیو کندال استفاده گردیده است جذب گردشگر خارجی به این شهر از آزمون رتبه
 قانونی با آماره کندال - که ضعف محیط سیاسیدهد  درصد اطمینان نشان می99آزمون در سطح 

 در بالاترین سطح اثرگذاري بر کاهش جذب گردشگر و ضعف محیط اقتصادي با آماره کندال 2,88
 در رتبه دوم و محیط 2,51محیط رقابتی با آماره . ترین سطح قرار داشته است  در پایین2,26

  ).9جدول(است در رتبه سوم قرار داشته 2,35تکنولوژیک با آماره 
  مشخصات آماري آزمون دبلیو کندال): 8(جدول

  60  تعداد
  0,080  آماره کندال دبلیو
  14,353  آماره کاي اسکوتر

  3  درجه آزادي
  0,000  سطح معناداري

  .1395هاي تحقیق،  یافته: منبع
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  هاي گردشگري بر کاهش جذب گردشگر اي اثرگذاري ضعف محیط  رتبه-سنجش استنباطی): 9(جدول
  رتبه  آماره کندال  محیط

  3  2,35  محیط تکنولوژیک
  2  2,51  محیط رقابتی

  4  2,26  محیط اقتصادي
  1  2,88   قانونی-محیط سیاسی

  1395هاي تحقیق،  یافته: منبع
  

  گیري نتیجه
هاي محیطی  هاي مختلف است که از به هم پیوستن ویژگی اي از فعالیت گردشگري ترکیب پیچیده

نخستین . گردد کشش شهر در جذب بازدیدکنندگان و ارائه خدمات تشکیل میو میزان توانمندي و 
هاي مناسب شهري، یکپارچگی همه  شروط موفقیت هر شهر در توسعه گردشگري وجود زیرساخت

هاي سیاسی، فرهنگی و اجتماعی، تنسیق  ربط، مدیریت عاقلانه و مدبرانه در عرصه هاي ذي سازمان
فاده پایدار از منابع گردشگري، ایجاد امکانات و تسهیلات دسترسی به هاي شهر، است و آمایش جاذبه

هاي سیاسی، اقتصادي،  هاي متعددي همچون محیط به عبارتی دیگر محیط. ها است جاذبه
موانع سیاسی اولین و . گذار بوده استتأثیرتکنولوژیکی و رقابتی بر روند گردشگري در کشورها 

 زیرا عملکرد کلیه .گردد نعت گردشگري محسوب میصوي توسعه گذارترین موانع پیش رتأثیرشاید 
علاوه بر . ها استمشی و  خطها و  گذاري  سیاستتأثیر تحتبه صورت مستقیم و غیرمستقیم ها بخش

المللی هر کشوري عمیقاً بر عرضه و تقاضاي گردشگري آن  اي، ملی و بین هاي منطقه این سیاست
هایی  ها به صورت جدي افت ها، اعتصابات و جنگ هاي سیاسی، شورش ناآرامی. گذارد  میتأثیرکشور 

تغییر قوانین و مقررات و . را در پیشرفت و توسعه گردشگري کشورها به دنبال داشته است
بنابراین، ثبات و میزان التزام به قانون یکی از . گیرند  در محیط سیاسی شکل میمعمولاًها  سیاست

اي سیاسی است که گردانندگان تورهاي تفریحی به آن توجه زیادي ه عوامل بسیار مهم در محیط
از دیگر عوامل مؤثر بر رونق صنعت گردشگري تغییرات محیط اقتصادي است که فرصت و . کنند می

محیط اقتصادي داخلی . سازد المللی گردشگري فراهم می هاي ملی و بین سازمان بـراي را تهدیداتی
 سطح که طوري به. گذارد  میتأثیرریان، گردانندگان تورها تفریحی کشورها بر الگوهاي مصرف مشت

المللی و داخلی بسیار مؤثر  هاي گردشگري بین ها و نرخ تورم نیز در جذابیت مقاصد و مکان قیمت
هاي فنی  گیري از فضاي اینترنت و استفاده از زیرساخت عوامل تکنولوژیکی از جمله بهره. هستند

 هتل، رزرو بلیط هواپیما، اخذ ویزاي الکترونیکی، رزرو اجاره وسایل نقلیه و نیز همچون امکان رزرو
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گردد؛ امروزه یکی از  جویی در زمان و هزینه گردشگران می به صورت آنلاین که باعث صرفه... 

گردد که  ترین عوامل مؤثر بر توسعه صنعت گردشگري در یک منطقه و مکان محسوب می مهم
به بیان کلی امروزه صنعت گردشگري با تعدد خدمات عرضه .  کارآمد استنیازمند تأمل و مدیریت

هاي دولتی فعال در زمینه گردشگري با سرعت در حال تغییر  شده از سوي مقاصد یا سازمان
 و لذا لازم است کشورهاي جهان سوم به منظور ماندن در بازار پررقابت گردشگري خود را با هستند

 و در این راستا به تفحص و پژوهش به منظور ارائه خدمات با هکرداین نوع خدمات هماهنگ 
از همین رو است که پژوهش حاضر به مطالعه چهار محیط ذکر گردیده در شهر . تر بپردازند کیفیت

تا بر اساس آن مشخص گردد که میزان . اصفهان به عنوان پایتخت تاریخی ایران پرداخته است
ي بر تأثیرها چه  شهر اصفهان به چه میزان بوده و این محیط در موردمطالعههاي  مطلوبیت محیط

 ضریب همبستگی پیرسون دو خینتایج آزمون . جذب گردشگر خارجی به شهر اصفهان داشته است
هاي گردشگري   درصد اطمینان میان ضعف محیط99 و 95 نشان داد که در سطح در این تحقیق

عنادار و مستقیمی وجود دارد که با افزایش شهر اصفهان و کاهش جذب گردشگر خارجی رابطه م
همچنین . ها کاهش جذب گردشگر خارجی نیز به شهر اصفهان نیز افزایش یافته است ضعف محیط

 درصد اطمینان مشخص گردید که ضعف محیط 99بر اساس نتایج آزمون دبلیو کندال در سطح 
ي بر کاهش جذب گردشگر و ضعف  در بالاترین سطح اثرگذار2,88 قانونی با آماره کندال -سیاسی

   .ترین سطح قرار داشته است  در پایین2,26محیط اقتصادي با آماره کندال 
  

  راهکارها و پیشنهادات
  محیط تکنولوژیک 

 :گردد با توجه به عدم مطلوبیت محیط تکنولوژیک در شهر اصفهان راهکارهاي زیر پیشنهاد می
گردشگري ري شهري اصفهان؛ همانند استفاده از هاي تکنولوژیکی در گردشگ استفاده از ظرفیت .1

هاي تاریخی و گردشگري شهري  مجازي، استفاده از فناوري در ارائه اطلاعات مرتبط با جاذبه
 به دست 2,91میانگین مطلوبیت این گویه بر اساس نظر جامعه گردشگران برابر با . ... و اصفهان 

گردد با  بنابراین پیشنهاد می.  شهر اصفهان داردآمده است که این امر نشان از ضعف این گویه در
کاربست فناوري اطلاعات و ارتباطات در زمینه گردشگري شهري اصفهان، میزان مطلوبیت این 

 .گویه را افزایش داد
استفاده از سیستم رزرواسیون آنلاین در ارائه خدماتی اقامتی و خدمات مسافرتی همچون رزرو  .2

 رضایتمندي گردشگران خارجی از سیستم رزرواسیون آنلاین خدمات در شهر اصفهان میزان. بلیط
این میانگین .  به دست آمده است که نشان از مطلوبیت نسبی این گویه دارد3,19اقامتی برابر با 
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 به دست آمده که نشان از ضعف این گویه 2,81براي رزرواسیون آنلاین خدمات مسافرتی برابر با 
گردد به منظور بهبود سطح کیفی و رضایتمندي هر دو  راین پیشنهاد میبناب. در شهر اصفهان دارد

 .ین در ارائه رزرواسیون آنلاین خدمات گردشگري صورت گیردمسوولریزي از سوي  گویه برنامه
افزایش میزان دسترسی به اینترنت و ارتباطات الکترونیکی در فضاهاي اقامتی، پذیرایی و  .3

 به دست آمده که نشان از ضعف دسترسی گردشگران 2,97ر با میانگی این گویه براب. گردشگري
گردد در  لذا پیشنهاد می. خارجی به اینترنت و ارتباطات سریع الکترونیکی در شهر اصفهان دارد

زمینه ارائه خدمات الکترونیک سریع و اینترنت پرسرعت به گردشگران خارجی تمهیداتی از سوي 
 .ین صورت گیردمسوول

میانگین . المللی و جهانی دمات گردشگري شهري اصفهان با استانداردهاي بینهمگام ساختن خ .4
 به دست آمده است که نشان از رضایتمندي متوسط 3,09این گویه در شهر اصفهان برابر با 

لذا . المللی در خدمات گردشگري شهري اصفهان دارد گردشگران خارجی از استانداردهاي بین
ونقل،  هبود این گویه تمهیداتی همچون استانداردسازي خدمات حملگردد به منظور ب پیشنهاد می

 .در شهر اصفهان صورت گیرد... خدمات اقامتی، پذیرایی و 
با توجه به اینکه گردشگري . همگام ساختن گردشگري درمانی شهر اصفهان با فناوري روز دنیا .5

گردد   لذا پیشنهاد میگردد؛ هاي صنعت گردشگري محسوب می درمانی یکی از پردرآمدترین بخش
 .  ن صورت گیردر شهر اصفهان تمهیداتی از سوي مسوولادر زمینه به روز بودن خدمات درمانی د

 
  محیط رقابتی

  :گردد پیشنهادات زیر به منظور بهبود محیط رقابتی در شهر اصفهان ارائه می
 تبلیغات ین به منظور انسجام در وضعیت بازاریابی ومسوولکاربست تمهیداتی از سوي  .1

 به 2,16با توجه به ارزیابی صورت گرفته میانگین این گویه برابر با . گردشگري شهري اصفهان
راین بناب. دست آمده است که نشان از شدت ضعف و عدم مطلوبیت این گویه در شهر اصفهان دارد

اتی ن در زمینه بازاریابی و تبلیغات گردشگري شهري اصفهان تمهیدگردد مسوولا پیشنهاد می
 .به عمل آورند... همچون استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در گردشگري و 

میانگی این گویه . آموزش کارکنان خدماتی به منظور نحوه برخورد صحیح با گردشگران خارجی .2
 به دست آمده است که نشان از عدم برخورد صحیح کارکنان خدماتی شهر اصفهان با 2,20برابر با 

هاي آموزشی و اتخاذ  گردد از طریق برگزاري کلاس بنابراین پیشنهاد می. ارجی داردگردشگران خ
 .قوانین و مقرراتی، شیوه برخورد صحیح با گردشگران خارجی آموزش داده شود
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ها و مبادي ورودي شهر  ها، پایانه رسانی خدمات گردشگري در فرودگاه حضور مؤثر دفاتر اطلاع .3
 به دست آمده است که نشان از ضعف این گویه در شهر 2,83رابر با میانگین این گویه ب. اصفهان

ها  رسانی دائمی در فرودگاه، پایانه گردد از طریق ارائه دفاتر اطلاع بنابراین پیشنهاد می. اصفهان دارد
پذیري گردشگري شهري  و مبادي ورودي اصلی شهر از ضعف این گویه به منظور ارتقاي رقابت

 . نوع، جلوگیري گردداصفهان با مناطق هم
میانگی این گویه از نظر گردشگران . هاي متنوع گردشگري در شهر اصفهان استفاده از برنامه .4

هاي گردشگري شهري   به دست آمده است که نشان از شدت ضعف تنوع برنامه2,17برابر با 
از طریق تعریف ین امر گردشگري مسوولگردد  بنابراین پیشنهاد می. اصفهان در تقابل با رقبا دارد

 .کنندهاي متنوع و مسیرهاي متنوع گردشگري در شهر اصفهان؛ بر این ضعف غلبه  برنامه
گذاري رقابتی براي محصولات و خدمات گردشگري در شهر اصفهان  هاي قیمت استفاده از مزیت .5

 به 2,04میانگین این گویه در شهر اصفهان برابر با . در تقابل با مناطق هم نوع و گردشگر پذیر
هاي  دست آمده است که نشان از شدت ضعف و عدم مطلوبیت این گویه و عدم استفاده از مزیت

گردد به منظور جذب و تبلیغ گردشگري  لذا پیشنهاد می. گذاري رقابتی در شهر اصفهان دارد قیمت
گذاري رقابتی خدمات و تسهیلات گردشگري در شهر اصفهان استفاده  شهر اصفهان از قیمت

 .ین امر قوانین و مقرراتی در این زمینه اتخاذ گرددمسووله و از سوي گردید
الخصوص  هاي خارجی علی هاي مسافرتی گردشگري شهر اصفهان با آژانس همکاري آژانس .6

میانگین این گویه برابر با . هاي موجود در کشورهایی که گردشگر کمتري در ایران دارند آژانس
هاي گردشگري شهري اصفهان با   ضعف رابطه آژانس به دست آمده است که نشان از2,46
هاي صورت گرفته اکثر  بر اساس مصاحبه. هاي کشورهاي مبدأ جامعه آماري گردشگران دارد آژانس

بنابراین . اند هاي اصفهان در ارتباط بوده گردشگران جامعه آماري از طریق غیرمستقیم با آژانس
هاي مسافرتی به صورت  دشگري شهري اصفهان آژانسگردد به منظور جذب و تبلیغ گر پیشنهاد می

هاي خارجی  الخصوص در شهر تهران با آژانس هاي موجود علی مستقیم و بدون دخالت سایر آژانس
 .کنندارتباط برقرار 

میانگین این گویه از . نوآوري در محصولات و خدمات گردشگري شهري اصفهان در تقابل با رقبا .7
 به دست آمده است که نشان از ضعف نوآوري محصولات 2,93 با نظر جامعه گردشگران برابر

گردد با به روز بودن سیستم  بنابراین پیشنهاد می. گردشگري در شهر اصفهان در تقابل با رقبا دارد
گردشگري شهر اصفهان، نوآوري در خدمات گردشگري و محصولات گردشگري شهر اصفهان نیز 

 .افزایش یابد
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  محیط اقتصادي
  :گردد دات زیر به منظور بهبود محیط اقتصادي در شهر اصفهان ارائه میپیشنها

الخصوص  ها علی ین و اتخاذ قوانین و مقرراتی به منظور ثبات قیمتمسوولریزي از سوي  برنامه .1
 به 2,60میانگی این گویه برابر با . در ارتباط با خدمات و محصولات گردشگري در شهر اصفهان

ها در ارتباط با  دهد جامعه گردشگران از وضعیت ثبات قیمت میدست آمده است که نشان 
ین امر از طریق مسوولگردد  بنابراین پیشنهاد می. اند محصولات و خدمات گردشگري رضایت نداشته

اتخاذ قوانین و مقرراتی در این زمینه بر ارائه محصولات و خدمات گردشگري با قیمت متناسب و 
 .کنندهماهنگی تأکید 

هاي داخلی با نظام بانک جهانی به  ین به منظور هماهنگی بانکمسوولریزي از سوي  برنامه .2
میانگین این گویه در شهر . هاي اعتباري منظور ارائه خدمات گردشگري در قبال خدمات کارت

لذا به منظور تبلیغات .  به دست آمده است که نشان از شدت ضعف این امر دارد1,91اصفهان 
ن در تقابل با رقبا و همچنین رضایتمندي گردشگران خارجی پیشنهاد گردشگري شهر اصفها

گردد در زمینه ارائه خدمات بانکی حداقل در ارتباط با کشورهایی که بیشترین گردشگر را به  می
 .شهر اصفهان دارند، تمهیداتی صورت گیرد

شهري گذاري جهانی و تطابق قیمت محصولات و خدمات گردشگري  استفاده از نظام قیمت .3
 به دست آمده که نشان از عدم تطابق 2,67میانگین این گویه برابر با . هاي جهانی اصفهان با قیمت

گردد در  لذا پیشنهاد می. هاي جهانی دارد محصولات و خدمات گردشگري شهري اصفهان باقیمت
 .ین ضوابط و مقرراتی در نظر گرفته شودمسوولزمینه هماهنگی این امر از سوي 

نتایج . ونقل در شهر اصفهان در قبال قیمت مصوب ابط و مقررات در ارائه خدمات حملاتخاذ ضو .4
 2,80دهد که گردشگران میزان رضایت از این گویه را در سطح ضعیف و  برابر با  ارزیابی نشان می

ونقل درون شهري  گردد که به منظور ارائه خدمات حمل بنابراین پیشنهاد می. اند کردهارزیابی 
 و همچنین برون شهري اصفهان با قیمت مصوب ضوابط، مقررات و نظارت لازم به عمل اصفهان

 .آید
 

   حقوقی-محیط سیاسی
  :گردد  حقوقی در شهر اصفهان ارائه می- پیشنهادات زیر به منظور بهبود محیط سیاسی

اتخاذ تمهیداتی به منظور استقبال و احترام از ورود گردشگران خارجی به شهر اصفهان به  .1
نظور افزایش توجه گردشگران خارجی و همچنین استفاده از مزایاي تبلیغاتی آن در جذب م

میانگین . گردشگر خارجی و افزایش وجهه کشور ایران در احترام به شهروندان سایر کشورها
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 به دست آمده 2,85 از فرایند ورود به شهر اصفهان برابر با موردمطالعهرضایتمندي گردشگران 
گردد از  بنابراین پیشنهاد می. از ضعف موارد اذعان گردیده در شهر اصفهان دارداست که نشان 

 .ین در این ارتباط تمهیداتی صورت گیردمسوولسوي 
. اي کارآمد و مدون براي گردشگران خارجی در کشور ایران و شهر اصفهان استفاده از نظام بیمه .2

 از شدت ضعف این گویه در شهر اصفهان  به دست آمده که نشان2,21میانگین این گویه برابر با 
گردد به منظور افزایش رضایتمندي گردشگران خارجی و استفاده از  بنابراین پیشنهاد می. دارد

اي مدون و  ین امر به منظور ارائه خدمات بیمهمسوولمزایاي تبلیغاتی در تقابل با رقبا، از سوي 
 .کارآمد تمهیداتی صورت گیرد

فرودگاهی به منظور کاهش مشکلات مسافرتی به کشور ایران و شهر استفاده از ترانسفور  .3
اند میانگین سهولت در مسافرت به کشور ایران و شهر اصفهان برابر با  کردهاصفهان؛ چرا که اذعان 

میانگین مشاهده شده نشان از عدم رضایتمندي گردشگران خارجی از وجود .  بوده است2,26
بنابراین هر چند نتوان پروازهاي مستقیم را .  و شهر اصفهان داردپروازهاي مستقیم به کشور ایران

توان از طریق ارائه خدماتی همچون ترانسفورهاي   می؛ امابه کشور ایران و شهر اصفهان افزایش داد
 از مضرات اینگونه مشکلات کاست و تا حدي رضایت گردشگران خارجی را جلب ... و فرودگاهی 

 .کرد
هاي کشورهاي عمده فرستنده گردشگر به ایران و شهر اصفهان   و تکنولوژين تجهیزاتکردفراهم 

 به دست 2,43میانگین این گویه برابر با . ها به منظور سهولت دستیابی گردشگران خارجی به آن
. آمده است که نشان از عدم رضایت گردشگران خارجی به تکنولوژي و تجهیزات کشور مبدأ دارد

ر ارتباط با کشورهاي عمده فرستنده گردشگر به ایران تمهیداتی به منظور گردد د لذا پیشنهاد می
  . گردشگران صورت گیردموردنیازفراهم ساختن تجهیزات و تکنولوژي 
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  منابع 
، تدوین استراتژي گردشگري کشور بر اساس مدل )1390(الماسی، حسن، دورفرد، مرجان سادات -

، گردشگري توسعه، فصلنامه )فرهنگی گردشگري استان تهرانسازمان میراث و : مطالعه موردي(سوات
 .97-121، صص 1، شماره 1دوره 

 )1393(، آمارنامه شهر اصفهان -
یسم شهرستان شیراز با تأکید بر نقش اکو تورهاي طبیعی حوزه هاي  یتظرف، شناخت )1383(بینش، امید -

 کارشناسی ارشد جغرافیا و نامه پایانشتی، دانشگاه شهید به: ي اشتغال زایی، تهرانها فرصتاقلیم و ایجاد 
  .برنامه ریزي شهري

، فناوري اطلاعات و ارتباطات، صنعت )1387(پورفرج، علیرضا، عیسی زاده، یوسف، چراغی، کبري -
 .46-66، صص 4، مشاره 13گردشگري و رشد اقتصادي، فصلنامه اقتصاد و تجارت نوین، دوره 

، بررسی مشکلات و موانع توسعه صنعت گردشگري )1394(علیحقیقی، محمد، روشندل، طاهر، صالحی،  -
 .865-880، صص 4، شماره 7در شهر اصفهان از دیدگاه گردشگران، مدیریت بازارگانی، دوره 

 .، اوقات فراغت و گردشگري، نشر مهکامه)1394(، بهزادفراهانی ربیعیرهنمایی، محمد تقی،  -
  انتشارات علم وزندگی، جلد اول، تهران»ران شناخت شهرهاي ای،  )1379(سعیدیان، عبدالحسین -
تحلیل عوامل موثر بر وفاداري گردشگران ، )1393(غفاري، محمد، رضایی، حسین، دهقانی اناري، فرشید -

، صص 3، شماره 12شهر اصفهان، مدیریت فرهنگ سازمانی، دوره : مطالعه موردي(به مقاصد گردشگري
568-551. 

طراحی مدل ارزیابی استراتژیهاي بازاریابی اینترنتی بر جذب گردشگران خارجی ، )1389(کاظمی، علی -
 .،، رساله دکتري، دانشکده علوم اداري و اقتصاد، دانشگاه اصفهان استان اصفهانموردمطالعه

 . تهران، انتشارات دانشگاه تهران، اقتصاد سیاسی توسعه و توسعه نیافتگی،)1389(موثقی، احمد -
، ایجاد، تخصیص، توزیع، مصرف و پس انداز )1392(نصرالهی، خدیجه، اکبري، نعمت اله، رمضانی، صفورا -

هاي مختلف اقتصادي استان اصفهان، گردشگري بین المللی در بخشدرآمد ارزي حاصل از مخارج 
 .1-23، صص 1، شماره 13پژوهش هاي اقتصادي، دوره 

امه کارشناسی ارشد، دانشکده ن، رابطه جهانی شدن با توسعه گردشگري ایران، پایان)1389(ی، زهرانکوی -
 .مدیریت و حسابداري، دانشگاه علامه طباطبایی
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   GiZScore با استفاده از ی پزشکيها جهت گردشگرت استاناسپا هات لیتحل
 )رانیا.ا.کشور ج: يمطالعه مورد(

  
  1 ماسوله يدی فریعل

  
  

  چکیده 
 است که درآمد ي از انواع گردشگریکی به طور خاص ی پزشکي سلامت به طور عام و گردشگريگردشگر

 ی غنخچهی تاري که دارای پزشکيشود؛ گردشگری زده منی دلار تخماردیلیسالانه آن در جهان حدود صد م
مند  آن بهرهمنافع از ی و دولتی خصوصيهاها و سازمان و دولت شدهیده، در قرون معاصر سازماناست
 سه شاخص مهم نی سازمان آمار و همچنيها دادهي آماری شده است با بررسی مقاله سعنیدر ا. اندشده

 همان ای GiZScore به روش ی بر مراکز درمانتی و تراکم جمعمارستانی بی بزرگمارستان،یهمچون تراکم ب
Z-Scoreفزار  نرم اArc GISها  مشخص از استانیابی ارزکی به می تا بتوانمی کننییتع را ی بحرانيها استان

ها توان گغت برخی استانبر اساس این تحقیق می که می بپردازی پزشکي گردشگرجی و تروجادیجهت ا
 از ی غربجانیآذربا. است استان ازی آن، در حد رفع نيها و تعداد تختی مراکز درمانزانی مهمچون تهران

 عدم وجود لی درصد به دل99 از شی و بلوچستان بستانیو س.  استردار برخوی و تخت اندکمارستانیتعداد ب
  .است مطلوب نی پزشکيگردشگربراي ها،  و تختمارستانی بر بتی تراکم جمعلی بزرگ به دليهامارستانیب

    
  GiZScore ،GISت،اسپا هات ران،ی ا،ی پزشکيگردشگر: واژگان کلیدي

                                                                                                                        
 AliFaridi@ut.ac.irیزي گردشگري، دانشگاه تهرانر ارشد جغرافیا و برنامه    کارشناس-1
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  مقدمه
شاخه گردشگري سلامت است قسیمات انواع صنعت گردشگري و زیراز جمله ت[گردشگري پزشکی 

؛ دلگشایی و 252، 2010تورانی و دیگران، ( پدیده جدیدي در جهان و همچنین ایران نیست]که
از "کردند و براي درمان به مناطق دیگر سفر میدر گذشته افراد مختلفی ). 172، 1391دیگران، 

اغلب بیماران ثروتمند از کشورهاي در حال توسعه به مراکز پزشکی  ،بیستم قرن هجدهم تاقرن 
 شروع به  بیستم]قرن[روند در اواخر این  . می کردندسفر اروپا و ایالات متحده براي درمان پزشکی

و  اتشدن ارتباطبا استفاده از جهانیبیست و یکم  قابل توجهی در قرن  به صورتوکرد معکوس 
افته به کشورهاي در حال توسعۀکشورهاي  که در آن مردم از آوري حمل و نقل افزایش یافتهفن

 از  خارجبهبه عنوان مثال در ایالات متحده، سفر  . کردندشروع را درمان پزشکی برايسفر توسعه 
 دارند،خدمات پزشکی بیشتر نیاز به  پیري جمعیت که  به دلیل هاي بهداشتی براي مراقبتمرزها

به طور "برخی بر این باور هستند که  )539، 2016فتسچرین و استفانو، (".در حال افزایش است
؛ زیاري و دیگران، 172، 1393یعقوب زاده، ("معمول جریان جا به جایی از پیرامون به مرکز است

  . مربوط است20 تا 18که البته این مسئله به قرن ) 10، 1393
صدها ه امروز" راکز درمانی که به این حوزه مربوط باشد وجود داشت امادر گذشته تعداد معدودي م

 سعادت("می کنندترویج را  آن  که مختلف وجود داردکشور بیش از سی دربیمارستان و درمانگاه 
  ).156  .ص  ،2014 مهرگان، و نیا
 دلار بوده است یلیارد م40 سلامت ي درآمد حاصل از گردشگر2004، در سال ی جهانبرآوردبق ط

 یلیارد م100 از یش به ب2012 و در سال یده دلار رسیلیارد م60 به 2006 رقم در سال ینکه ا
 فروش نفت استوار است، کشور را با پایۀاقتصاد تک محصولی ایران که تنها بر ".  استیدهدلار رس

هاي زیادي بر شدن قیمت نفت ضربهپایین کلات فراوانی روبرو کرده است و همواره با بالا و مش
حل مشکلات ناشی از وابستگی به بنابراین ایران براي  .شودکشور وارد میپیکره ي اقتصاد 

 دسته از محصولات گذاري جهت تولید و صدور آنارزي صادرات نفت لازم است سرمایهمدهاي درآ
 .)2، 1391جباري و دیگران، (د درامدهاي ارزي شود، انجام شودتواند موجب ایجاتی که میو خدما

 اعلام ي ایران و گردشگری فرهنگیراث سازمان مییس ر، فری سلطاني آقا،1394  ساليابتدادر 
که با فرض "یم سلامت درآمد داري دلار از گردشگریلیون م600 تا 500 ین بیانهما سال" ؛کهکرد 

البته که . است درصد درآمد جهانی 0,5یران چیزي حدود توان گفت که سهم ان آمار میصحت ای
  .دهد میهمین امر نیز، در صورت صحت، نشان از ضعف ما در این حوزه 
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با استفاده از تیک اسپا هاتدر هر صورت بررسی مناطق مطلوب و نامطلوب توسط بررسی 
GiZScoreما در ادامه به آن خواهیم رسد که ه نظر میبدیل ب ري سلامت امري بی جهت گردشگ

  .پرداخت
  

  پیشینه پژوهش
ع می ها در زمینه گردشگري پزشکی در دنیا رو به افزایش است و براي استناد به این موضوپژوهش

 تا 2012هاي  اشاره کرد که به ترتیب در سالsciencedirectشده در توان به تعداد مقالات نمایه
 در این میان، با مطالعه منابعی همچون ؛ اما رسیده است861 و 719، 570 به 541 از 2015

، )2010(، باقري)2011(، آلِمان و دیگران)2011(، مقیمه فر و اصفهانی)2012(، جاپ)2015(هو
، )2008(، گوپتا)2011(، گیل و ساین)2006(، کانل)2010(، چی)2006(کاررا و بریجز

، اسمیت و )2011(، سنگوپتا)2010(پکینز و دیگران، ها)2010(، هونگ و دیگران)2011(هلبل
، تورانی )1393(، پاپلی و سقایی)2002(، گان)2011(، تامپسون)2008(، تامپسون)2007(فورجیون
، )1393(یعقوب زاده) 2016(، فتسچرین و استفانو)1391(، دلگشایی و دیگران)2010(و دیگران

و ) 1390(رضوانی) 1391(، جباري و دیگران)2014(مهرگان و نیاسعادت ،)1393(زیاري و دیگران
، تکمیلبرخی منابع متفرق دیگر به پیش زمینه نظري زیر رسید و در نهایت تغییراتی را جهت 

   .شده استاعمال 
 

  مبانی نظري
  گردشگري سلامت

ف جامع و مناسبی از این نوع از گردشگري مهم بدهیم، می توانیم بگوییم که این اگر بخواهیم تعری
نوع گردشگري به لحاظ نوع گردش به دو نوع گردشگري سلامت روحی و جسمی قابل تقسیم است 

گیرند که ما در این مقاله، قبل از ورود به بحث، سعی در تبیین که هر کدام نیز طیفی را در بر می
 .کنیماز آن نوع گردشگري مییف هر کدام ط

گردشگري سلامت، نوعی از گردشگري است که به منظور حفظ، بهبود و حصول مجدد سلامت 
یعقوب زاده، ( ساعت و کمتر از یک سال متوالی صورت گیرد24جسمی و ذهنی فرد به بیش از 

1393 ،173.(  
ري سلامت همین طیف عملکردي گردشگري سلامت جسمی که در غالب متون منظور از گردشگ

، درمانی و به سه طیف پزشکیدرمانی  -مفهوم است، به لحاظ نوع دخالت مراکز و عوامل پزشکی
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 -تندرستی قابل تقسیم است که این طیف به ترتیب با توجه به حضور مراکز و عوامل پزشکی
  . است"ندرتا" و "معمولاً"، "همیشه"درمانی به صورت 

مراکز و عوامل پزشکی کاملا لمس شود و این نوع در گردشگري سلامت جسمی که حضور 
 1 در متون گوناگون، از آن به عنوان گردشگري پزشکیاستها کاملا وابسته گردشگري به حضور آن

هاي ندگی براي مراجعه و درمان بیماريشود و شروع یک سفر به مکانی غیر از محل زیاد می
-  که حضور مراکز و عوامل پزشکیلامتاست؛ در گردشگري سهاي جسمی و انجام انواع عمل

 یاد 2درمانی يگردشگر قابل لمس و وابسته نیست، در منابع گوناگون از آن به عنوان معمولاًدرمانی 
ر یک  که سفر به منظور استفاده از منابع درمانی طبیعی یا استراحت و نقاهت زیر نظشود می

 و همچنین در گردشگري سلامتی که هاي این نوع از گردشگري استپزشک یا پرستار از مثال
درمانی کاملا قابل لمس نباشد و در صورت نیاز قابل لمس است -حضور مراکز و عوامل پزشکی

درمانی وابسته نیست و در منابع  - این نوع گردشگري به حضور مراکز و عوامل پزشکیکه طوري به
 جمله مواردهاي سلامت نیز از شود که سفر به دهکدهتعبیر می  3ی تندرستيگردشگرگوناگون به 

  .شودن گردشگري پیشگیرانه نیز گفته میاین نوع از گردشگري است که به آ
مندي از آرامش  نیز به لحاظ نوع دخالت جهت بهرهطیف عملکردي گردشگري سلامت روحی

مندي از آرامش قسیم است که با توجه به نوع بهرهروحی به دو طیف ایدئولوژیک و علمی قابل ت
نی که در که به گردشگرا  5شناسی ن  و گردشگري روا4توان گردشگري مذهبیروحی به ترتیب می

کنند که از همجواري به عنوان زوار و یا از متخصصان حوزه سفر به یک منطقه سعی می
این ... شناسی و مشاوره استفاده کنند که البته به دلایلی همچون زبان یا تفاوت فرهنگی و روان

  . چندانی در حوزه گردشگري سلامت نداشته استحوزه رشد
مناطق داراي  ی، استان که قصد داریم با بررسیاستگردشگري پزشکی خصوص در حاضر تحقیق 
  موجودیاز لحاظ ساختار مراکز درمانپزشکی را  ي گردشگربه منظورها و آمارهاي مطلوب شاخص

  .مورد ارزیابی قرار دهیم. ش. ه1393در کشور جمهوري اسلامی ایران بر اساس آمارهاي سال 
  

                                                                                                                        
1 - Medical Tourism 
2 - Curative Tourism 
3  - Wellness Tourism 
4 - Religious Tourism 
5  - Psychological Tourism 
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  تاسپا هات
-روش معین، مناطق داغ یا سرد معنیت، تحلیلی است که در آن با استفاده از یک اسپا هاتتحلیل 

  . که هر کدام معنا و تفسیر خاص خود را داردشود میدار آماري در یک محدوده مشخص 
 نرم Hot Spot Analysis(Getis-Ord Gi*)ش از دستور هت مورد نظر این پژواسپا هاتتحلیل 

 Arc Toolbox > Spatial Statistics Tools > Mapping که در مسیر Arc GISافزار 
Clusters > Hot Spot Analysis(Getis-Ord Gi*) در  .کندمی قرار گرفته است، استفاده

 یژگی از وي به مجموعه ات آن با توجهاسپا هات روش این دستور باید گفت که تحلیل ارتباط با
 به کار *Getis-Ord Gi  دار با استفاده ازی معني نقاط داغ و سرد آماریی شناساي برای، وزنيها

  .می رود
 مجموعه یک در یژگی هر ويبراي را آمار *Getis-Ord Gi ت،اسپا هات یل و تحلیهابزار تجز

که در خوشه  دهد مینشان  p-values و z-scoresحاصل . کند می محاسبهرا ) دیتابیس(داده
 در  عوارض، ازهریکبه  ابزار با نگاه ینا. دارید یینپاهم  با ارزش هم بالا و یی، کجا عوارضیفضا

 یک عارضه با ارزش بالا جالب توجه است اما ممکن است .کند می کاریه همسايهایژگیچارچوب و
ت آماري اسپا هاتن دار بودیک عارضه براي معنا. دار نباشدت آماري معنیاسپا هات یک ]براي[

مجموع موضعی . ارزش بالا خواهد داشت و به وسیله سایر عوارض با ارزش بالا احاطه شده است
براي یک عارضه و همسایه هایش در مقایسه با تمام عوارض است؛ زمانی که مجموع موضعی بسیار 

 شانس متفاوت از مجموع موضعی مورد انتظار است و وقتی تفاوت خیلی بزرگ براي نتیجه
 آماري مکانی از Getis-Ordمحاسبات  .استدار  آماري معنیz-score بودن است، نتایج 1تصادفی

  :معادله زیر گرفته است

  
xj ارزش ویژگی عارضه j ،است wij وزن فضایی بین عارضه i و j ،است n مساوي است با کل تعداد 

  :عوارض و

                                                                                                                        
1 - the result of random chance 
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Gi آماري یک z-scoreحاسبات بیشتر ندارد است که همچنین نیازي به م.  

scores-Z  به عنوان مثال اگر ابزاري . استانحراف استانداردscore-Z توان می، نشان دهد+ 2,5 را
- با توزیع نرمال استاندارد، همانvalues-p و scores-Zهم .  است2,5که انحراف استاندارد گفت 

  .، مرتبط هستندنشان داده شده است زیر  شکلطور که در
  

  
  )GISسایت  :منبع( هرم توزیع نرمال-1تصویر

 نرمال یعاز توزخیلی پایین، هاي پی ارزش، در ارتباط با )منفی(اسکورهاي خیلی بالا یا پایین-زد
  .کند میبالا پیروي 
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 )GISسایت  :منبع( محدوده توزیع نرمال-1جدول

ها را مورد عیت آنکنند که اگر وضز توزیع نرمال به خصوصی پیروي میعمده فضاهاي جغرافیایی ا
درصد 10  درصد آن در حالت عادي و90بررسی قرار دهیم و در غالب یک توزیع نرمال قرار دهیم، 

ت یا مناطق سرد یا گرم اسپا هاتدرصد، 10گیرد که در واقع این آن در وضعیت خاص قرار می
  .شوندمحسوب می

  
  هاي تحقیقشاخصآمارها و 

جهت هاي کشور جمهوري اسلامی ایران استان قصد دارد هاي این تحقیق کهها و شاخصآمار
  : را مورد بررسی قرار دهد، به شرح زیر استموجودپزشکی  سلامت يگردشگر

  آمار 
د ها اشاره و بررسی خواههاي آن و جمعیت استانمانی و تختهاي تعداد مراکز دردر آمارها به داده

  .شد
  شاخص

  ؛.واهیم داشت که در ادامه به بررسی آن می پردازیم زیر اشاره خشاخصدر این تحقیق به دو 
هاي موجود بر تعداد مراکز درمانی  از تقسیم تعداد تختشاخصاین : بزرگی بیمارستان در استان-

  .موجود استان بدست می آید
ه از تقسیم تخت بر جمعیت آن استان بشاخص این :  تراکم جمعیت بر مراکز درمانیشاخص -

  .دست می آید
  پژوهشیوه ش

 ارزیابی کشور ایران به منظورتحلیلی مقطعی است که - هاي توصیفی موجود از نوع پژوهشپژوهش
 گردشگري سلامت به طور عام و گردشگري پزشکی به شکل خاص بر اساس آمارهاي سال در خوزه

   اندمورد بررسی قرار گرفته سالنامه آماري سازمان آمار 1393
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-  با استفاده از منابع کتابخانهرفته است که به ترتیب مرحله اولاین پژوهش در سه مرحله صورت گ
هاي استخراج شد و در مرحله دوم بررسیاي و اینترنتی معتبر کلیاتی در مورد گردشگري پزشکی 

النامه آماري سازمان آمار  س1393آماري بر اساس آخرین آمارهاي سازمان آمار یعنی آمارهاي سال 
 انجام شده Arc GIS طبقه آماري به وسیله نرم افزار 10ي نقشه در ها بر روبندي آنو طبقه

 که Z-Scoreها و بررسی مناطق گرم و سرد آن به لحاظ آماري و به روش بررسی شاخص. است
ر  و د معروف استGiZScoreمکانی بودن تحلیل به  -در دستور همان نرم افزار به لحاظ فضایی

  .استي آماري فوق هامرحله آخر تحلیل و بررسی یافته
 

  هاي پژوهشیافته
  هاشاخصبررسی آمارها و 

  آمار
 از سالنامه آماري سازمان آمار استخراج و 1393تعداد مراکز درمانی سال : تعداد مراکز درمانی

 می بینید، در 1که در نقشه شماره  طور همان . مورد بررسی قرار گرفت1سپس طبق نقشه شماره 
ن، خراسان رضوي، آذربایجان شرقی، خوزستان، فارس، اصفهان و در مرتبه اول شش استان تهرا

مرتبه دوم هفت استان مازندران، آذربایجان غربی، گیلان، گرگان، کرمان، کرمانشاه و لرستان داراي 
  .استبیشترین آمار در تعداد مراکز درمانی 
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  )ي محققها یافته: منبع(-1نقشه شماره 

  
 از سالنامه آماري 1393هاي مراکز درمانی سال تخت تعداد :هاي مراکز درمانیتعداد تخت

  . مورد بررسی قرار گرفت2سازمان آمار استخراج و سپس به شرح نقشه شماره 
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  )ي محققها یافته: منبع(-2نقشه شماره 

  
بینید، در مرتبه اول شش استان تهران، خراسان رضوي،  می2طور که در نقشه شماره همان

رقی، خوزستان، فارس، اصفهان و در مرتبه بعدي آذربایجان غربی، مازندران، گیلان، آذربایجان ش
  .دنباشهاي مراکز درمانی میداراي بیشترین آمار در تعداد تختگرگان، کرمان، همدان و کرمانشاه 

  
هاي بالاي تراکم به سرمایه شود هزینهمل نیز از عواملی است که باعث میاین عا: جمعیت استان

  .ار تحمیل شود لذا جمعیت نیز باید در مطالعات مربوط به گردشگري سلامت لحاظ شودگذ
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  )ي محققها یافته: منبع(-3نقشه شماره 

  
 تهران، هاي، در مرتبه اول استاننشان داده شده است 3 طور که در نقشه شماره همان

بعدي،  بی و در مرتبهغر شرقی، خوزستان، فارس، اصفهان، آذربایجان رضوي، آذربایجان خراسان
بلوچستان، همدان، کرمانشاه و لرستان داراي   و  مازندران، کرمان، گیلان، البرز، گرگان، سیستان

  .استبیشترین تعداد جمعیت 
  

  شاخص
ضیح داده شد، از تقسیم تعداد این شاخص با ملاحظاتی که تو: شاخص بزرگی بیمارستان در استان

آید که در  استان بدست مید مراکز درمانی موجود در همانهاي موجود در استان بر تعداتخت
  . است شده مورد محاسبه قرار گرفتهGiZScoreت آن بر اساس اسپا هات 4نقشه شماره 
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 گیلان داراي محدوده  وهاي تهران، قم، قزوین، زنجان، همدان، استان4بر اساس نقشه شماره 
1,96-1,65 GiZScore ي دارند اما در این حوزه ها وضعیت بهتر که به نسبت بقیه استاناست
-  میGiZScoreداراي کمترین محدوده ) 1,65-1,96(هاي سیستان و بلوچستان و کرماناستان

 هم 2,58 است چرا که از ترت استان سیستان و بلوچستان خیلی نامناسبباشند که البته وضعی
  .بیشتر است

  

 
  )ي محققها یافته: منبع(-4نقشه شماره 

  
این شاخص که از تقسیم تعداد تخت بر جمعیت استان : تراکم جمعیت بر مراکز درمانیشاخص 

  .ت آن مورد محاسبه قرار گرفته استاسپا هات 6 در نقشه شماره  ومورد نظر بدست می آید
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  )ي محققها یافته: منبع(- 5نقشه شماره 

  
و ) 2,58-1,96( شرقیهاي آذربایجانشود، استانمشاهده می 5طور که در نقشه شماره همان
  .شوندداراي نقاط داغ  محسوب می) 2,58 بیش از(غربی

  
  گیرينتیجه

، در مرتبه اول شش استان تهران، خراسان رضوي، آذربایجان هاي این پژوهشبر اساس یافته
شرقی، اصفهان، فارس، خوزستان و در مرتبه دوم هفت استان مازندران، آذربایجان غربی، گیلان، 

 همچنین. دنباشن آمار در تعداد مراکز درمانی میمان، کرمانشاه و لرستان داراي بیشتریگرگان، کر
در مرتبه اول شش استان تهران، خراسان رضوي، آذربایجان شرقی، فارس، خوزستان، اصفهان و در 
مرتبه بعدي آذربایجان غربی، مازندران، گیلان، گرگان، کرمان، همدان و کرمانشاه داراي بیشترین 
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 تهران، هاي در مرتبه اول استان ار لحاظ جمعیتد ونهاي مراکز درمانی می باشمار در تعداد تختآ
 آذربایجان غربی و در مرتبه بعدي،  وخراسان رضوي، آذربایجان شرقی، خوزستان، فارس، اصفهان

داراي  مازندران، کرمان، گیلان، البرز، گرگان، سیستان و بلوچستان، همدان، کرمانشاه و لرستان
مراتب همه استان ها بدون ریز شدن در جزئیات گویاي این  .دنباشبیشترین تعداد جمعیت می

مطلب هستند که میزان زیاد تعداد مراکز درمانی و تخت ارتباط مستقیمی با تعداد جمعیت دارد و 
طلب شود که این م مراکز درمانی و نخت هم بیشتر میاگر تعداد جمعیت بیشتر شود، بطبع تعداد

 میزان مراکز توان گفت کهتر میدشگري پزشکی است و به تعبیر صحیحدافع عامل مطلوب گر
توان گفت که ر می و در یک مورد دیگاستهاي آن، در حد رفع نیاز استان درمانی و تعداد تخت

 آذربایجان غربی داراي جمعیت زیادي است اما از تعداد بیمارستان و تخت اندکی برخوردار است که
ت در مورد ارتباط جمعیت با مراکز درمانی اسپا هاتبه طور حتم از جمله نقاط نامطلوب در تحلیل 

  .خواهد بود
هاي بزرگ نسبت به بیمارستان ا وجود زیاد بیمارستانها و یبر اساس شاخص بزرگی بیمارستان

 1,65- 1,96هاي تهران، قم، قزوین، زنجان، همدان و گیلان داراي محدوده استانکوچک، 
GiZScore هاي بزرگ  نسبت به مساحت، داراي بیمارستان درصد،95-90  و یا به احتمال آماري

هاي سیستان و رند اما در استانها وضعیت بهتري داد که به نسبت بقیه استاننباشمی
باشند که  میGiZScore داراي کمترین محدوده )2,58-1,96(و کرمان) 2,58بیش از (بلوچستان
هاي بزرگ نیست و  درصد داراي بیمارستان99- 95تمال رمان بدین شکل است که به احوضعیت ک

 درصد داراي بیمارستان کوچک است که این مطلب مدعی 99استان سیستان و بلوچستان بیش از 
این مطلب است که با در نظر گرفتن این معیار، استان سیستان و بلوچستان و منطقه گردشگري 

  .نیستگردشگري پزشکی مناسب مانند چابهار براي 
بیش از (و غربی) 2,58- 1,96(هاي آذربایجان شرقیدهد، استانهمچنین نتایج این تحقیق نشان می

هاي استان  تراکم جمعیت بر بیمارستان و تختشوند و به لحاظداراي نقاط داغ محسوب می) 2,58
 99آذربایجان غربی بیش از  درصد بیشترین تراکم وجود دارد و استان 99- 95آذربایجان شرقی 

 هاي مطلوب گردشگريفهرست استاندرصد تراکم دارد که البته این موضوع نیز این استان را از 
  .کند می خارج پزشکی
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  مشهد شهر بهداشتی و درمانی  خدمات توانمندي بررسی
  سلامت رویکرد گردشگري با

 
   3مینائی فواد ،2مسعود مینایی، 1 جوادامیري

  
  چکیده

سـلامت   گردشـگري  رویکرد مشهد با  شهر هداشتیب و درمانی  خدمات  توانمندي هدف پژوهش حاضر بررسی   
 موردمطالعـه محـدوده  .  تحلیلـی انجـام شـد   _پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و با روش توصیفی      . است

ر تجزیه و تحلیل     اسنادي و به منظو    مطالعات که براي تدوین کلیات و مبانی نظري از          استکلان شهر مشهد    
بـراي  .  اسـتفاده شـده اسـت      GISهاي پژوهش از از نرم افـزار        ه سوال هاي پژوهش و پاسخ ب    روابط بین متغیر  

خـدمات عمـومی در ایـن مکـان هـا در            و  ها  و هتل  تجزیه و تحلیل در دسترس بودن هر محله به بیمارستان         
 ننشا هشوپژ نتایج. پراکنده از فرمـول فاصـله اقلیدسـی اسـتفاده شـده اسـت              هايداده روي واحد محله، بر  

-ها و بیمارستاننطباقی بین پراکنش هتلچنین اهم و درمانی بهداشتی خدمات به هالدهد دسترسی هتمی
 از مشهد شهر تمحلا که هددمی ننشا ایـن مطالعـه    .ها و توزیع خدمات عمومی در شهر مشهد وجود ندارد         

 حـال با ایـن  برخوردارند،  نامناسبی ضعیت وازو خدمات عمومی   مانیدرشتی ابهد تخدما به رداريبرخو نظر
به صورتی که  .هستند، احمد آباد و فاطمیه داراي بیشترین بیمارستان و خدمات عمومی محلات امام خمینی 

ي هـا و ایـن خـود یکـی از ضـعف         این موضوع باعث تفاوت دسترسی به خدمات بهداشتی درمانی شده اسـت             
  .استگردشکردي سلامت در شهر مشهد 

 
  GISی و بهداشتی، مشهد،گردشگري سلامت، خدمات درمان:  کلیديواژگان

  
  

                                                                                                                        
                  jvdamiri700@gmail.comدانشجوي کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزي شهري، دانشگاه حکیم سبزواري،.-1
 ار گروه جغرافیا وعضو هیات علمی دانشگاه فردوسی مشهد نویسنده مسئول،استادی-2
   دانشجوي کارشناسی ارشد سنجش از دور و سیستم اطلاعات جغرافیایی ،دانشگاه تهران -3
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  مقدمه
 دصد در مختلف معاجو. دشومی بمحسو ايجامعه و رکشو هر لماآ و افهدا از توسعه و شدر

 مینهز هانآ از مناسب داريبرهبهر با و مختلف يهامینهز در دخو يهایتقابل شناسایی با تا هستند
اثر  ترین عمده تردید بدون). 142 : 1391 کریزي، عربشاهی(ندآور همافر را ارپاید توسعه و شدر

 نارسایی و خدماتی توزیع تعادل خوردنهم به  شهري فضاي رویهبی رشد و شهرنشینی شتابان رشد
  دیگر سویی از شودمی مشاهده ایران شهرهاي تمامی در استثنا بدون که است خدماتی سیستم
دیگري  دوره هر از پیچیده، بیش کالبدي-یفضای ساختار به توجه با  شهرها در زندگی امروزه
فعلی، (آوردشکلاتی را براي ساکنین بوجود  میاست و کمبود و نارسایی آن م خدمات به وابسته
 توسعه و شدر جهت در اريگذسرمایه ايبر خیرا يهاههد در که هاییزهحو از یکی ).3 : 1391

 در يشگردگر مبحث نقش همیتا. تسا يشگردگر زهحو ،گرفته ارقر مختلف معاجو توجه ردمو
 کریزي، عربشاهی(ستا گرفته لقب يشگردگر صنعت منا با که ستا جایی تا معاجو توسعه و شدر

 با آن از که دارد يبیشتر مناسبت گرچها ،ستا جالبی عموضو سلامت يشگردگر). 142 : 1391
 دجوو يشگردگر هدیدپ از کمی ربسیا يهابحث نفسهفی که اچر ،ببریم منا "سلامت سفر" انعنو
 او دهستفاا لحا ینا با ،نمیشناسد سمیتر به را ستا سفر نهما يشگردگر که  این1رایزمن .دارد

 گونهاین جستجو يهارموتو و هاسانهر از اًظاهر که ستا ینا لیلد به سلامت يشگردگر حصطلاا از
 گردشگري اهداف ترینممه از توان بازیابی و درمان براي سفر). Joppe, 2011: 739(شودمی درك

 بسته به نیز فراغت اوقات هايفعالیت ،درمانی خدمات دریافت حول ،اوقات اغلب و است پزشکی
 و فعلی اقتصادي وضعیت که جاازآن). Caballero, 2006: 154(شودمی اضافه بیمار سلامت

 یک متسلا گردشگري ؛است افراد زندگی بالاي استرس سطح رب موثر اصلی دلایل زندگی مشکلات
 از دوري قصد خود، رفاه و سلامتی به بیشتر سلامت به توجه با که است کسانی براي انتخاب
 ،حفظ ،سلامت يشگردگر .)Vajira Kachorn, 2004 : 29(دارندرا  خود روزمره پراسترس زندگی

 از کمتر و ساعت 42 از بیش مانیز در که ستا دفر هنیذ و جسمی سلامت رهبادو لحصو و دبهبو
 ،ندگیز سبک اتتغییر ن،کنندگافمصر يهاارزش در تغییر مانند ملیاعو. دمیگیر رتصو لسا یک

 رظهو صلیا عامل انمیتو را شتیابهد تخدما سیستم تقتضائاا و جمعیت نشد مسنتر
  . نستدا سلامت يشگردگر

 شدر به رو اعنوا همرز در حاضر لحا در سلامت يشگردگر تا هشد موجب ملاعو ینا مجموعه
 ،سلامت يشگردگر مختلف اعنوا در انیرا سیعو هبالقو يهاينمنداتو. دشو بحسوم يشگردگر

                                                                                                                        
1- raizman 
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 رو زاربا ینا از داريبرهبهر يشگردگر و ستید صنایع ،فرهنگی اثمیر نمازسا تا ستا هشد موجب
 رکا رستود در آن از هیژو يهاحمایت و سلامت يشگردگر کمیته تشکیل با را قابتیر و شدر به

 ىبخشها شدترینر به رو از مانىدر ىشگردگر وزهمرا). 7: 1389 بشنی، اسدي(هدد ارقر دخو
 ،صنعت ینا توسعه به مندعلاقه ىهارکشو تا هشد موجب که ستا نجها در ىشگردگر صنعت
 40 هرساله که رىطو به ،کنند ىیزربرنامه آن اىبر و جلب گردشگري از بخش ینا به را دخو توجه

-مى مریکایىآ و پایىارو ىهارکشو عاید ،گردشگري عنو ینا راه از ارزى مددرآ ر،لاد ردمیلیا 50 تا
سازمان میراث گردشگري  نتومعا يسو از هشد معلاا رماآ اساس بر  ).9 : 1387 زاده،طالبی(دشو

 سفر انیرا به سلامت انگیزه با شگردگر هزار نفر 200 میلادي بیش از 2012 در سال فرهنگی
 ،نپزشکیاندد روري،باان يهانمادر در انتومی را انیرا در سلامت انشگردگر صلیا افهدا. دـنادهکر
 شفابخش هايآب در يشگردگر و نسرطا با مرتبط يهاريبیما ،قلب ،چشم ،پلاستیک حیاجر

 ن،ترکمنستا اق،عر ن،بایجاآذر يهارکشو از بیشتر سلامت گردشگران). 67:1386 ،موحد(کرد عنوان
 گذشته ههد یک در انیرا و میباشند ترکیه و نعربستا ،نبحری ن،لبنا ،یهرسو ،کویت ن،فغانستاا

  . ).Haribabu.2010:28(است داشته خصوص این در درصد 20الی 15 وددـح در پیشرفتی
 6 جزوء و گردشگري هايجاذبه لحاظ از جهان اول کشور ده جزوء ایران کهاین به توجه با
 جهانی آخر هايرده در تقریبا ردشگريگ جذب لحاظ از ،است  زیستیتنوع نظر از جهان اول کشور

 تعداد و درآمد افزایش کارهايراه از یکی). 4 :1389 همکاران، و اسماعیلی(است گرفته قرار
 گردشگري بخش اندرکاران دست به آن معرفی و کشور گردشگري توانمندي شناسایی گردشگران،

 به بایستی ایران کشور انداز، مچش سند و توسعه چهارم ي برنامه در 1400 افق به توجه با. است
 در دارد ضرورت رو این از شود، مبدل سلامت گردشگري در منطقه اصلی هايقطب از یکی عنوان
 وهمکاران، فرهنگی(گیرد صورت اساسی اقداماتی کشور سلامت گردشگري به نگرش تغییر زمینه
 مناطق در جمعیت از هداشتیب هايمراقبت ارائه براي استراتژي بهترین مورد در بحث .)8 : 1394
نفر  10000 هر در خصوصی یا و دولتی بهداشتی  مراکز تعداد. دارد ادامه همچناناداري  شهري

 سلامت خدمات تأمین در عدالت براي مهم شاخص یک اداري منطقه یک در ساکن جمعیت
 تحویل تضمین در حیاتی نقش دولتی درمان و بهداشت سازمان ارتقاء ).WHO.2010(است

 ضروري جمعیت اساس بر عمومی بهداشت خدمات ارائه بنابراین،. کندمی ایفا جامعه رفاه و سلامت
 در ارائه و سالم دسترسی ترتیب، همین به. است اجتماعی سیاست از بخشی یک سادگی به و

 فاصله مسافت و کیفیت، بودن،دسترس در قبیل از مختلفی عوامل گیرياندازه به نیاز شهري مناطق
 صخا نگاهی ي،ضور نسااخر به خصوص این در ).MEP.2015:14(دارد جمعیت به دهنده ارائه زا

 که زمانی افراد از بسیاري و بوده رتیاز يشگردگر قطب) ع(لرضاا مشهد که اچر گشته معطوف
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 استفاده نیز سلامت و درمانی خدمات از هستند مندعلاقه شوند می عازم مشهد به زیارت براي
 انیرا در رتیاز يشگردگر قطب لیناو انعنو به مشهد شهرنکلا حاضر حال در دیگر یانب به .کنند

 خصوص به امکانات دادنقرار همچنین. میباشد سلامت يشگردگر پتانسیل از رداربرخو چنینهم و
 مراکز ایجاد براي تصمیم در و است ضروري اساسی نیازهاي با  جمعیتی هايگروه براي بهداشت

 مراکز در تغییرات حال، این با. باشد بهداشتی امکانات نابرابري کاهش هدف یدبا بهداشتی،
) استان سطح یا ،شهر منطقه، محله، بلوك، مثال عنوان به(جغرافیایی مختلف سطوح در بهداشتی

 خدمات برخورداري میزان شناسایی به تا است آن بر قصد پژوهش این در ینابنابر. دهدمی رخ
 جایگاه بررسی به همچنین و سلامت گردشگري قطب رویکرد با مشهد شهر بهداشتی و درمانی

 درمانی خدمات ارائه در شهر این توان بررسی و استان در درمانی گردشگري در توسعه مشهد شهر
، استترین صنایع ان جزو ضعیفیرا در يشگردگر صنعت. شود پرداخته کشور در سطح و بهداستی

تواند مزایایی فراوانی در رشد براي رونق گرفتن این صنعت میایی کارهبه همین دلیل یافتن راه
 در ایران با توجه به موقغیت خاص جغرافیایی وسلامت  يشگردگر صنعت. اقتصادي آن داشته باشد

 عموضو همیتا به توجه با  .رخوردار است موقعیت مناسب ب ازتنوع و کیفیت بالا خدمات درمانی
 30000از مشهد با بیش  شهرنکلاتوان گفت میشد  حمطر چهنآبه توجه با  وسلامت يگرـشدگر

 میلیون زائر سالانه به 20 و بیش از 1390 نفر در سرشماري 2807464هکتار و جمعیتی معادل 
المللی و  و حائز جایگاه مهمی در سطوح بینشهر مذهبی جهان اسلام بودهعنوان دومین کلان

بنابراین براي  ).3: 1395 ،خوارزمی ،1393قدس،  تانآس خارجی زائران امورگزارش (استکشور 
 در صنعت یک عنوان به سلامت گردشگري به باید موارد این به توجه جذب گردشگران این حوزه با

 شود اییویژه توجه دولتی و خصوصی بخش در چه اشتغال و درآمد افزایش جهت در مشهد، شهر
 گردشگري برند با شهر یک  توانمندي) ع(هشتم امام بارگاه زائرین وجود با مشهد شهر که چرا

 ارائه به منظور بخش این در ايویژه توجه باید و داشته منطفه و کشور سطح در را شدنسلامت
  . ردک مختلف خدمات

  
  ي نظریمبان

 شده  سلامتي شگردگر انعنو تحت مفهومی یشاپید باعث آن نشدجهانی و سلامت ارتقاي
که یکی از ارکان اصلی و در حال رشد صنعت گردشگري محسوب . )253: 2006جونز و کیت،(است
ان، در میتو را ستیرتند و سلامت رةبادر هشد ئهارا یفرتعا كمشتر فصل به طور کلی،. شودمی

پذیري در برابر سلامت و نیز تلاش افراد در جهت بهبود کیفیت اهمیت سبک زندگی، مسوولیت
 ي،شگردجهانی گر نمازسا يسو از همنتشرشد رماآ ساسا بر  ).34: 1394، یمیکر(زندگی دانست
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 میلیارد دلاري را در سطح جهان به خود 100 گردش مالی 2012در سال سلامت  يشگردگر
ست که ي اجدیدع سلامت تقریبا موضوي شگردگر). 1: 2015، بانک جهانی(اختصاص داده است

در خصوصی ي هانستاربیماي از ادین شد که تعدامنجر به و مد د آوجوبهسیا آمالی ان بحر از پس
 بیمار از 350000 حدود 2003 باشند در سالخلع منابع جدید مالی  ل نباد به هار کشو برخی
هاي در حال توسعه به منظور دریافت خدمات سلامت سفر افته به کشورتوسعۀهاي کشور
    ).Haribabu.2010:102(کردند
، کردهاي مختلف آن را تعریف شیوهتوان به میید آمی نمیا به سخن سلامت از قتیو

 حفظ منظور به که است دیگر مکان به فرد زندگی محیط از یافتهسازمان سفري ،سلامت گردشگري
 Carrera & Bridgee(پذیردمی صورت فرد روحی و جسمی سلامت به مجدد دستیابی و بهبود

 و فراغت تفریح، بر هعلاو که است مسافرت نوعی: سلامت بارت دیگر گردشگريبه ع). 29 :2008,
 يشگرد گر).6: 2010 دورسون، و کمال(دارد همراه به نیز را پزشکی هايمراقبت و سلامت آسایش،
 24 از بیش مانیز در که ستا دفر هنیذ و جسمی سلامت رهبادو لحصو و دبهبو ،حفظ ،سلامت
 ن،نندگاکفمصر يهاارزش در تغییر مانند ملیاعو. دیگیر م رتصو لسا یک از کمتر و ساعت
 عامل انیتو م را شتیابهد تخدما سیستم تقتضائاا و جمعیت نشدمسنتر ،ندگیز سبک اتتغییر

 در سلامت يشگردگر تا هشد موجب ملاعو ینا مجموعه. نستدا سلامت يشگردگر رظهو صلیا
 در انیرا سیعو هبالقو يهاينمنداتو. دشو بمحسو يشگردگر اعنوا شدر به رو همرز در حاضر لحا

 و ستید صنایع ،فرهنگی اثمیر نمازسا تا ستا هشد موجب ،سلامت يشگردگر مختلف اعنوا
 و سلامت يشگردگر کمیته تشکیل با را قابتیر و شدر به رو زاربا ینا از داريبرهبهر يشگردگر

  ). 1389 ،بشنی يسدا(هدد ارقر دخو رکا رستود در آن از هیژو يهاحمایت
 و قبتامر ،طبیعی مانیدر يشگردگر مانند وعیمتن يهایرمجموعهز شامل سلامت يشگردگر
 طب ،سنتی طب ،تشخیصی ،کلینیکی ،حیاجر ،پزشکی يهانمادر رف،غیرمتعا يهانمادر ،نقاهت

 مانیدر يشگردگر در .ستا نهاپیشگیر يشگردگر و مدیتیشن ،یوگا ،مانیدر ژينرا ،نیزسو
 ايبر دیبر م نجر دحا یا زمنم ريبیما از که شگردگر نهما یا يمشتر. ستا صلا پزشکی تخلاامد

 و هانمادر از یا دمیبر هبهر رفمتعا و لمعمو پزشکی يهاروش از یا دخو مانیدر تمشکلا حل
 نیز پزشکی شاخه در. یشوند م هنداخو غیرعلمی يهاروش تجربی اننشمنددا نظر از که هاییروش

 عنو دو حیاجر یا مانیدر و شتیابهد يهاقبتامر به زنیا و خلهامد سعتو به توجه با انیتو م
 ونبد حیاجر يیندهاآفر و حیاجر خلهامد ونبد نمادر و تشخیص يیندهاآفر(سبک يبند تقسیم

 نستاربیما در يبستر به زنیا با هایینمادر(سنگین و )ربیما ندگیز بر حیاتی تأثیر ونبد و يبستر
 در ماا. شد قائل) نستاربیما از مرخصی از بعد يقبتهاامر و هیژو يهاقبتامر بخش به زنیا یا
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. میکنند تمسافر ،مقصد در دموجو طبیعی تمکاناا از دهستفاا ايبر ادفرا ،نهاپیشگیر يشگردگر
 و مانیدرلجن يهامجموعه و مگر آب يهاچشمه ب،مطلو ايهو و آب شامل که تمکاناا ینا

 قعوا در. یابند بعصاا دتمد هانآ تا دگیرمی ارقر ادفرا رختیاا در ،ستا... و يفکر مشآرا يمحیطها
 و هشد دفر انتو یابیزبا سبب فیزیکی نظر از هم و نیروا حیرو ظلحا از هم ت،مکاناا ینا از دهستفاا
 يستهبندد طیف ینا در که اديفرا .میکند همافر وي ديعا فعالیت مهادا ايبر را زملا ژينرا

 وزبر از قعوا در طبیعی تمکاناا از دهستفاا با بلکه ،ندارند خاصی ريبیما یا حتیرانا ،میشوند
 از شگردگر نیز طبیعی مانیدر يشگردگر در. کنندمی يجلوگیر حیرو و جسمی حتیرانا و ريبیما

 یا ريبیما داراي نمتقاضیا که جاست ایندر ساسیا وتتفا ماا ،کندمی دهستفاا طبیعت تمکاناا
 یا جسمی ريبیما یتضعو از وجخر و طبیعی حالت به برگشتاي بر و هستند خاصی تمشکلا

 و مانیدر ايه برنام طی و نمتخصصا نظر تحت باید ادفرا ینا. یکنند م جعهامر ماکنا ینا به حیرو
 ینا صلیا نجعهکنندگاامر معمولا ايعضله و ژيماتولورو ،تنفسی ،پوستی رانبیما. باشند ارمددبهبو
 نقاهت دوره و شتهاسرگذ پشت را دخو حیاجر لعماا که نیرابیما چنینهم. هستند تخدما گونه
 شن و ماسه ب،فتاآ ،مانیدرلجن ،نمک یاچهدر م،گر يهاآب از دهستفاا با نیز نندراگذ می را دخو

 سرعت را دخو دیند بهبوآفر ،شتیابهد قبتامر و مانیدر برنامه یک در پزشک نظر یرز... و
  ). 1388اخوان بهبهانی، (میبخشند

 پیشگیرانه گردشگري و صحت گردشگري ،پزشکی گردشگري شامل سلامت گردشگري
   ).Tram,2006: 65(است

 گرم آب هايچشمه داراي مناطق  سلامت هايدهکده به مسافرت: تندرستی گردشگري صحت و
 ونظارت مداخله بدون قوا تجدید و روزمره زندگی هايتنش از رهایی برراي گرم، وآب معدنی
 تندرستی گردشگري را باشد نداشته صیمشخ جسمی بیماري گردشگر که مواردي در و پزشکی
  ). 12: 1931 ران،همکا و يشید، ر33: 2003 گاروود،(گویند

 لجن نمک، معدنی، هايآب(طبیعی درمانی منابع از استفاده منظور به مسافرت: درمانی گردشگري
 را پزشکی مداخله و نظارت تحت نقاهت دوران گذران یا هابیماري برخی درمان جهت) غیره و

  ).33 :2003 همان،(گویند درمانی دشگريگر
 هايعمل از نوعی انجام یا جسمی هاي بیماري درمان منظور به مسافرت: پزشکی گردشگري

 این در. گویند پزشکی گردشگري را درمانی مراکز و هابیمارستان در پزشکان نظارت تحت جراحی
 و فضاها از استفاده نیازمند ،معالجه و درمان از پس است ممکن بیمار سلامت، گردشگري از نوع

 و يشید، ر33 :2003 گاروود،(باشد) معدنی آب هايچشمه مانند(درمانی گردشگري خدمات
  ).1931:12 ران،همکا
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درمانی  بهداشتی هايکاربري براي پیشنهادي  سرانه1370سال افق براي اولیه طرح جامع در
 این با. شدمی شامل را مشهد شهر وسعت زا  درصد 26. 1که  بود شده گرفته نظر در  متر مربع1,5
 که است بوده مربع متر  53/0بر  بالغ مشهد شهر در کاربري این موجود  سرانه1370سال  در حال
. دارد کاربري این خصوص در شهر اولیه جامع حطر در شدهارائه هايتحقق پیشنهاد عدف از نشان

 پیشنهاد 1395 سال تا مربع متر 57/1انهطرح، سر افق براي شهر مشهد ثانویه  جامع  حطر در
 در زمین هکتار  156هاي شهر مشهد در افق طرح فضاي بیمارستان براي  حطر این. است شده
طرح جامع (شودمی  هکتار183شامل  مجموع آن در موجود وضع مساحت با که است گرفته نظر

 انجام  مطالعات: گفت  توانمی مشهد در شهر درمانی وضعیت از بنديجمع یک در ).1370خازنی، 
 موجود وضع در مشهد شهر طرح تفضیلی درمانی بهداشتی کاربري تحقق میزان خصوص در شده
معادل  وسعتی  قطعه بهداشتی درمانی با272از  بیش تفضیلی طرح  در که است آن گربیان

 ترمربع از م615713تنها  موجود وضع در میزان این از که شده بینیپیش مترمربع  1678891
  ).139 : 1387رهنما، (است کرده پیدا تحقق تفضیلی طرح درمانی بهداشتی کاربري مجموع

  
  تحقیق انجامروش  

هاي کاربردي قرار دارد و بر حسب روش پژوهشی حاضر بر اساس هدف، در زمره پژوهشپژوهش 
ر تجزیه و ظوبراي تدوین کلیات و مبانی نظري از روش اسنادي و به من. تحلیلی است_توصیفی

استفاده شده  GIS هاي پژوهش از از نرم افزارهاي پژوهش و پاسخ به سوالتحلیل روابط بین متغیر
 هر محله به بیمارستان همسایه نزدیکترین بودن و میانگینت و براي تجزیه و تحلیل در دسترساس

پراکنده از  هايهداد روي ها در واحد محله، برو تحلیل خدمات عمومی در این مکانها و هتل
 رستري است که شامل فاصله فرمول فاصله اقلیدسی استفاده شده، که خروجی محاسبه یک لایه

  . گیري از هر سلول به نزدیکترین منبع در واحد طرح ریزي استاندازه
 
  موردمطالعهحدوده م

 یال شم36 17 45 ی شرق59 36 43 ییفیااجغر درموقعیت هشوپژ ینا در مطالعه ردمو منطقه
 از پس شهرکلان دومین شهر مشهد. دهدی شهرمشهد را نشان میتموقع) 1(شمارهشکل . است

 ایران سرشماري مرکز براساس 1390 سال سرشماري در شهر این جمعیت که است تهران
 لشما در داغ کپه دبینالو - مسجدارهز تتفاعاار شتهر دو نمیا مشهد شتد. استنفر 258/766/2

 و پیدایش اصی عامل ).1388 مشهد، جامع طرح(ستا هشد قعوا بجنو در نجهاهشا رمحو و
 و که تمام عوامل بوده دیار این در) ع(رضا حضرت مطهر بارگاه وجود مشهد شهرکلان گسترش
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 به منحصر نقش بر علاوه ه کاست ساخته متمرکز و جذب خود درون در را شهري توسعه عناصر
 گردشگري و مدیریتی سیاسی، اجتماعی، قتصادي،ا مختلف کارکردهاي داراي مذهبی فرد

  ).112 : 1391 فریمانی، احسان(است

 
  )نگارندگان(نقشه شهر مشهد،:  1شکل شماره

  
  یق تحقيهابحث و یافته

ها و خدمات  هتلبیمارستانی، تسهیلات از برخورداري نظر از مشهد شهر هايمحله بنديطبقه
  عمومی

 به متعلق ،مانیدر شتیابهد تخدما به سترسید بهترین گفت انمیتو )2(باتوجه به شکل شماره
 این در حالی است )م خمینی، سعدآباد، فاطمیه؛ امامحله احمدآباد(مشهد شهر يمرکزهاي محله

 بیمارستان  2ه  بیمارستان و محله فاطمی4م از محلات احمدآباد و امام خمینی داراياست که هرکدا
 تمحلا هبویژ مشهد شهر ودهمحد مونیاپیر حیانو بلمقا در. باشنددر محدوده خود می

  به عبارت دیگر عدمهستندها به بیمارستان سترسید زمتیاا کمترین داراي آن حاشیهنشین
 در هابیمارستان نامناسب توزیع دهندهنشان هابیمارستان از شهري محلات از بسیاري برخورداري
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داشتی و درمانی براي بودن امکانات به دسترس توجه به تراکم جمعیت و در عدم است و شهر سطح
  .استشهروندان 

 تراکم و نیست یکنواخت صورته ب مشهد شهر در هابیمارستان پراکندگی که است حالی در این
-بیش مرکزي و غربی میانی هاي حوزهکه طوري بهاست  زیاد بسیار مرکزي هايبخش در مراکز این

 هايحوزه هاآن از پس و دارند،  رابهداشتی و درمانی دماتخ از سطوح تمامی از برخورداري ترین
 مشکل ایجاد و خلل باعث نامتوازن تراکم این. دارند قرار غربی شمال و غربی جنوب شرقی، میانی

 میانه و مرکزي هايقسمت در مرکز این زیرا شودمی شهر ساکنان به مراکز این رسانیخدمت در
 هاآن خدمات به دسترسی بخاطر شهر ساکنان  زیرا.است همراه یدشد ترافیکی بار با غربی همواره

 را شدیدي ترافیکی بار شهر میانی هايقسمت در مراکز این. آورندمی هجوم شهر  قسمت این به
اي که در مورد نکته. باشندمی روبرو مشکل این با همواره مراکز این به مراجعان و کنندمی تحمل

 شهر میانی هايقسمت در مراکز این بودنقابل تامل است، تخصصیهاي شهر مشهد بیمارستان
 این دهندمی ترجیح شهر ساکنان. باشندمی دارا نیز را بیمارستان تراکم بیشترین کهاست 

 از چنین بسیاريکنند، هم انتخاب منديبهره و استفاده جهت را شهر مرکز در هابیمارستان
 ساکنان به یکدیگر  نزدیکی در و ندارند یکدیگر از زیادي لهفاص شهر از مناطقی در هابیمارستان

بیمارستان وجود  4تنها  غرب و غرب شمال هايقسمت در که صورتی در دهندمی سرویس شهر
ر مشهد هاي شهر مشهد در حوضه مرکزي و میانی شهبیشتر هتل) 3(باتوجه به شکل شماره .دارد

 محلات امام  هتل و10 دي و عنصري با بیش از ست که محلات دهاین در حالی ا. قرار دارد
چنین این محلات بین ، هماست هتل داراي بیشترین هتل 10 تا 5 اآهن و احمدآباد بخمینی، راه

الی است که محلات دیگري این درح. دنباشصد داراي بیشترین خدمات عمومی میدر 20,6 تا 5,5
  .استدرصد  3,4تا  0,6ها قرار دارند این درصد بین که هتل
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  ).نگارندگان(،عمومی
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ها و خدمات هتل ازتعداد برخورداري نظر از مشهد شهر هاي محله بنديطبقه: 3  شمارهشکل

  )نگارندگان(،عمومی
  

  شهر سطح در هاهتل و هابیمارستان پراکنش نحوه
 هاهتل پراکندگی هايداده روي بر همسایه نزدیکترین میانگین تحلیل انجام از حاصل نتایج جهت

 مقدار و 54/0 با برابر) NNR(همسایه نزدیکترین نسبت با مشهد شهر مرکزي هسته سطح در
 صورت به شهر مرکزي هسته گستره در هاهتل پراکندگی که دهدمی نشان 44/10- برابر Z امتیاز
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 بر تحلیل این از حاصل نتایج اما است بوده معنادار نیز آماري نظر از نتیجه این و بوده ايخوشه
 معادل NNR با هايبیمارستان تصادفی توزیع دهندهنشان مشهد در موجود هايبیمارستان روي
 )4(کل شمارهش در هابیمارستان از هاهتل فاصله بررسی نتیجه .است Z امتیاز براي -16/0 و 98/0

 کمتر فاصله با و ترنزدیک هايهتل پیداست هاشکل از که طورهمان. است شده داده نشان )5(و
 این در شدهمشخص مکانی الگوي حال، این با تر،کوچک دورتر هايهتل و شدهداده نشان تربزرگ
 توجه مورد دانچن بیمارستان به نزدیکی بحث هاهتل توزیع در که دهدمی نشان تحلیل و تجزیه
یشتر در هسته مرکزي به  بکه طوري بهبوده  حرم به بودننزدیک بحث به توجه ترینبیش و نبوده

 هاي واقع در محلات دهتوان گفت هتلو می.  کمی از یکدیگر قرار دارنداي با فاصلهصورت خوشه
ها را دارا تانتل و کمترین دسترسی به بیمارسترین درصد ه، عنصري و امام خمینی با بیشدي

 نامناسب ترافیکی بار داراي دارند قرار هاآن ها درو هتل هابیمارستان که هاییخیابان اکثر. است
-می بوجود را زیادي مشکلات بحران زمان در هااین مکان اطراف در ترافیکی بار وجود. باشندمی

کزي با بارترافیکی بالا و حضور مر بافت در ها ها و هتلبیمارستان شدید تمرکز در حالی که. آورد
  . افزایدرکز به بار ترافیکی این مراکز میمراجعین از تمام نقاط شهر به م

  
  )نگارندگان(،NNRها در سطح شهر بر اساس شاخص ها و هتلنحوه پراکنش بیمارستان: 4 شماره شکل
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  )گاننگارند(، به یکدیگرهاها و هتلننحوه دسترسی بیمارستا) 5(شکل شماره

  
  گیريیجهنت

ورت نوجه ، ضرايه با گردشکران حرفهروبرون بخش و شدن گردشکري و تنوع درایامروز با تخصصی
-وبهاي دارد، که یکی از رملاحظه قابلمیت در این مبحث اه... ، اقتصادي وبه ابعاد مختلف اجتماعی

و دنبال تقویت جسم  این افراد به رشدترین انواع گردشکري، گردشکري سلامت است که بیشتر
 مدل کاربرد از حاصل با توجه به نتایج.  باشند سلامتی می-روان  و استفاده از امکانات بهداشتی

 این از بالایی تراکم که دهدمی نشان مشهد شهر در درمانی بهداشتی خدمات به هادسترسی هتل
ن گفت که انطباقی وات در این خصوص، می.است مشـاهده قابل مرکزي شهر هاي درحوزه خدمات

 مطالعه .ها و توزیع خدمات عمومی در شهر مشهد وجود نداردها و بیمارستانبین پراکنش هتل
 ضعیتو مانیدرشتی ابهد تخدما به رداريبرخو نظر از مشهد شهر تمحلا که هددمی ننشا

 هايروش زا استفاده شهر مشهد با سراسر در عمومی بهداشت خدمات در نابرابري .نددار نامناسبی
 در عدالت فضایی تغییر به پرداختن براي را فرصتی هاروش این. شد گیرياندازه GIS مختلف

 توجهی قابل طور به مطالعه این. کرد فراهم را منطقه سطح در عمومی بهداشت مراکز به دسترسی
  . است خدمات نبوددسترس در نابرابري به آن از ترمهم و بهداشتی تسهیلات ارائه و توزیع زمینه در

 بهداشتی تسهیلات توزیع از ايخوشه الگوي که داد نشان وضوح به تحقیق این هايیافته
 ضعیتو که ايگونه به .هستند محروم عمومی بهداشت مراکز از منطقه چندین. دارد وجود عمومی

 به هاآن سترسید و) محلات واقع در شرق و شمال شرق مشهد(مشهد شهر نشینمناطق حاشیه
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 يمندهبهر صخصو در را تري مناسبنا ضعیتو تمحلا سایر با مقایسه نی درمادر شتیابهد تدماخ
. ستاین امر حاکی از تفاوت موجود بین محلات  شهر ا. نددار مانیدر شتیابهد يشاخصها از
ترین بیمارستان و خدمات عمومی آباد و فاطمیه داراي بیش محلات امام خمینی، احمدکه طوري به

 به دسترسی ي فاصله و مسافرت زمان قطعا عمومی، بهداشتی هايمراقبت کمبود .دباشنمی
بنابراین ضروري است که طرح سلامت و بهداشت عمومی . دهدمی افزایش را بهداشتی کلینیک

-  جدید  بهداشتی درمانی با کارکردتهیه شود و مراکز جغرافیایی فاصله و دسترسی زمان با مطابق
 درمانی و مشهد از نظر خدمات اي بودن شهرهستهشود تا از بار ترافیکی و تکیجاد هاي متفاوت ا

 در آماري و توصیفی هايداده فقدان مطالعه، این محدودیت توان گفت می. بهداشتی کاسته شود
در خصوص . است منطقه سطح در پرستاران جمعیت در و پزشکان بیمارستان، بستري بیماران

ا در شهر مشهد به صورت هاي و پراکنش بیمارستانه به صورت خوشهها در شهر کپراکنش هتل
ب ، به صورتی که این موضوع باعث تفاوت دسترسی به خدمات بهداشتی درمانی را سباستتصادفی 

بنابراین با توجه . استهر مشهد ي سلامت در شهاي گردشگرشده است که این خود یکی از ضعف
) ع(رضاي شهر مشهد از جمله وجود مرقد امام ها توانمنديود گذاري گردشگري سلامت و وجبه اثر

  شود؛پیشنهادهاي زیر ارئه می
اقل دو بیمارستان در محلات روزي و ایجاد حدتقرار درمانگاه و داروخانه شبانهاس ایجاد و -

عدالت اجتماعی در خدمات درمانی و بهداشتی  در ان به توان میمدت اي شهر در میانحاشیه
  .ست یافتمحلات د

انی گردشکري سلامت  و ارتقا هاي جهمشهد به اخذ استاندارد شهر درمانی تشویق مراکز -
  هاي سلامت شاخص

  تعریف نقش شهر مشهد و ایجاد یک برند گردشکري سلامت در ایران -
هاي دولتی و خصوصی و ایجاد یک سازمان براي حمایت از همکاري و مشارکت بین تمام ارگان -

  سلامت در استان خراسان رضويتوسعه گردشگري 
 نیرویی انسانی و تبلیغات در این تأمیناي به منظور یل در صدور ویزا و آموزش  حرفههست -

  زمینه
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  د در ایران گردشگري بر نابرابري درآمتأثیر
 ):ARDLتوزیعی هاي وقفه با برداري توضیح خود رهیافت الگوي(

  
  

  3 نرجس اسدي، 2 عشري اثنی ابوالقاسم، 1 امین حاتمی
  

  
  چکیده

 نیز، ایران. شودهاي جذب منابع ارزي در دنیا محسوب میترین راهصنعت گردشگري امروزه یکی از مهم
 گردشگران سالانه تواندمی مسئله این و است خارجی ردشگرانگ براي فراوان دیدنی هايجاذبه با کشوري
 توزیع و اقتصادي رشد بر مثبتی تأثیر صنعت این طریق، این از که نماید جذب کشور داخل به را زیادي
 رابطه که است بوده آن بر تلاش حاضر تحقیق در موضوع، این اهمیت به توجه با. داشت خواهد درآمد

 خودرگرسیونی مدل از استفاده با) 1355-1393(زمانی سري هايداده اساس بر ددرآم توزیع و گردشگري
 گردشگران ورود مدتکوتاه در که، است آن از حاکی نتایج. شود بررسی )ARDL(توزیعی هايوقفه با

 شودمی باعث خارجی گردشگران ورود دیگر عبارت به. دارد جینی ضریب بر معناداري و منفی تأثیر خارجی
 ،- 01/0 ضریب با خارجی گردشگران ورود ضریب بلندمدت در چنینهم. یابد کاهش درآمد برابرينا که

 است مشخص نتایج به توجه با. گرددمی نابرابري کاهش باعث که است شده جینی ضریب کاهش به منجر
  .است شده ایران در نابرابري کاهش باعث گردشگري صنعت بلندمدت در چه و مدتکوتاه در چه که
  

  ARDLروش  نابرابري درآمد، گردشگري، :واژگان کلیدي
  

                                                                                                                        
  )amin.hi1986@gmail.com(دانشجوي دکتري اقتصاد دانشگاه پیام نور -1
 زيدانشیار گروه اقتصاد دانشگاه پیام نور سازمان مرک  -2
  کارشناس ارشد علوم اقتصادي، دانشگاه آزاد اسلامی ، دانشکده اقتصاد و حسابداري، واحد تهران مرکز  -3
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  مقدمه-1
 را رشد به رو هايبخش ترینسریع از یکی و رودمی شمار به جهان صنعت بزرگترین گردشگري

 خود به را جهانی سطح در خدمات تجارت کل ارزش سوم یک از بیش که طوري به شود،می شامل
جا که صنعت گردشگري در کنار صنایع  آناز). 56:1394کهنسال و همکاران، (است داده اختصاص

هاي مناسب گردشگري مورد توجه مهم دیگر، اثر قابل توجهی بر رفاه جامعه دارد، اتخاذ استراتژي
  ).380:1993، 1ریچی(گذاران اغلب کشورهاستسیاست

بیکاري توان به میزان ند میروبرواز جمله مشکلات مهمی که کشورهاي در حال توسعه با آن 
 صنعت توسعۀمحصولی اشاره کرد، در این خصوص  محدودیت منابع ارزي و اقتصاد تکبالا،

اقتصاد ایران که اتکاي شدیدي به درآمدهاي حاصل از . استگردشگري از اهمیت فراوانی برخوردار 
نفت دارد و متغیرهاي کلان اقتصادي آن با پیروي از قیمت جهانی نفت در طول زمان دچار 

 جوامع آگاهی ).84: 1386طیبی و همکاران، (استشود از این قاعده مستثنی ننات شدیدي مینوسا
 اقتصاد در ملاحظه قابل و مناسب بسیار ارزي درآمدي منبع  باعث ایجادگردشگري که  موضوعاین از

 از ترمهم و المللیبین هايهمکاري گسترش داخلی، صنایع رونق چنین سبب هم،شودمی کشور یک
 ،شود میاقتصادي يبرنده پیش عوامل از دیگر بسیاري و مردم معیشتی و زندگی سطح ارتقاي مه،ه

 و اجتماعی اقتصادي، مختلف ابعاد در گسترده بسیار مفهومی گردشگري که است شده موجب
 نیروهاي ترینمهم از یکی چنین به عنوانهم ،شود تلقی صنعت یک عنوان به و کند پیدا فرهنگی
 و رنانی شریفی(کند پیدا هادولت گذاريسیاست در مهمی جایگاه اقتصادي، يوسعهت محرك

کنند، درآمد بالا رفته و درحقیقت با پولی که گردشگران در مقصد خرج می). 10: 1389 همکاران،
آبادي و همکاران، مروتی شریف(گرددهاي مالیاتی در کشور میپایۀبا وضع مالیات موجب افزایش 

 اقتصادي بخش تریناصلی حتی و جهانی اقتصاد يهعمد صنایع از گردشگري،صنعت . )86:1395
 يهده شش طی 2 سازمان جهانی گردشگري ملل متحدگزارش اساسرب. است کشورها از بسیاري

 است اقتصادي هايبخش ترینبزرگ از یکی امروزه و بوده پیوسته رشدي داراي گردشگري، اخیر،
  ).2:1392ایمانی خوشخو و همکاران، (است هابخش سایر بین در رشد نرخ ترینبیش داراي که

 يسابقه از برخورداري با و رودمی شمار به جهان در گردشگري مهم هايقطب از ایران کشور
 هايزیارتگاه جمله از دیگر عوامل و گوناگون اقلیمی شرایط و طبیعت فرهنگ، و تمدن دیرین
 را المللیبین و آسیا سطح در گردشگري يپرجاذبه نقاط مناسب یگاهجا در قرارگیري توانایی متعدد،
 جزو ترتیب به دستی تنوع صنایع و گردشگري تنوع گردشگري، هايجاذبه لحاظ به ایران .داراست

                                                                                                                        
1- Ritchie 
2- United Nation Word Tourism Organization 
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- با این وجود از لحاظ بهره). 131:1385 و همکاران، آبادي زنگ(است جهان اول کشور 3  و10،5
-ایگاه مطلوبی قرار نگرفته و سهم ایران با وجود رتبه ممتازش در جاذبهبرداري از این منابع در ج

حاجی غلام سریزدي و (رسد از درآمد گردشگري جهان حتی به یک درصد هم نمیگردشگريهاي 
 ).2:2012، همکاران

اجتماعی کشورها اهمیت دارد که اقتصاددانان -صنعت گردشگري به قدري در توسعه اقتصادي  
جا که توسعه صنعت از آن). 27:1390قادري و همکاران، (اند نامرئی لقب دادهآن را صادرات
هاي اقامتی و نیز  مهمی بر افزایش اشتغال، درآمدهاي مرتبط با مکانتأثیرتواند گردشگري می

، راهی براي افزایش درآمد و کاهش فقر به )380:2005اوه، (درآمدهاي دولتی کشور داشته باشد
ال ایجادشده این است که با توجه به درآمد حاصل از ورود گردشگر و ایجاد  سؤ.رودشمار می

 از این رو، این مقاله براي بررسی  آن بر توزیع درآمد چگونه است؟تأثیراشتغال از صنعت گردشگري 
یک "که ي ایني اقتصادي بین گردشگري و توزیع درآمد در ایران، بر آن است تا فرضیهرابطه

.  را آزمون کند" گردشگري و توزیع درآمد در ایران وجود داردتوسعۀبین تعادل بلندمدت 
 در ایران را درحقیقت هدف این است که دریابیم آیا بخش گردشگري، نابرابري درآمد ناخالص

  دهد یا خیر؟کاهش می
شود پس از مرور مباحث نظري و تجربی موجود، رابطه گردشگري و در تحقیق حاضر تلاش می

با استفاده از مدل خودرگرسیونی با ) 1355- 1393(هاي سري زمانیمد بر اساس دادهتوزیع درآ
در مطالعات بسیاري، عوامل مؤثر بر نابرابري درآمد بررسی . بررسی شود) ARDL(هاي توزیعیوقفه
اند اما به ندرت اثر ورود گردشگر به کشور بر نابرابري درآمد مورد توجه قرار گرفته است که شده

  . استمایز مطالعه حاضر در این نکته وجه ت
  
  مبانی نظري -2
  مفهوم گردشگري-2-1

ي زوایا از را آن توانمی و بوده ايرشتهبین خصلت داراي و گسترده مفهوم یک گردشگري
 در اقتصادي رویکرد به توجه با اما داد قرار موردبررسی) اقتصادي و اجتماعی جغرافیایی،(مختلف

 از خارج به اقتصادي، یا تفریحی مقاصد براي افراد آن در که است عالیتیف گردشگري تحقیق، این
 شامل و آوردمی فراهم مسافرین براي را کالاهایی و خدمات و کنندمی مسافرت خود زندگی مکان

 پیدایش موجب هاحضورآن کهآن یا و شده هاآن پرداخت متقبل بازدیدکنندگان که است مخارجی
 سهم امروزه که است صنعتی گردشگري ).75:1390، همکارانمیرزایی و (شودمی هاییهزینه چنین
 بالغ شده، مانجا محاسبات طبق. است داده اختصاص خود به را جهان اقتصادي هايفعالیت از بزرگی
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 :1جهانی گردشگريسازمان (است بوده صنعت این در جهان سراسر خدمات تجارت کل سوم یک بر
2006.(  

 نقش دولت براي درآمد افزایش و اشتغال ایجاد اقتصادي، رشد بهبود در گردشگري صنعت
 گردشگري که کندمی بیان 2رشد به منجر گردشگري نظریه حقیقت، در. نمایدمی ایفا را مهمی
 بنابراین،. گرفت نظر در اقتصادي رشد براي بالقوه راهبردي عامل یک عنوان به توانمی را جهانی

 هايدریافتی افزایش خانوارها، درآمد افزایش باعث تکاثري اثرات طریق از گردشگري سریع رشد
کهنسال و توحیدي، (شودمی اشتغال ایجاد و مالیاتی درآمدهاي افزایش تجاري، تراز بهبود دولت،

56:1394.(  
 خرید از قبل اوقات، بیشتر در - 1: از دنعبارت که است برخوردار اصلی ویژگی سه از گردشگري

 - 2. شود می انجام خرید از پس آزمون که معنی بدین. کرد آزمون یا دید را خدمت ینا تواننمی
 خدمت محل و مردم -3. نیست جاییجابه و انتقال قابل و شودمی مصرف خرید محل در خدمت
 سه این. شودمی شامل را جامعه هايبخش از بسیاري گردشگري رو این از. خدمتند آن از بخشی
 تولید خدمات و کالا فقط کنند،یم کار و زندگی خاص محلی در که مردمی نددهمی نشان ویژگی

طیبی و همکاران، (هستند تولیدي خدمات و کالا از بخشی خود ها،آن از بسیاري بلکه کنند،نمی
67:1378.(  
 درآمد ایجاد حیث از صنعت ترینك پا و تریناصلی گردشگري صنعت کنونی دنیاي در اگرچه

 متناسب اندنتوانسته جهان کشورهاي که است آن يدهنده نشان موجود  واقعیات اما؛شودمی تلقی
 هايجاذبه اگرچه مثال، براي و میان این  در.کنند کسب خویش درآمد گردشگري هايجاذبه با

 درآمد حیث از ایران ؛ امادهدمی قرار کشور جهان دهمین يرتبه در را ایران کشور گردشگري
پور و همکاران، فیض(گرفته است جاي جهان کشورهاي درآمدترینکم گاهجای در گردشگري

140:1391.(  
  
  گردشگري و نابرابري درآمد- 2-2

هاي ویژه در اقتصاد ر نابرابري به عنوان  یکی از بخشدر این قسمت به بررسی اثر گردشگري ب
ري از منافع اقتصادي برداعه گردشگري در اغلب کشورها، بهرهنخستین دلیل توس. شودپرداخته می

                                                                                                                        
1- World Tourism Organization(WTO) 
2-Tourism-Led Economic Growth(TLEG)  
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رابري شود گردشگري ابزاري براي کاهش ناباغلب فرض می). 89:1387همکاران،  وطیبی(آن است
  ). 1،110:2008بلیک(رودبه شمار می

 توسعه گردشگري را راهی 2هاي جهانی از جمله سازمان جهانی گردشگريدر واقع سازمان
 تأثیرهاي ویژه بر چگونگی ها و برنامهخی از پروژه برچندبراي کاهش نابرابري می دانند، هربالقوه 

 مطالعات اندکی وجود دارد که .)64 :2002، 3اشلی و رز(گردشگر بر کاهش نابرابري دلالت دارند
گذاري تأثیراي مبنی بر عدم  و هیچ مطالعهاستکاهش نابرابري بواسطه گردشگري گر عدم نشان

در زمینه ارتباط کلی بین گردشگري و ). 107:2008ک،بلی(نابرابري و گردشگري ارایه نشده است
ها نظیر بلیک اي از آنگونه اي که عدههنابرابري درآمدي در بین محققان اختلاف نظر وجود دارد، ب

دهد و توزیع صنعت نابرابري درآمدي را کاهش میمعتقدند که گسترش این ) 2008(و همکاران
بر این باورند کشورهایی که ورود گردشگر ) 2008(4ظیر لی افرادي ن؛ امابخشددرآمد را بهبود می

؛ زیرا پذیري کمتري  از این صنعت دارندتأثیر که دارند، نابرابري درآمدي بیشتر از کشورهایی است
هاي هایی که فعالیتاي حاصل از آن بیشتر به سمت گروهبا گسترش صنعت گردشگري، درآمده

 پیدا کرده و توزیع درآمد حاصل از این صنعت بیشتر در دست مرتبط با این صنعت را دارند، جریان
داري و هاي مربوط به خدمات هتل گردشگري مانند فعالیتافرادي است که خدمات مرتبط با

هاي چنین آژانسهاي مربوط به امور تفریحی و صنایع دستی و بومی  و همرستوران، فعالیت
-رآمدي در سطح کل جامعه افزایش میدپس در نتیجه نابرابري . مسافرتی را دارند

بنابراین صنعت گردشگري داراي اثرات مثبت و منفی بر جامعه میزبان بوده و ). 360:2008لی،(یابد
  ). 302،1395زاده و همکاران،رضا قلی( به عوامل متعددي بستگی داردتأثیراندازه این 

صادي در مطالعات گوناگون کند اثر گردشگري بر ساختار اقتنیز بیان می) 1998(5سینکلیر
تواند  صنعت گردشگري می)2005(6به نظر اوه). 25،1998سینکلیر،(نتایج متفاوتی داشته است

هاي اقامتی و نیز درآمدهاي دولتی کشورها تغال، بر درآمدهاي مرتبط با مکان مهمی بر اشتأثیر
، استدرات و رشد ت خاصی از فرضیه صاکه حال فرضیه گردشگري منجر به رشد،. داشته باشد

مبناي بسیاري از مطالعات اقتصادي در سطح جهانی قرار گرفته و در بیشتر موارد، درستی آن به 
کند که یک کشور نه تنها تابعی از نیروي کار، سرمایه و این نظریه استدلال می. رسیده استاثبات 

                                                                                                                        
1- Blake  
2- WTTC 
3- Ashley and rosely 
4- lee 
5- Sinclair  
6- Oh  
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ردشگر وارد رآمد ناشی از گ دتأثیر تحتتواند  در اقتصاد آن کشور است، بلکه میسایر عوامل موثر
ر مستقیم بر به طور کلی گردشگري به دو صورت  مستقیم و غی.  باشدشده به آن کشور نیز

از این رو گردشگري به دو صورت ). 90، 1387طیبی و همکاران،(گذارد میتأثیررشداقتصادي 
  . مستقیم بر رشد اقتصادي موثر استمستقیم و غیر

هاي  پردرآمد ترین صنایع جهان در سالگري به عنوان یکی ازصنعت گردش: اثر مستقیم. الف
زایی و دهاي حاصل از این صنعت با اشتغالدرآم. اخیر، در ایجاد اشتغال براي فقرا موثر بوده است

گذار بر کاهش نابرابري درآمدي تأثیرتواند یکی از عوامل ونق کسب و کارهاي کوچک و بزرگ میر
 لازم به ذکر است در حالی که گردشگري مزایاي اقتصادي ؛ اماري شودبوده و منجر به عدالت گست

فراوانی به همراه دارد، این امکان نیز وجود داشته باشد یا ممکن است موجب کمبود کالایی براي 
  ).302،1395زاده و همکاران، رضا قلی(مردم بومی گردد

  
  مطالعات تجربی -3

شواهد به دست : گردشگريتوزیع درآمد و "با عنوان اي در مقاله، )2015( و همکاران1کاراسکال
  گردشگريهایی که براساس آن مصرف به بررسی روش،"افتهتوسعۀاي آمده از یک اقتصاد منطقه

 درآمد خانوارها و ،هاتغییرات قیمت: سه کانال که شامل دنپردازگذارد می میتأثیربر توزیع درآمد 
از ) SAM(2ق یک مدل ماتریس حسابداري اجتماعیاین تحلیل از طری. استسودهاي دولتی 

 که ماتریس حسابداري اجتماعیاین .  براي دو کانال آخر انجام شده است2008 براي سال 3گالیسیا
 وسیعی از ۀ همراه است، براي مجموعگردشگريهاي  با یک طرح ویژه براي ارزیابی سیاست

اي و  منطقه(دو حکومت، )شوند میهشت نوع مختلف که براساس سطح درآمد تفکیک (خانوارها
 29و ) شوندبندي می راساس مهارت آموزشی طبقهکه ب(بگیر ، چهار نوع مالیات، چهار حقوق)مرکزي

   .کند ها را ترکیب می بخش از آمار دیگر داده
با . هاي کوچک معنادار هستند ر گروهب مصرف گردشگري دهند که آثار مثبت نتایج نشان می
برند که در افزایش اندك  درآمد سود میهاي کم پردرآمد بیشتر از خانوادهاي این حال، خانواره

  .نابرابري درآمد در یک منطقه دخالت دارند

                                                                                                                        
1- Carrascal  
2- Social Accounting Matrix 
3- Galicia 
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 را بر درآمد خالص و مصرف خانوار در کرواسی ، اثر تغییر در تقاضاي گردشگري)2013(1گاتی
 (CGE( تعادل عمومیوي به منظور بررسی روابط فوق از مدل. را مورد بررسی قرار داده است

.  استکردهثرات توزیعی گردشگري استفاده  و از شاخص اتکینسون به منظور مطالعه اکردهاستفاده 
گیري شده، عی که توسط شاخص اتکینسون اندازهدهد، اثرات توزیهاي پژوهش وي نشان مییافته
بهبود توزیع درآمد کمک گر این است که ورود گردشگران نابرابري درآمدي را کاهش داده و به بیان
  . استکرده
 استفاده با توسعهل حا در کشورهاي در گردشگري اقتصادي اثرات به بررسی ) 2011(2اردهی 

 ریزيبرنامه با که ددهمی نشان وي  پژوهش هايیافته .دردازپیم توصیفی -لیتحلی روش از
 کشورهاي گردشگري تولیدات و صخا هايتوانایی از استفاده با و بلندمدت و مدتکوتاه استراتژیک

  .دشو حل دتوانمی ها آناقتصادي مشکلات اکثر توسعه، حال در
 و 4کشوري بین اطلاعات از استفاده با درآمد توزیع بر گردشگري تأثیر بررسی به) 2010(3سورج

 در ناخالص درآمد نابرابري گردشگري، بخش دهندمی نشان نتایج. دپردازمی 5یتابلوی هايداده روش
 نسبت داخلی گردشگري چنینهم. دهدمی کاهش را مطالعه این در استفاده مورد کشورهاي نمونه

  .شودمی منجر درآمد نابرابري کاهش به بیشتر المللیبین گردشگري به
 بر مختلف گردشگري اماکن اي به بررسی اثر، در مطالعه2008سال  در  همکاران  و6روزنتراب

 حاکی از  نتایج. پرداختند 2006 تا 2000 هاي سا طی متحده ایالات شهر 318 در اشتغال و درآمد
 و هااستادیوم اثر. دارند درآمد و اشتغال بر دارمعنی و مثبت اثر تفریحی هايمکان که این بود که

 و درآمد بر هاموزه تعداد اثر. است بوده مثبت و دارمعنی نیز درآمد و اشتغال بر ورزشی هايمکان
  .است معنی بی این اثر، لیکن،و منفی شهرها در الاشتغ

  گردد؛ ینه موضوع این پژوهش ذکر میدر ادامه مطالعات داخلی انجام شده در زم
 را بر نابرابري درآمدي گردشگريدرآمدهاي تأثیر، در مطالعه خود )1392(مصطفوي و همکاران

هاي ها با استفاده از دادهآن. دان حال توسعه مورد بررسی قرار دادهدر منتخبی از کشورهاي در
 و نتیجه کرده را ارزیابی  رابطه فوق2009- 1997تلفیقی کشورهاي منتخب طی دوره زمانی 

                                                                                                                        
1- Gatti, Petra 
2- TohidyArdahaey 
3- Suraj 
4- Cross- Section 
5- Panel Data Model 
6- Rosentraub 
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 مثبت و معناداري بر نابرابري درآمد این مجموعه تأثیراند که درآمدهاي ناشی از گردشگري گرفته
 .کشورها داشته است

بر نابرابري در کشورهاي اي به بررسی گردشگري لعه، در مطا)1389(اده و همکارانز کریم دایی
 D8هاي تابلویی کشورهاي گروه ه منظور بررسی رابطه فوق از دادهها بآن. اند پرداختهD8گروه 

 مثبت بر تأثیر اند که توسعه گردشگري و نتیجه گرفتهکرده استفاده 2005-1990طی دوره زمانی
 .بخشد بهبود میداشته و توزیع درآمد راکاهش نابرابري 

 بررسی به ایران در گردشگري اقتصادي اثرات بررسی عنوان اي بامطالعه در )1385(تاج علی
 پرداخته ستانده داده جدول ه ازاستفاد با ایران اقتصادي دیگر هايبخش و گردشگري بخش بین

 و پوشاك ،منسوجات صنایع غذایی، صنایع هاينتایج مطالعه حاکی از آن است، که فعالیت. است
 گردشگران، مخارج اثر در شدهایجاد اشتغال و درآمد تولید، از سهم بیشترین رستوران، و هتل چرم،

  .است داده اختصاص خود به را
 از استفاده با ایران در گردشگري اقتصادي اثرات بررسی به، )1379(همکاران و کرمانی صباغ

، درآمد تولید بر خارجی گردشگران مخارج اثر، مطالعه این در. اندپرداخته ستانده  -داده تحلیل
 که دهدمی نشان مطالعه نتایج. است شده محاسبه واردات و درآمد توزیع، دولت عواید، اشتغال
 صنعت و دستی صنایع، چرم و پوشاك صنایع غذایی، صنایع داري، نرستورا و داريهتل هايفعالیت

 ایجاد اشتغال و درآمد، تولید از را سهم بیشترین و پذیرفته را تأثیر بیشترین داخلی نقل و حمل
 واردات و دولت عواید چنینمه. اند داده اختصاص خود به، خارجی گردشگران مخارج اثر در شده
 توسعۀ که دهدمی نشان محاسبات، این بر علاوه. یابندمی افزایش، ایران در گردشگري توسعۀ با نیز

  . شد خواهد نیز درآمد عتوزی بهبود باعث ایران در گردشگري
شده از این منظر است، در مقایسه با مطالعات ذکرتوان گفت نوآوري مطالعه حاضر  در نهایت می

 گردشگري بر نابرابري درآمد را بررسی کرده باشد انجام نشده است و از این منظر تأثیرپژوهشی که 
  . مطالعه حاضر نسبت به سایر پژوهش ها متمایز شده است

 
  فی مدل تحقیقمعر-4

) 2015(1در این تحقیق براي بررسی اثر توسعه گردشگري بر توزیع درآمد از پژوهش کاراکاسل
  .برداري شده است و با توجه به شرایط اقتصادي کشور الگوي زیر معرفی شده استالگو

GINI=F(T,G,GDP,ARIV,OIL,P,DUM))1                         ( 
  :که در این مدل

                                                                                                                        
1 -André Carrascal Incera 
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GINI :جینی که به عنوان شاخص توزیع درآمد در مدل در نظر گرفته شده استضریب .  
T :1383به قیمت ثابت (درآمد مالیاتی دولت(  
G :1383به قیمت ثابت (هاي دولتهزینه(  

GDP :1383به قیمت ثابت (تولید ناخالص داخلی(  
ARIV :تعداد ورود گردشگران خارجی  

P :1383(کنندهشاخص قیمت مصرف( 
OIL:1383به قیمت ثابت (هاي نفتیدرآمد (  

DUM :اي، نتایج را دستخوش تغییر کند، نشدهود دارد که که اثر واردجایی این امکان وجاز آن
ات عواملی همچون تأثیرتواند تا حدي ارد مدل کرد که این متغیر نیز میتوان متغیر مجازي را ومی

جنگ (1367 تا 1360هاي براي سال(ایم نمایان سازدرا که در مدل در نظر نگرفته...جنگ و
لازم به ذکر است که  ).ها عدد صفر در نظر گرفته شده است سالعدد یک و براي سایر) تحمیلی

 موردبررسیمدل (اندتمامی متغیرها به غیر از ضریب جینی به صورت لگاریتمی در مدل وارد شده
  ..است 1393 تا 1355هاي هش سالتحقیق در این پژوو بازه زمانی ) لگاریتمی است به صورت نیمه

  
  بررسی ایستایی متغیرهاي مدل-5

شایان ذکر است که آمار و اطلاعات مربوط به تمامی متغیرهاي تحقیق از سایت بانک مرکزي 
چنین آزمون ریشه واحد  هم 2 .شده است و سایت بانک جهانی گردآوري 1جمهوري اسلامی ایران

ایستا ارفته و نتایج آن حاکی از آن است که تمامی متغیرها نبراي کلیه متغیرهاي مذکور، صورت گ
گیري ایستا ولیکن با یک بار تفاضل) شگري که در سطح صفر مانا استبه غیر از متغیر گرد(بوده
  .منعکس شده است) 1(شوند نتایج این آزمون در جدول می

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                                                                                        
1 www.cbi.ir 
2 www.data.worldbank.org 
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  هاي سري زمانی دهآزمون ریشه واحد دیکی فولر گسترش یافته براي سطح دا)1(جدول
  نام سري I(1) I(0) سطح معناداري

59/3-  48/6-  10/2-  GINI 

59/3-  24/4-  34/0-  Log(GDP) 

71/5-  -  76/5-  Log(ARIV)  
59/3-  45/6-  32/2-  Log(OIL)  
59/3-  64/3-  48/0  Log(P)  
59/3-  77/3-  09/1-  Log(G) 

59/3-  92/4-  93/0-  Log(T) 
  ینمحاسبات محقق: منبع

  ARDLایج تخمین مدل براساس الگوي نت-6
 مدل این ارائه از قبل .است )ARDL(گسترده هايوقفه با توضیح خود مدل حاضر مطالعه رویکرد
 در متغیرها تمام که بود این OLS روش از استفاده شرط پی ،)2004(همکاران و 1پسران توسط
 استفاده جمعیهم هايروش از ترتیببدین. آیدپیش می مورد این ندرت به لیکن .باشند پایا سطح،

 پایا باید هاآن بین خطی رابطه باشند، اول مرتبه از جمعی متغیرها تمام اگر مثال عنوان به که شد
 با زمانی سري تعدادي نظري مبانی اساس بر وقتی که است این جمعیهم اقتصادي مفهوم. باشد

 متغیرها این است ممکن دهند، نشان را مدت ندبل تعادلی رابطه یک تا شوندمی داده ارتباط یکدیگر
 بین خطی رابطه و کنند دنبال را یکدیگر زمان طول در توانندمی ولی باشند، تصادفی روند داراي

 به توجهی که است این مقاله این در استفاده مورد مدل مزیت ؛ اما)1378نوفرستی، (باشد پایا هاآن
I(0) یا I(1) کاذب غیر برآورد یک تواند می موضوع، این از هراس دونب و ندارد متغیرها بودن 
  .دهد نتیجه را کارا و نااریب

ارائه ) 2( ابتدا مدل پویاي کوتاه مدت آن به صورت جدول ARDLدر تخمین مدل با الگوي
  زین به صورت  بی -شود که وقفه بهینه متغیرها براساس معیار شوارتزمی

ARDL(1,0,0,1,0,0)است.  
  
  
  

                                                                                                                        
1- Pesaran 
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  )دوره کوتاه مدت( گردشگري بر توزیع درآمدتأثیر نتایج برآورد )2(جدول

 سطح خطا Std. Error t-Statistic ضرایب متغیرها
GINI(-1) 0/25 0/13 1/91 0/06 
LOG(G) 0/03 0/013 2/65 0/01 
LOG(T) -0/03 0/012 -2/73 0/01 

LOG(GDP) 0/17 0/029 5/95 0/00 
LOG(GDP(-1)) -0/06 0/024 -2/74 0/01 

LOG(P) 0/06 0/014 4/14 0/00 
LOG(ARIV) -0/008 0/004 -2/15 0/04 
LOG(OIL) -0/012 0/006 -2/05 0/05 

DUM 0/016 0/003 4/45 0/00 
C -0/94 0/28 -3/30 0/00 

@TREND -0/012 0/002 -4/61 0/00 
R-squared 0/88 F-statistic 20/51 

  محاسبات محقق: منبع
چنین تمامی و هم هستند دار معنی% 88 سطح در متغیرها همه که دهدمی نشان یاپو الگوي نتایج

 افزایش گذشته، باعث دوره در جینی ضریب در افزایش واحد یک و است درصد 5سطح خطا ها زیر 
   .شودمی جاري دوره در واحدي ضریب جینی 25/0
 واحدي  008/0باعث کاهش  تمدکوتاه  لگاریتم ورود گردشگران خارجی در در افزایش واحد یک

 منفی و تأثیر مدتکوتاه در ورود گردشگران خارجی لذا گرددمی دوره همان در جینی ضریب
شود که نابرابري به عبارت دیگر ورود گردشگران خارجی باعث می. معناداري بر ضریب جینی دارد

  . کاهش یابدموردبررسیدرآمد طی دوره 
  واحدي17/0باعث افزایش   مدتکوتاه لید ناخالص داخلی در لگاریتم تو در افزایش واحد یک

 لگاریتم تولید ناخالص داخلی بر ضریب تأثیراما در دوره قبل  گرددمی دوره همان در جینی ضریب
  . بوده است06/0جینی برابر با منفی 

 ضریب  واحدي03/0باعث افزایش  مدتهاي دولت درکوتاهلگاریتم هزینه در افزایش واحد یک
 مثبت و معناداري بر ضریب تأثیر مدتکوتاه در هاي دولتهزینه لذا گرددمی دوره همان در جینی

  .شود که نابرابري درآمد افزایش یابدهاي دولت  باعث میبه عبارت دیگر هزینه. جینی دارد



میراث و گردشگريفصلنامه                                                                                                150 

 ضریب واحدي  03/0باعث کاهش  لگاریتم درآمدهاي مالیاتی درکوتاه مدت در افزایش واحد یک
 منفی و معناداري بر ضریب تأثیر مدت کوتاه در درآمدهاي مالیاتی لذا گرددمی دوره همان در ینیج

  .شود که نابرابري درآمد کاهش یابدبه عبارت دیگر درآمدهاي مالیاتی دولت باعث می. جینی دارد
 ضریب واحدي  01/0باعث کاهش  مدت لگاریتم درآمدهاي نفتی درکوتاه در افزایش واحد یک

 منفی و معناداري بر ضریب تأثیر مدت کوتا درآمدهاي نفتی در لذا گرددمی دوره همان در جینی
 موردبررسیشود که نابرابري درآمد طی دوره به عبارت دیگر درآمدهاي نفتی باعث می. جینی دارد

  .در این مطالعه، کاهش یابد
 واحدي  06/0باعث افزایش  مدتکننده درکوتاهلگاریتم شاخص قیمت مصرف در افزایش واحد یک

 مثبت و تأثیر مدت کننده درکوتاشاخص قیمت مصرف لذا گرددمی دوره همان در جینی ضریب
شود که کننده  باعث میبه عبارت دیگر شاخص قیمت مصرف. دمعناداري بر ضریب جینی دار

 1ین متغیرها از آزمون بوندمدت در ببراي اطمینان از وجود رابطه بلند .نابرابري درآمد افزایش یابد
.  درصد برقرار است2مدت بین متغیرها در سطح دهد روابط بلنداستفاده گردیده است که نشان می

  . نتایج این آزمون آمده است3در جدول 
  

 نتایج آزمون وجود رابطه بلندمدت در بین متغیرها) 3(جدول

Test Statistic Value k 
F-statistic  3/72 6 

Critical Value Bounds 
Significance I0 Bound I1 Bound 

10% 2/53 3/59 
5% 2/87 4 

2/5% 3/19 4/38 
1% 3/6 4/9 

  محاسبات محقق: منبع
چنین آزمون ثبات ساختاري پسماند تجمعی و مجذور پسماند تجمعی نیز انجام شد و مشخص هم

فاقد ایرادات خودهمبستگی یا و بنابراین مدل   درصد است5گردید تمامی سطح خطاها بالاي 
ها را در خود جا داده و الگوي غیر  و مدل الگوي غیر خطی موجود در دادهاستتصریح غلط مدل 

  .گزارش شده است )5(و ) 4(نتایج در جدول. خطی دیگري در پسماند وجود ندارد

                                                                                                                        
1 -Bound test 
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 )عدم خودهمبستگی(نتایج آزمون ثبات ساختاري) 4(جدول

 AC PAC Q-Stat سطح خطا 
1 -0/01 -0/01 0/0132 0/909 
2 -0/3 -0/3 3/7911 0/150 
3 0/00 -0/00 3/793 0/28 
4 0/28 0/20 7/222 0/125 
5 -0/1 -0/1 8/070 0/152 

  محاسبات محقق: منبع
 )عدم واریانس ناهمسانی(نتایج آزمون ثبات ساختاري)5(جدول

 AC PAC Q-Stat سطح خطا 
1 -0.08 -0.08 0.2942 0.58 
2 -0.06 -0.07 0.4616 0.794 
3 -0.11 -0.12 0.9978 0.802 
4 0.098 0.073 1.4193 0.841 
5 -0.08 -0.08 1.7421 0.88 

  محاسبات محقق: منبع
  :شود میبدین صورت ارائه ) 6(مدت در جدوللذا تخمین ضرایب بلند

  
  از برآورد الگوي بلند مدت مدلآمده دست بهنتایج ) 6(جدول

 سطح خطا Std. Error t-Statistic ضرایب متغیرها
LOG(G) 0/04 0/01 2/58 0/01 
LOG(T) -0/04 0/01 -2/36 0/02 

LOG(GDP) 0/14 0/04 3/40 0/00 
LOG(P) 0/08 0/02 3/53 0/00 

LOG(ARIV) -0/01 0/00 -1/96 0/06 
LOG(OIL) -0/01 0/00 -1/91 0/0 

DUM 0/02 0/00 3/114 0/00 
C -1/27 0/45 -2/80 0/00 

@TREND -0/01 0/00 -4/15 0/00 
  محاسبات محقق: منبع
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براساس نتایج . باشنددار بوده و از علائم مورد انتظار برخوردار میدر بلندمدت تمامی متغیرها معنی
 - 01/0، ورود گردشگران خارجی در بلندمدت منجر به کاهش ضریب جینی با ضریب آمده دست به

چنین درآمدهاي هم. گردداخص در بلندمدت نیز باعث کاهش نابرابري میبنابراین، این ش. گرددمی
 باعث کاهش ضریب جینی و - 04/0  و - 01/0نفتی و درآمدهاي مالیاتی نیز در بلندمدت با ضریب 

  .گرددنابرابري می
هاي دولت نیز در بلندمدت به کننده، تولید ناخالص داخلی و هزینههاي قیمت مصرفشاخص

گذارند و این  مثبت و معناداري بر ضریب جینی میتأثیر ، 04/0، 14/0، 08/0رایب ترتیب با ض
  .گردند میموردبررسیمدت باعث افزایش نابرابري طی دوره ن معناست که این متغیرها در بلندبدی

 در که را خطا تصحیح الگوي از استفاده براي مبنایی متغیرها، مجموعه بین بلندمدت رابطه وجود
  بنابراین.آورد می شوند، فراهممی داده ارتباط بلندمدت و تعادلی مقادیر به مدت کوتاه اناتنوس آن

  .است شده آورده )7(جدول در الگو بلندمدت مدل خطاي تصحیح الگوي
  

  د الگوي تصحیح خطاي مدلورنتایج از برآ) 7(جدول
 سطح خطا Std. Error t-Statistic ضرایب  متغیرها
ECM -0/74 0/13 -5/52 0/00 

 محاسبات محقق: منبع

  
دار گردد ضریب تصحیح خطاي مدل کوچکتر از یک و از نظر آماري معنیطور که ملاحظه میهمان
بودن آن حاکی از این است که هر عدم تعادلی در الگو در بلندمدت به سمت تعادل منفی. است

دهد در هر دوره حدود می، نشان است  - 74/0ضریب تصحیح خطاي مدل که برابر . کندحرکت می
  .شود درصد از عدم تعادل ضریب جینی بر طرف می74
  
  هاي سیاستی بندي و ارائه توصیهجمع-7

. شودهاي جذب منابع ارزي در دنیا محسوب میترین راهصنعت گردشگري امروزه یکی از مهم
است و این مسئله هاي دیدنی فراوان براي گردشگران خارجی کشور ایران نیز، کشوري با جاذبه

- تواند سالانه گردشگران زیادي را به داخل کشور جذب نماید که از این طریق، این صنعت میمی
بنابراین با توجه به اهمیت این .  مثبتی بر رشد اقتصادي و توزیع درآمد داشته باشدتأثیرتواند 

-درآمد بر اساس دادهموضوع، در تحقیق حاضر تلاش بر آن بوده است که رابطه گردشگري و توزیع 
) ARDL(هاي توزیعیبا استفاده از مدل خودرگرسیونی با وقفه) 1355- 1393(هاي سري زمانی
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 لگاریتم ورود  در افزایش واحد مدت یک، در کوتاهنتایج حاکی از آن بوده است که. بررسی شود
ورود  الذ گرددمی دوره همان در جینی ضریب واحدي  008/0گردشگران خارجی باعث کاهش 

به عبارت دیگر ورود .  منفی و معناداري بر ضریب جینی داردتأثیر مدتکوتاه در گردشگران خارجی
چنین در بلندمدت ضریب ورود هم. شود که نابرابري درآمد کاهش یابدگردشگران خارجی باعث می
شاخص بنابراین، این . ، منجر به کاهش ضریب جینی شده است- 01/0گردشگران خارجی با ضریب 

- ه نتایج مشخص است که چه در کوتاهبا توجه ب. گردددر بلندمدت نیز باعث کاهش نابرابري می
بنابراین باید . مدت و چه در بلندمدت صنعت گردشگري باعث کاهش نابرابري در ایران شده است

در ادامه چند توسعه . هاي لازم جهت رونق صنعت گردشگري در اقتصاد کشور لحاظ گرددسیاست
  .گرددیاستی پیشنهاد میس
 و مطالعات گسترش	 و گردشگريهاي تاسیسات پذیرایی در شهر ها ومیزان رستوران  افزایش- 1

 بازارهاي	چنینهم و گردشگران ایران، گردشگري هايداشته	بیشتر شناخت منظور به تحقیقات
و شرایط هاي بازار قعیتوا راستاي در ریزيبرنامه و	گذاريسیاست و گردشگري جهانی
   ایران گردشگري	صنعت

مانند حذف (هاي مناسب جهت سهولت سفر مسافران خارجی به داخل کشوراتخاذ سیاست- 2
 ). براي ایران هستندمنبع گردشگر فرستروادید براي کشورهایی که 
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  ارزیابی اثرات گردشگري با روش ماتریس و ارزیابی چند معیاره
 )شهرستان بینالود: مطالعه موردي(

  
  3ینیعبدالرسول سلمان ماه، 2يزی تبریلیکائی مرضایعل، 1 مظلومزهرا بی بی

  
  

  چکیده
هاي گردشگري مختلف در لذا طرح. است اطق گردشگري مشهدترین منشاندیز یکی از مهم_منطقه طرقبه

براي توسعه پایدار صنعت گردشگري و جلوگیري از تخریب محیط  .منطقه اجرا شده یا در حال انجام است
 گردشگري مورد نظر، پروژهزیستی براي ارزیابی آثار محیط .زیستی ضروري استارزیابی اثرات محیط
ها و  سپس، با استفاده از نقشه. زیستی طراحی گردید عامل محیط50یت و  فعال30ماتریس لئوپولد با 

 از هریکهاي طبیعی، اجتماعی و فرهنگی منطقه، هر عامل در ارتباط با شرایط کیفی و کمی ویژگی
-  ارزش-5تا + 5 شدت و وسعت اثر با دامنه اعداد پایۀو بر شد هاي پروژه به صورت دو به دو مقایسه فعالیت

ها، جمع جبري و میانگین بندي ریاضی به ترتیب تعداد ارزشپس از تکمیل ماتریس، جمع. ي گردیدگذار
مقدار اثر پروژه گردشگري بر ها براي تعیین دامنه و شدت کل اثرات، مورد محاسبه قرار گرفت که ارزش
 و ارهیمع  چندیابیارز روش از استفاده باهم چنین .  به دست آمد-5 تا -1/4زیست در محدوده اثر محیط

، ارزیابی توان منطقه براي گردشگري انجام شد که با نتایج ماتریس GISي آورفن يریکارگ به باروش فازي 
  .هم خوانی دارد

  
  ، ارزیابی چند معیاره، بینالودماتریس لئوپولدارزیابی اثرات توسعه، طرح گردشگري، : واژگان کلیدي

  
                                                                                                                        

  )com.gmail@bibizahramazlum(زیست دانشگاه علوم کشاورزي و منابع طبیعی گرگان دانشجوي ارشد رشته محیط -1
 دانشیار رشته محیط زیست دانشگاه علوم کشاورزي و منابع طبیعی گرگان  -2
 ست دانشگاه علوم کشاورزي و منابع طبیعی گرگان دانشیار رشته محیط زی -3
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  مقدمه. ١
 ایران در عمرانی هايپروژه و هازیستی طرحمحیط اثرات ارزیابی عاتمطال عمر از زیادي هايسال
 هاي عمرانیپروژه و هاطرح زیستیمحیط اثرات ارزیابی ضرورت مستندات قانونی اولین. گذردنمی

 83 و 82 هايتبصره و زیستمحیط شوراي عالی 1373 سال 156  و 138 هايمصوبه به ایران، در
 از برخی زیستیاثرات محیط ارزیابی ضرورت بر قوانین این در. گرددمی بر عهدوم توس برنامه قانون
تصویب  با و زمان مرور به که است شده تاکید سنجیمرحله امکان در عمرانی هايپروژه و هاطرح

 از بیش حاضر حال در. یافت عمرانی تسري هايپروژه و هاطرح از بیشتري تعداد بر تکمیلی قوانین
- محیط اثرات ارزیابی قانون شامل متفاوت، هايمقیاس در عمرانی هايو پروژه هاطرح از  نوع60

-می صورت هاي گوناگونروش با هاپروژه و هاطرح زیستیمحیط اثرات ارزیابی. باشندمی زیستی
 از خاصی مرحله یا و دقت مقیاس، پروژه، براي شرایط، پیشنهادي هايروش از یک هر .پذیرد

روش  ایران، در. باشندمعایبی می و محاسن یا ضعف و قوت نقاط داراي و شده یشنهادمطالعات، پ
 هاپروژه انواع در وسیع و گسترده و کاربردي بوده ارزیابی اثرات روش ترینمتداول ماتریس، تاکنون

 براي ملل سازمان دفتر عمران همکاري با زیستمحیط سازمان که هاییکتاب  مجموعه.دارد
 منتشر ... و  راه گردشگري، صنایع، سدسازي، مانند هاي مختلفپروژه زیستیمحیط اثرات ارزیابی

-می اشاره اثرات انتخابی ارزیابی شیوه عنوان اثرات به ارزیابی هايماتریس به همگی  استکرده
خود  خدمات شرح در نیز زیستیمحیط اثرات ارزیابی هايو پروژه هاطرح مشاوران از بسیاري .کنند

 لذا در .)1390البرزي منش، (نمایندمی توسعه اشاره اثرات ارزیابی در ماتریس روش از استفاده به
این تحقیق به بررسی اثرات طرح گردشگري شاندیز با استفاده از روش ماتریس لئوپولد پرداخته 

ترین مناطق  که یکی از مهمموردمطالعههاي گردشگري مختلفی در منطقه طرح. شده است
زیستی بنابراین توجه به اثرات محیط.  صورت گرفته و یا در حال انجام استاست گري مشهدگردش

ها باید با جدیت مورد توجه قرار گیرد تا به توان توسعه پایدار را در بخش گردشگري این این طرح
  .منطقه شاهد بود

  
  هامواد و روش. 2
  موردمطالعه منطقه جغرافیایی موقعیت.   1. 2

 درجه و 59 دقیقه تا 3 درجه و 59در کیلومتر مربع  1196,69اي حدود ینالود با پهنهشهرستان ب
 دقیقه عرض جغرافیایی در 30 درجه و 36 دقیقه تا 5 درجه و 36 دقیقه طول جغرافیایی و 35

غرب شهرستان مشهد قرار  شمال و شمال، در استان خراسان رضوي وشمال شرق کشور ایران
  ). 1شکل (دارد
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  )1390پورتال استانداري خراسان رضوي، ( موقعیت جغرافیایی شهرستان بینالود-1کل ش

  
این شهرستان از شمال به چناران، از جنوب به شهرستان مشهد و شهرستان نیشابور، از شرق به 

فاصله این شهرستان تا شهر مشهد . شودشهرستان مشهد و از غرب به شهرستان نیشابور محدود می
  ).1389نامه آماري استانداري خراسان رضوي،  و سال1385باززوبندي و ارفعی، (است کیلومتر 24

  
  تعیین محدوده مطالعاتی. 2. 2

جنوب به ارتفاعات بینالود و  از المللی گردشگري شاندیزطرح منطقه نمونه بینمحدوده 
ه دره رودخانه ها کنگ و زشک، از غرب به دره رودخانه زشک، از شرق بهاي اصلی رودخانهسرشاخه

 محدوده .شودکنگ و از شمال نیز به اراضی جنوبی شاندیز و روستاهاي خادر و ارچنگ محدود می
 دقیقه 15درجه و  36در مختصات جغرافیایی تقریبی هکتار  7000تعیین شده با مساحت بیش از 

 بالاترین هاي کنگ و زشکمحل اتصال رودخانه(عرض شمالی ثانیه 45و  دقیقه 26 درجه و 36تا 
 و  دقیقه7 درجه و 59و )  استترین حد جنوبی  پایینسرشاخه اصلی رودخانه کنگحد شمالی و 

هاي کنگ و محل اتصال رودخانه( طول جغرافیایی ثانیه15 و  دقیقه19 درجه و 59 تا  ثانیه30
 طیف .قرار دارد)  استترین نقطه غربیسرشاخه اصلی رودخانه زشک ترین نقطه و   شرقیزشک

  ).2شکل ( متر از سطح دریا در نوسان است3200 تا 1200ارتفاعی منطقه بین  
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  المللی گردشگري شاندیز  مکانی گزینه پیشنهادي منطقه نمونه بیناي از محدوده عکس ماهواره-2شکل 

  
المللی  هکتار، جهت طرح منطقه نمونه بین1200مختصات جغرافیایی طرح فوق با مساحت 

 دهکده 35براي این طرح، پیشنهاد ساخت .  نشان داده شده است3یز در شکل گردشگري شاند
هاي مرکزي، دانشگاهی، کودکان، شعرا، دهکده( دهکده گردشگري موضوعی22گردشگري، شامل 

المللی، عقد و عروسی، زیارت، آبشار، هاي بینسواري، آینده، ابریشم، همایشسلامتی، ورزشی، بالون
ها، ها، رستورانهاي خرید و سرگرمی، مغازه، فضاهاي چند منظوره، خیابانجنگل، رصدخانه، هتل

گردي  دهکده طبیعت13، )گاهیفرهنگی، فضاهاي ورزشی و تفرج_مراکز تفریحی
هاي باغ ایرانی، گلف، گیلاس، تاریخ تمدن ایرانی، آسیاب، گیاهان دارویی، دهکده(موضوعی

کمپ جوانان، زیارت، ( کمپ گردشگري موضوعی8 ، علاوه بر آن ساخت)رودخانه، دهکده پاك
شکل (روي شده است دریاچه و ایجاد مسیرهاي مناسب پیاده4، )طبیعت، شکار، ورزش و سلامتی

  ).1389مهندسان مشاور پارسوماش، ()4
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  المللی گردشگري شاندیز  مختصات جغرافیایی گزینه مکانی پیشنهادي منطقه نمونه بین-3شکل 

  

 
  المللی گردشگري شاندیزهاي گردشگري در منطقه نمونه بینکان استقرار دهکده م- 4شکل 

  )1389مهندسان مشاور پارسوماش، (
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 روش تحقیق. 3. 2
  ماتریس لئوپولد. 3. 2,1

هاي پروژه و اجزاي ها جداول دو بعدي براي شناسایی اثرات ناشی از ارتباط بین فعالیتماتریس
پیوندد هایی که در مراحل مختلف پروژه به وقوع میکلی فعالیتبه طور . زیست هستندخاص محیط

ماتریس لئوپولد یکی از . شوندزیست در محور دیگر جدول ارائه میدر یک محور و اجزاي محیط
ها هاي متعدد پروژه و اثرات آنهاست که از قابلیت ارائه ارتباط علت و اثر بین فعالیتانواع ماتریس

علاوه بر این ماتریس لئوپولد . استزیست برخوردار ها و اجزاي مهم محیطخشدر تعداد زیادي از ب
زمان مورد کند تا شدت و دامنه اثرات شناسایی شده را به صورت هماین امکان را فراهم می

اثرات به . شود می کموردمطالعههاي قبل از انجام تحلیل لازم است تا شاخص. سنجش قرار داد
  ). 1389مهندسان مشاور پارسوماش، (گردد بندي می سطح کیفی طبقه10  درمعمولاًلحاظ کمی 

  
  گذاري کمی و کیفی اثرات در ماتریس لئوپولد ارزش-1جدول 

  امتیاز اثر   نوع اثر  امتیاز اثر  نوع اثر
  -5  اثر خیلی بد و مضر  +5  اثر خیلی خوب و مفید

  -4  اثر بد و مضر  +4  اثر خوب و مفید
  -3  اثر مضر متوسط  +3  اثر مفید متوسط
  -2  اثر مضر ضعیف  +2  اثر مفید ضعیف
  -1  اثر مضر ناچیز  +1  اثر مفید ناچیز

 
 یبزرگ و دامنه سپس .شودمی ییشناسا ،یستیزطیمح عامل بر تیفعال اثر ابتدا لئوپولد سیماتر در
 محدوده در اثر دامنه و) -(یمنف و+) (مثبتی اثرات بزرگ راستا نیا در. گیردمیقرار  توجه مورد اثر
 یمنف ای مثبت يعدد اثر، دامنه در یبزرگ به مربوط ضرب اعداد با. )1جدول (گیرد میقرار 5 تا 1

 ،زیستی ،یکیزیف طیمح هر يبرا تینها در و شده جمع گریکدی با اعداد نیا که دیآیم به دست
- نهیگز و يبرداربهره و یساختمان مراحل از هریک يبرا هم چنین ی،و فرهنگ یاجتماع_ياقتصاد

پناهنده و (بود خواهد مناسب نهیگز  انتخابيبرا یرهنمون که دیآیم دست به عددي ،مختلف يها
هاي با استفاده از نقشهلئوپولد  در این پژوهش ارزشگذاري اثرات در ماتریس ).1387همکاران، 

 به توان درك هاي محیطی انجام شده است تازیستی همراه با روش توصیفی ویژگیعوامل محیط
هم چنین، چون نتایج ماتریس به صورت یک پاسخ . زیست داشتکاملتري از اثرات پروژه بر محیط

شود از رسیدن به عددي با عدم اطمینان کمتر جلوگیري کرد خشک رد یا قبول پروژه ارائه می
 توسعه مورد تواند میزان تخریبهاي محیط میها همراه توصیف ویژگیارزیاب با استفاده از نقشه
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گذاري اثرات را نظر را بهتر درك کرده و  اثرات را با دقت و عینیت بیشتري شناسایی کند تا ارزش
پذیر و مناطق از حالت ذهنی به سوي واقعیت سوق دهد هم چنین قادر خواهد بود مناطق آسیب

 کرد بیشتر رهپذیريگیري نهایی را از حالت خشک به انعطافداراي توان را شناسایی تا تصمیم
 تأثیر تحتتوان با توجه به نزدیکی یا دوري عامل به طور مثال میزان اثر یا شدت اثر را می. کند

، مناطق حفاظت شده، چشمه، منابع آب شرب، جاده، پروژه مانند نزدیکی یا دوري از رودخانه
ن اثر را که با توجه به گسل، روستا و شهر بهتر مورد سنجش و ارزیابی قرار داد یا دامنه اي از میزا

هاي متفاوت، پوشش  اثر زیاد یا کم به علت وجود سنگ و خاكتأثیر تحتاین که چه مساحتی 
گیرند  چند اثر قرار میتأثیر تحت در مکان پیشنهادي قرار دارد یا مناطقی که ... و گیاهی مختلف 

س هستند و ممکن است اجتماعی حسا_شناسی یا اقتصاديیا مناطقی که داراي چند ویژگی بوم
لذا در این پژوهش . اثر بزرگتري را به علت اثر حساسیت و هم بیشی بپذیرند را شناسایی کرد

زیستی ناشی براي انجام ارزیابی آثار محیط. گذاري ماتریس بر این اساس صورت گرفته استارزش
تحت اثر به تفکیک زیست منطقه از اجراي پروژه، اقدام به شناخت پروژه، اجزا و عناصر محیط

اجتماعی و فرهنگی و تهیه نقشه  از منابع پایدار و ناپایدار _محیط فیزیکی، زیستی، اقتصادي
هاي پروژه پیشنهادي به تفکیک دو مرحله بینی آثار ناشی از فعالیتسپس ارزیابی و پیش. گردید

- ابی کمی آثار محیطبراي ارزی. زیستی صورت گرفتبرداري بر روي عوامل محیطساختمانی و بهره
زیستی  عامل محیط50 فعالیت و در ردیف با 30زیستی، جدول ماتریس لئوپولد، در ستون با 

هاي پروژه  از فعالیتهریکزیستی در ارتباط با در مرحله بعد هر کدام از عوامل محیط. طراحی شد
زیستی ایدار هر عامل محیطهاي منابع پایدار و ناپهاي توصیفی و استفاده از نقشهبا توجه به ویژگی

زیستی با دامنه ها بر عوامل محیط شدت و وسعت اثر فعالیتپایۀبه صورت دو به دو مقایسه و بر 
بندي ریاضی به ترتیب پس از تکمیل ماتریس، جمع. گذاري گردید ارزیابی و ارزش-5تا + 5اعداد 

نه و شدت کل اثرات مورد محاسبه ها براي تعیین دامها، جمع جبري و میانگین ارزشتعداد ارزش
  .قرار گرفت

  هiiه1ارزیابی چند معیاره. 3. 2,2
سلمان (بندي بسیاري از معیارهاست ارزیابی چند معیاره یک روش عمومی براي ارزیابی و جمع

-برنامه يهانهیزم  دريمتعدد قاتیتحق تاکنون منابع مرور به توجه با). 1390ماهینی و کامیاب، 
 یابیمکان و یمحل س پاركیتاس يبرا مناسب مکان انتخاب و يت گردشگریریمد ،گردشگري يزیر
 با حاضر قی تحق.است رفتهیپذ صورت ارهیمع چند يریگمیتصم روش با عتیطب يروهاادهیپ

                                                                                                                        
1. Multi-Criteria Evalution  
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 به با 1 شدهداده وزن یخط بیترک روش نام  به،ارهیمع  چندیابیارز روش از ياوهیش از استفاده
، به ارزیابی توان منطقه براي توسعه گردشگري 2م اطلاعات جغرافیاییي سیستآورفن يریکارگ

روش  ن،یبول منطق بر یمبتن يهاروش و معمولی سنت يهاروش با سهیمقا در. پرداخته است
 سیستم طیمح در یواقع جهان يسازمدل يبرا يفاز یقطع ریغ منطقه با اریمع چند یابیارز

 و هانقشه ی اسام.است برخوردار يشتریب دقت از ،یمکان يهاداده قیتلف  واطلاعات جغرافیایی
- مقیاس نقشه. است شده هئارا) 3(جدول در تحقیق نیا در استفاده شده یجدول و یمتن يهاداده

فرمت   در40  زون، 3 یو تی اممختصات ستمیس به ها،نقشه هیکل و 25000/1هاي مورد استفاده 
و آثار  ی، منابع آب شربنیرزمیز آب سطحهاي نقشه .دیدگر لیتبد متر 20 سلول اندازه  ورستري

ی، نقشه تراکم پوشش گیاهی با استفاده از ابیدرون روش  بایجدول يهادادهفرهنگی با استفاده از 
هاي شیب، کاربري اراضی، بارش، ي مودیس و نقشه زمین لغزش بر اساس نقشهتصاویر ماهواره

.  تهیه شد وارزیابی چند معیاره 4مراتبی  سلسله  تحلیلهايشناسی با استفاده از روشگسل، زمین
ها بر اساس مدل اکولوژیکی توریسم و توسعه دهی شاخصها و وزنسازي نقشهبندي، فازيطبقه

 روش تحلیلبه این منظور از . و نظر کارشناسی صورت گرفت )1385مخدوم، (روستایی و شهري
دهی در وزن تردقیق زوجی مقایسات امکان نکرد فراهم و سازگاري قابلیت دلیل مراتبی به سلسله

 امکان و است اجرا ابلق 5 اکسپر چویزافزار نرم از استفاده با روش این ،ها استفاده گردیدبه شاخص
 نیا در استفاده مورد يافزارها نرم ).1391شفیعی و احدي، (نمایدمی فراهم نیز را حساسیت تحلیل
 .استاکسپرچویز و  7آرك جی آي اس ،6ایدریسیي افزارها نرم شامل تحقیق

  
  نتایج.  3

زیست و تعیین اولین مرحله در ارزیابی اثرات توسعه تشریح وضعیت موجود و حاکم بر محیط
هاي انجام شده  فعالیتتأثیر تحتزیست است که در اثر اجراي پروژه مورد نظر پارامترهایی از محیط

هاي پروژه مورد نظر، جهت بررسی در زیستی و فعالیتي محیطشناسایی پارامترها. گیرندقرار می
هاي میدانی، مرور منابع و نظر فرآیند ارزیابی با توجه به شرایط محیط و گزینه پیشنهادي، بررسی

 با و نیز پروژه هايویژگی به توجه با اتتأثیر واقعی میزان بهتر درك براي .کارشناسی صورت گرفت

                                                                                                                        
1. Weighted Linear Combination 
2. geography Information System 
3. Universal Transverse Mercator 
4. Analytical Hierarchy Process 
5. Expert Choice  
6. Idrisi 
7. ArcGIS 
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 شد دهیوزن گانهسه هايمحیط ملی، و المللیبین سطوح در کلان هاياستراتژي گرفتن نظر در
 50/0 فرهنگی و اجتماعی اقتصادي، منابع در نظر مورد پروژه براي وزنی ارزش منظور این براي

 در نظر گرفته شده 30/0زیستی  و ارزش وزنی براي منابع20/0منابع فیزیکی  وزنی، ارزش
و  ساختمانی مرحله نهائی ضرایب، امتیاز اعمال از پس که دهدمی نشان نتایج). 2جدول (است

 مرحله در پروژه اجراي که کرد گیرينتیجه توانمی ترتیب بدین .است برداري منفیمرحله بهره
نقشه ارزیابی توان . کندوارد می محیطزیست بر ايملاحظه قابل برداري تغییراتو بهره ساختمانی

خوانی دارد و مکان انتخابی براي نیز با نتایج حاصل از ماتریس هممنطقه براي توسعه گردشگري 
شکل (دهدپروژه را داراي توان متوسط در برخی مناطق و فاقد توان در برخی مناطق دیگر نشان می

5.(  
  

میزان اثر نهایی                                                                                     394تعداد کل اثرات 
1/4 - =  394÷1629-  

 
 

  زیستالمللی گردشگري شاندیز بر محیطهاي مختلف طرح منطقه نمونه بین نتایج اثرات فعالیت-2جدول
  اجتماعی       فرهنگی           جمع امتیازها     -                         فیزیکی              زیستی        اقتصادي
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  ها براي ارزیابی اثرات توسعه گردشگريدر تهیه آن هاي مورد استفادهها و روش اسامی نقشه-3جدول 
  د استفاده در ارزیابی توان توسعه گردشگريهاي موراسامی نقشه  

  )هاي ادراه آب و فاضلابهاي جدولی نقشه برداري چاهبر اساس داده(آب
  )بر اساس نقشه توپوگرافی(شیب

  )هاي جدولی نقشه برداري خاكبر اساس داده(بافت خاك
  )هاي جدولی نقشه برداري خاكبر اساس داده(عمق خاك

  ) MCE وAHPهاي شناسی و روش شیب، کاربري اراضی، بارش، گسل، زمینهايبر اساس نقشه(لغزش
  )اي مشهدهاي برداري هیدرولوژي اداره کل آب منطقهبر اساس ترکیب نقشه(هیدرولوژي

  )شناسی و نظر کارشناسیهاي جدولی نقشه برداري زمینبر اساس داده(شناسیزمین
  ) کارشناسی و مقالات مرتبطبر اساس نقشه گسل و با استفاده از نظر(گسل
  )بر اساس نقشه توپوگرافی(جهت

  )بر اساس نقشه برداري(فرسایش
  )2002، 1ي مودیسبر اساس تصاویر ماهواره(پوشش گیاهی
  )بر اساس نقشه برداري(کاربري اراضی

  )بر اساس نقشه برداري(هاجاده
  )  خانوار15 زیر بر اساس نقشه روستاها، شهرها و حذف روستاهاي(مناطق مسکونی

 راثیم کل ادره از یخیتار و یفرهنگ آثار ییایجغراف مختصات جدول اساس بر(یخیتار و یفرهنگ آثار
  )يرضو خراسان يگردشگر و یدست عیصنا  ،یفرهنگ

  22یابی خطی هاي حفر شده و روش درونبر اساس عمق چاه(سطح آب زیرزمینی
  )يرضو نخراسا ستزی طیمح اداره از JPG فرمت با نقشه و ییایجغراف مختصات اساس بر(شده حفاظت منطقه

  )بر اساس رقومی کردن مرز شهر مشهد(فاصله از مشهد
  )بر اساس نقشه برداري(چشمه

  )بر اساس نقشه برداري(سد
  )کننده خدماتترین مراکز روستایی و شهري ارائهبر اساس مهم(تاسیسات و خدمات

  )افیبر اساس نقشه توپوگر(ارتفاع
  )بر اساس نقشه برداري(راه آهن

  
  
  
  
  

                                                                                                                        
1. Modis 
2. Inverse Distance Weight 
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  يگردشگر توسعه تواني بندطبقه نقشه -5 شکل
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 گیرينتیجه .4
زیستی آن و با توجه به ابعاد محیط به توجه هاي گردشگري، بدونتوسعه طرح و ریزيبرنامه

- مرحله بهرهکاري در طبیعت، هم در مرحله ساخت و هم در گستردگی سطح توسعه و میزان دست
این در . تواند آثار و پیامدهاي غیر قابل بازگشت و غیر قابل جبران فراوانی بر جاي گذاردبرداري می

توان بسیاري از این اثرات و پیامدها را زیستی میحالی است که با ابزاري به نام ارزیابی اثرات محیط
سازي ارائه هاي بهلاحی و طرحها اقدامات اص و براي آنکردهبینی قبل از اجراي پروژه پیش

دهد که مقدار اثر احداث طرح گردشگري نتایج پژوهش نشان می). 1387پور، جعفري و حبیب(کرد
بر . گیرد است که در دامنه اثر منفی بسیار زیاد قرار می- 5 تا -1/4زیست در محدوده اثر بر محیط

زیستی ن مورد نظر اثرات محیطاساس این نتایج، احتمال این که طرح گردشگري فوق در مکا
توان توان توسعه گردشگري می ناپذیري ایجاد کند زیاد است با استفاده از نقشهشدید و جبران

گفت قسمتی از منطقه قابلیت توسعه را دارد که با لحاظ کردن تغییراتی در طرح اولیه توسعه مورد 
هاي تفریحی که در محیط سعه مکاننظر مانند درصد مساحت کمتر براي تفرج متمرکز یا عدم تو

یا عدم ساخت دریاچه به علت کمبود آب و ) استتابع مدل توسعه شهري (شودبسته انجام می
هاي ارزیابی با توجه به این که اکثر روش. تواند قابلیت اجرا داشته باشدمشکلات مرتبط به آن می

رند هم چنین هر روش مزایا و معایب گی نظر و ذهنیت کارشناسان قرار میتأثیر تحتاثرات توسعه 
. خاص خود را دارد لذا قابلیت اطمینان به نتایج گزارش ارزیابی اثرات توسعه در حد مطلوبی نیست

هاي توسعه بهتر زیستی پروژهها و قابلیت درك بیشتر آثار محیطبراي کاهش اشتباهات، سردرگمی
هاي مناسب انتخاب و سپس ارزیابی ام، تا مکاناست ابتدا ارزیابی توان با توجه به هدف توسعه انج

هاي انتخابی صورت گیرد تا بهترین مکان از نظر حداقل اثرات منفی، اثرات پروژه در این مکان
هاي بیشترین اثرات مثبت، قابلیت جبران و کاهش اثرات تعیین گردد سپس با استفاده از روش

تري براي پرداخت تا به توان به نتایج قابل قبولها به ارزیابی اثرات توسعه مختلف و ترکیب روش
هاي ارزیابی اثراتی که کمتر با ذهنینت و با گیري دست یافت هم چنین استفاده از روشتصمیم

افزارهایی که قابلیت کمی کردن اثرات را ها و نرماستفاده از نقشه. عینیت بیشتري همراه است
کاهد  و در ارزیابی  اثرات میگذاري روش کیفی در ارزشدهد و از حالت وابستگی تام بهافزایش می

  . استگیري بسیار موثر تر اثرات و در نتیجه تسهیل در تصمیمبهتر و منطقی
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Environmental Impact Assessment with Matrix and Multi-Criteria 
Evaluation 

(Case Study: Binalud County - Khorasan Razavi- Iran) 
 

Bibizahra mazlum1, Alireza Mikaeili2, Abdolrassoul Salmanmahiny3 
 
 

Abstract     
Shandiz_Torghabeh region is one of the most important tourism areas of Mashhad. So 
many and different tourism projects were done or are doing in the region. Therefore the 
environmental impacts this projects shall consider seriously to sustainable development 
are seen in the tourism sector in this region. For quantitative assessment of the 
environmental impacts of tourism project, Leopold matrix was designed with 30 
activities and 50 environment factors. Then, with using of maps and qualitative and 
quantitative features of region natural, social and cultural, each factor with each project 
activity was compared and based on the impact spatial extent and magnitude was scored 
with the range of numbers +5 to -5. After completing the matrix, value numbers, 
mathematical sum and values average were calculated for determine the extent and 
magnitude of impacts. The tourism project impact on region environment is in range -
4/1 to -5. Also at this study, evaluation the potential of region for tourism development 
is discussed with using of multi-criteria evaluated approach to name of weighted linear 
combination method with the application of fuzzy technology and GIS. Finally the 
matrix result was compared with region potential map for tourism. According to the 
results of this study region potential for considered development is low and the 
probability exist that the proposed tourism project create the intense and irreparable 
impacts in the considered place. 
 
Keywords: Environmental Impact Assessment, Tourism, Matrix, Multi-Criteria 
Evaluation, Binalud 
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The Impact of Tourism on Inequality in Iran (ARDL METHOD) 
 

Amin Hatami1, Abolghasem Asna ashari2, Narjes Asadi3 
 

Abstract  
Iran is a country with several tourist places for the foreign tourists. This issue can attract 
many tourists as well as it positively can affect the economic growth and income 
distribution. Therefore, based on the importance of this point, the present paper tries to 
study the tourism relationship and income distribution based on the time series data 
(1976-2014) using ARDL model. The results showed that over a short time, arrival of 
the foreign tourists is along with the negative and significant effects on the Gini 
coefficient. In other words, the arrival of foreign tourists decreased the income 
inequality. Also, during the long term, the coefficient of foreign tourists with -0.01 
coefficient decreased Gini coefficient. As a result, this index decreased the inequality 
during the long term.  Based on the results, it is clear that tourism industry decreased the 
inequality in Iran whether it happens during long term or short term 
 
Keywords: Tourism, Inequality, Iran, ARDL METHOD 
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Health and Medical Services Potential in Mashhad 
With a health tourism approach 

Javad Amiri1, Masoud Minaee2, Foad Minaee 

 

Abstract     
Today, health tourism is one of the most important sectors of the tourism industry in the 
world the development of this industry, especially in countries that seek to achieve 
sustainable growth, is particularly important it is one of the industries representing 
cultures and employment for the countries. The purpose of this study was to investigate 
the health and health potential of Mashhad city with the approach of health tourism. The 
present study was conducted in terms of applied and descriptive-analytical method. The 
studied area is the Mashhad metropolis to develop a general and theoretical foundations 
of documentary and in order to analyze the relationships between research variables and 
the answer to the research questions is from the GIS software. To analyze the 
availability of each neighborhood to the hospital and hotels and analysis of public 
services in these places in the same neighborhood, scattered data on the Euclidean 
distance formula is used. The results of the research show that hotels have no access to 
health services, and there is no adaptation between the distribution of hotels and 
hospitals and the distribution of public services in Mashhad. Studies show that 
Mashhad's neighborhoods are in poor condition in terms of having access to health 
services and public services. While the neighborhoods of Imam Khomeini, Ahmedabad 
and Fatemiyeh have the largest hospitals and public services. As this makes the 
difference in access to health care services, this is one of the weaknesses in health care 
in Mashhad. 
 
Keywords: Health tourism, health services, hotel, Mashhad city, GIS 
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Analysis of hotspot provinces to medical tourism by GiZScore (case 
study: I.R.Iran) 

 
Ali Faridi Masouleh 

 
 
Abstract 
Health Tourism in general and medical tourism in particular is one of the Types of 
tourism that its annual income in the world estimated to be about a hundred billion 
dollars. Medical tourism which has a rich history, in recent centuries organized and 
Private and governmental organizations have benefited from the interests. In this paper, 
By statistical analysis of Statistics Organization a and three important indicators such 
hospital density, the size of hospital and The population density pressure on hospitals 
By GiZScore method or the Z-Score method of Arc GIS software to determine the 
critical provinces to earn a clear assessment of the provinces to create and promote 
medical tourism that we realized that the medical centers and the number of beds is 
Primary needs of the province. Western Azerbaijan has a large population, but the 
number of hospital beds is limited. Sistan and Baluchistan more than 99 percent due to 
the absence of major hospitals and Western Azerbaijan more than 99 percent because of 
the population density pressure on hospitals is not desirable for medical tourism. 
 
Keywords: health tourism, medical tourism, Iran, GIS 
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Analysis of the Effects of Effective Environment on Reduction of 
Attraction of Foreign Tourists in Isfahan 

 
Shirin Nazarian, Reza Mokhtari Nazarabadi 

 
Abstract 

Political, economic, technological, and competitive environments have always been 
influential on tourism industry. Tourists tend to choose destinations that not only offer 
cultural and historical attractions but also are more economical in comparison to other 
destinations. Tourism services and political situation between the origin and destination 
countries are of importance too. Therefore, the purpose of current study is to analyze 
influential environments on Esfahan tourism industry. The nature of this research is 
descriptive-analytical and the information has been gathered by field study approach 
and desk study. Statistical populations of this study are 105 tourists interview in 
Esfahan plus 60 tourist specialist and officials. Descriptive statistics (frequency 
distribution, standard deviation, mean), inferential statistics (one sample run, chi-square, 
Kendall’s W ranks, Pearson correlation coefficient) have been used to gather 
information in this research. Descriptive and inferential research shows that tourists are 
not satisfied with technological, economic, political, and legal environments. According 
to Kendal’s W ranks in 99% certainty, tourists’ satisfaction level of technological 
environment is at most 2.78 and at least 1.98. The results of Chi-square Pearson 
correlation coefficient shows with 95 % certainty that there is a meaningful and direct 
relationship between poor quality of different environments in Esfahan and the number 
of tourists. Also according to Kendall’s W ranks by 99 % certainty, legal and political 
problems by 2.88 and economic problems by 2.26 have respectively the most and least 
effects on tourism industry. 

 
Keywords: Tourism, Growth, Political-legal, competitive, economic, technological 
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Strategies for establishment of sustainable tourism based on 
understanding of tourist attractions and investment opportunities in 

Arvand Free Zone 
 

Najla Derakhshani1, Sajjad Pakgohar2  
 
  

Abstract 
Tourism or touristy is an industry with the foundation of traveling and sightseeing. It is 
considered as one of the most important modern human activities that could make 
changes in political, social, economic, and cultural situations of societies. In this 
industry production and consumption exist together and happen at the same time. 
Development of tourism produces jobs and improves the economy and enhances 
investment opportunities in the region. Hence, it can fulfill economic, social, and 
cultural needs of the area. 
Cities of Abadan and Khoramshahr which now called “Arvand free zone” were two of 
the major tourist sights of the country not too long ago. But war, followed infrastructure 
destruction, and lack of proper planning have caused them to lose their primary position 
in tourism. This district includes many natural beautiful tourist attraction sights like 
palm groves, picturesque villages, Karoon and  Bahmanshir and Arvandrood rivers, 
inner cities historical and commercial and industrial and cultural tourist attractions and 
also variant connective roads and buildings affected by war (which gives them historical 
value too). Having those all on top of being located in the free zone make this region a 
strategic one. This region can take back its place in tourism by organized and accurate 
planning. This planning for the tourism improvement will be possible by understanding 
of the capacity of each area for tourism, and then making a plan based on its potential 
capabilities. This research is trying to introduce Arvand Free Zone tourist sights 
utilizing analyticsl methods and also studying the foundation of tourism. Accordingly, 
we identify the axes of attractions and tourism in the region, through the identification 
and evaluation of internal and external factors affecting this important industry 
techniques with SWOT, sustainable tourism development strategies are provided 
. 
Keywords: Arvand Free Zone, sustainable tourism, tourism issues, investment 
opportunities. 
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Codification of guidelines of tourism development at historical 
houses as reviving elements of historical contexts 

(Case study: historical houses of Isfahan) 
 
 
 

Sedighe kiani salmi1, Asiyeh Abasian2, Parinaz Zoormand3, Ali Yazdani4 
 
 

 
 
Abstract 
Historical houses and conventional architecture of them is affected by the culture of 
their builders and residents and considering their crucial roles of them in material and 
spiritual life; it needs essential approach in protection, maintenance and revival. The 
present study is conducted for the aim of Codification of guidelines of tourism 
development at historical houses as reviving elements of historical contexts. Sample 
size of the research was 40 experts of the cultural, handcraft and tourism heritage 
organization which have completed a questionnaire. Validity of the questionnaire is 
confirmed by the experts and its reliability is established by Cronbach’s coefficient α, 
measured 0.739. The results of formation of the matrix of assessment and expression of 
the strategy demonstrate that in “So” strategy, the best way for introduction of 
monument is increasing the reputation and awareness about the historical house. In 
“Wo” strategy, the most important way is increasing information and propaganda by 
entering capitals and in “St”, the most appropriate strategy is familiarizing people with 
special architecture and decreasing traffic volume between available monuments in the 
region. Finally, “Wt” strategy recommends increasing monument visit by change in 
appropriate usage of the monument and it emphasize on increasing the information and 
awareness of people. 
 
Keywords: strategy, tourism, historical houses, Shashahan historical house, quantitative 
matrix of swot. 
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Analyzing tourism pattern in strategic dialogue of Islamic republic of 
Iran 

 
Mohammad reza salehi pour, Seyed zakariya mahmoudi raja 

 
Abstract 
Although from a long time ago tourism has recognized by most of religions and 
civilizations, but in last decades is getting more important by introducing globalization, 
especially cultural globalization. Special Attitude of Schools and ideologies to 
existence, world and human, has brought them to interpret tourism based on their values 
and norms. By using descriptive-analytic method and archival resources, this study aims 
to analyze Islamic and western worldviews and try to answers this question: what are 
the differences between Islamic and western worldviews in tourism planning and 
development? Findings show that Islamic outlook to tourism management imply 
affirmative and privative views simultaneously. Accordingly pink tourism, wine tourism 
and casino tourism included as privative ones and cultural heritage tourism is one of the 
best affirmative ones. Also based on Quran, human heritage preservation as god’s 
properties, is a must.    
 
Keywords: Ontology, Globalization, Tourism, Humanism, Monotheism 
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